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SANTIAGO, 30 de agosto de 2019.

DEPART. MESTOS:
JURIDICO
DEP. T. R, Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de
Y REGIST. 2000, del Ministetio Secretaria General de la Presidencia, que
S fija el texto rgefundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
CONTABIL. 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; Ley N° 21.080, que modifica
SUB.DEP diversos cuerpos legales, con el objeto de modernizar el
C. CENTRAL Ministerio de Relaciones Exteriores; Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administratives de Suministro y Prestacion de
e o Servicios y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo de
Hacienda N° 250, de 2004; Resolucién Exenta N° 1.882 y
S%BPDEP- Decreto Supremo N° 79, ambos de 2.018 y del Ministerio de
BIENES NAC Relaciones Exteriores; y Resolucién N° 7, que Fija Normas de
Exencién del Tramite de Toma Razdén y Resolucion N° 8, que
ABSS‘%RRT;;Q determina los montos a partir de los cuales los actos quedaran
’ sujetos a la Toma de Razén y a Controles de Reemplazo, ambas
DEPART. de 2019 de la Contraloria General de la Republica.
VQP,UyT
P CONSIDERANDO:
1.- Que el Ministerio de Relaciones Exteriores requiere contratar

el servicio de mantencién preventiva y correctiva de ascensores
del edificio sede de la Academia Diplomatica de Chile, ubicado
en calle Moneda N°1096, comuna de Santiago; de acuerdo a lo
sefiaiado por el Director de Asuntos Administrativos, en Peticion
de Compra N°© 188, de 30 de agosto de 2019, antecedentes que
fueron complementados mediante reuniones de fecha 13 y 28
de agosto de 2019 con la Contraparte Técnica Sr. Felipe Tobar.

[WINTSTERTS BF FETReToRES:
EXTERIORES ’

TERMINOG DE TRAMTE

02 SEP 2019

DIRECCION DE comp

L__Y CONTRATACIONE S




2.- Que el mencionado servicio no se encuentra disponible en el cataloge de convenios marco
administrado por la Direccién de Compras y Contratacién Publica.

3.- Que, debido a ello, se procederd a licitar plblicamente la citada contratacion en el portal
www.mercadopublico.cl, fijando al efecto las correspondientes Bases de Licitacion,

RESUELVO:

ARTICULO UNICO: APRUEBASE las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la
Licitacién Publica ID 520149-28-LQ19, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para la contratacidn del
servicio de mantencidn preventiva y correctiva de ascensores del edificioc sede de la Academia
Diplomatica de Chile, ubicado en calle Moneda N° 1096, comuna de Santiago, cuyo texto es el
siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y ANEXOS

1.- BASES ADMINISTRATIVAS:

1.- SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante el Ministerio, requiere contratar el servicio de
mantencién preventiva y correctiva de ascensores de! edificio sede de la Academia Diplomatica de
Chile, ubicado en calle Moneda N° 1096, comuna de Santiago, de acuerdo a las condiciones
expresadas en las presentes Bases Administrativas y a las especificaciones detalladas en las Bases
Técnicas.

2.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR.

1.- REQUISITOS DEL OFERENTE.

Podrdn participar las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, o la union temporal
de éstas que, cumpliendo los requisitos sefialados en las presentes Bases, presenten una o mas
ofertas en la oportunidad y forma establecida en las mismas.

Sin perjuicio de lo anterior, para celebrar el respectivo contrato, el Oferente o la unién temporal
de éstos, que resulte (n) adjudicado (n) debera (n) encontrarse inscrito (s) y tener la calidad de
HABIL (ES) para contratar con el Estado en www.chileproveedores.cl.

2.2.- NO PODRAN PARTICIPAR:

a) Las personas naturales que sean funcionarios (as) directivos (as) del Ministerio de
Relaciones Exteriores o que estén unidas a ellos (ellas) por los vinculos de parentesco descritos
en la letra b) del articule 54 de la Ley N© 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; ni los gerentes, administradores, representantes o
directores de cualquiera de las sociedades que se indican en la letra b) siguiente.

h) Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios (as) directivos (as)
de! Ministerio de Relaciones Exteriocres o personas que estén unidas a ellos (ellas) por los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N© 18.575; ni tampoco
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aquellas sociedades en comanditas por acciones o andnimas cerradas en que aquellos o éstas
sean accionistas; ni aquellas sociedades anénimas abiertas en que aquellos o éstas sean duefios
de acciones que representen el 10% o mas del capital.

c) Los Oferentes que, al momento de la presentacién de la oferta, hayan sido
condenados {as) por practicas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales dispuestos en el Cédigo Penal, dentro de los anteriores
dos afios.

d) Los Oferentes a los que se haya impuesto la prohibicién de contratar con los érganos
de la Administracion del Estado por sentencia condenatoria definitiva y ejecutoriada, por los
hechos descritos en la letra a) del articulo 3 del D.L. N° 211 que "Fija Normas para la Defensa de
la Libre Competencia”, dentro de los anteriores 5 afios.

Con el objeto de acreditar que no se encuentra afecto a las inhabilidades antes sefialadas, el
Proponente, segun se trate de persona natural o juridica deberd suscribir una declaracién jurada
simple, de acuerdo a los formatos que respectivamente se acompafian como Anexo NO 1-A y
Anexo N° 1-B,

En el caso de la unién temporal de proveedores, cada integrante deberd suscribir la declaracion
jurada simple antes sefialada,

MODIFICACION DE BASES Y PLAZOS.

El Ministerio podra modificar las presentes Bases antes de la fecha de cierre de recepcién de
ofertas, mediante acto administrativo totalmente tramitado y publicado en el portal, otorgando
un plazo prudencial para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar sus ofertas
a tales modificaciones,

Todos los plazos establecidos en las presentes Bases y los instrumentos que fa complementen se
entenderan que son de dias corridos, salvo estipulacién expresa en contrario,

En caso de que el vencimiento del plazo cayere en sabado, domingo o feriado, el Gltimo dia del
plazo se prorrogara para el dia siguiente habil. Si el plazo de cierre para la recepcién de las
ofertas venciere en un dia inhabil, el plazo del cierre se prorrogara al dia siguiente habil, a las
15:00 horas. Si dicho plazo de cierre venciere en un dia lunes o en un dia siguiente a un inhabil,
a las 15:00 horas o antes, éste se prorrogara a las 15:00 horas del mismo dia.

Se dispondra de una extensién automética de dos dias de plazo para presentar ofertas en el caso
que se recibieran dos 0 menos propuestas.

CONTACTOS DURANTE LA LICITACION Y ACLARACIONES.

Durante el curso de la licitacién, los Oferentes solo podran tener contacto con el Ministerio a
través de solicitudes de aclaracién realizadas a través de www.mercadopublico.cl! y las instancias
establecidas en las presentes bases, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo de
contacto.

4.1.- RECEPCION DE CONSULTAS Y SQLICITUDES DE ACLARACION.

Las consultas y solicitudes de aclaracion que los Oferentes deseen formuiar, deberdn ser
realizadas sélo a través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialado en
el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacidn.
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4.2.- RESPUESTAS A LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES.

El Ministerio respondera las consultas y realizarad las correspondientes aclaraciones solo a
través de www.mercadopublico.cl. Estas se encontraran a disposicién de los Oferentes a
partir del dia y hora sefialados en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacion.

En tanto no constituyan una modificacion a las presentes bases, las consultas, respuestas y
aclaraciones formaran parte integrante de las presentes Bases de Licitacion.

5.- INSTANCIAS PREVIAS.

5.1.- VISITA A TERRENO Y REUNION INFORMATIVA. (FACULTATIVA)

Para que los proveedores interesados puedan conocer las instalaciones, sus caracteristicas
constructivas, mobiliario, condiciones de ventilacién, etc., se realizara una visita a las
dependencias ubicadas en calle Moneda 1096, comuna de Santiago.

La visita se llevard a efecto el dia y hora sefialado en el Anexo N© 2: Cronograma de la
Licitacion. El dia de la visita, los proveedores interesados deberan presentarse en el edificio
sede de la Academia Diplomatica de Chile, ubicada en calle Moneda N° 1096, Piso 1,
comuna de Santiago.

La persona a cargo de realizar la visita sera la Jefa del Departamento de Infraestructura en
Coordinacion con el Encargado del proceso de licitacion de la Direccion de Compras y
Contrataciones del Ministerio, 0 las personas que la(o) las{cs) reemplacen o subroguen en
caso de ausencia o impedimento fegal.

Una vez finalizada la visita a terreno, se efectuard una reunidn informativa, con el objeto de
dar a conocer la modalidad del servicio requerido, el cumplimiento de las condiciones
administrativas y de los requisitos técnicos, entre otros.

Los Oferentes que asistan a la visita a terreno y reunién informativa deberan firmar el
documento “Acta de Visita a Terreno y Reunién Informativa” y registrar la identificacion del
proponente y el nombre, cédula de identidad y firma de la persona que asista a la visita.

Ambas instancias, son de caracter facultativa.

Con todo, las preguntas que surjan en la visita a terreno y en la reunién informativa,
deberan formularse a través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialada
en el Anexo N@ 2: Cronograma de la Licitacion, respondiendo el Ministerio en conformidad a
lo indicado en el numeral 4.2, de las presentes Bases Administrativas.

5.2.- GARANTIA DE SERIEDAD DE_ LA OFERTA. {(OBLIGATORIA)

Esta garantia tiene por objeto resguardar el correcto cumplimiento, por parte del Oferente,
de las obligaciones emanadas de la oferta y se hara efectiva en las siguientes situaciones:
desistimiento de la oferta dentro del periodo de vigencia exigido en las Bases, retiro de la
oferta una vez adjudicada, falta de inscripcidén en www.chileproveedores.cl del Proponente
adjudicado, falta de entrega de los antecedentes requeridos para elaborar el contrato, falta
de firma del contrato y falta de suministro de la garantia de cumplimiento de contrato.

a) Presentacién de |la garantia de seriedad de la oferta.

Por cada oferta presentada, el Oferente debera acompafiar una garantia que cumpla con las
siguientes caracteristicas:
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Pagadero a la vista {a solo requerimiento).

Irrevocable.

Podra ser otorgado mediante cualquier instrumento (que cumpla con todas las
caracteristicas descritas en e! presente numeral).

v' Tomado por el Oferente o por un tercero a su nombre.

AN

v Podra constituirse por uno o varios instrumentos.

v Podra otorgarse fisica o electronicamente. En los casos que se otorgue de
manera electronica, deberd ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de dicha firma.

v Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores.

v Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

v Por un monto de $500.000 (quinientos mil pesos).

v Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias contados desde la fecha
establecida en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacion, para el cierre de
recepcidn de ofertas.

v Debe individualizar al Oferente.

v Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Seriedad de la Oferta - ID N©

520149-28-1Q19”.

Si la Garantia de Seriedad de la Oferta es otorgada en el extranjero, el emisor del
documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido por un banco o
institucién financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, debera presentarse unicamente
en la Direccién de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS), ubicada en calle
Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago, hasta el dia y hora establecido en el
Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacidn. Si es presentado electrénicamente, debera
enviarse al correo electrénico adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecido en el
Anexo N° 2, (nica casilla vélida para el ingreso de este documento.

El Proponente que no presente la garantia de seriedad de la oferta, en los términos antes

indicados, quedaré excluido del proceso de licitacién.

Et Encargado de la Licitacion procedera a generar el Acta de Recepcion de las Garantias de
Seriedad de la Oferta, entregando copia de la misma a cada Oferente.

b)  Devolucién de la garantia de seriedad de la oferta.

Los Proponentes cuyas Ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o rechazadas en la
apertura electrénica, podran retirar la garantia de seriedad de la oferta, en la Direccién de
Finanzas y Presupuesto (DIFYP) del Ministerio, a partir del 6° (sexto) dia habil contado
desde la notificacion en el portal del acto administrativo (resoluciéon exenta) que
dé cuenta de la inadmisibilidad de las ofertas.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido aceptadas pero que no resulten adjudicados
podrédn retirar sus garantias cuando ocurra cualquiera de los siguientes hechos: que las
garantias de seriedad de la oferta pierdan su vigencia o que el Oferente adjudicado
entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato y suscriba el respectivo contrato.

Tratandose del Oferente adjudicado, la restitucién del documento de garantia de seriedad
de la oferta se realizard una vez entregada la garantia de fiel cumplimiento de contrato ¥
suscrito el respectivo contrato.
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La devolucién de los documentos de garantia se hard por medio del endoso
correspondiente, en caso que sean endosables o con la leyenda al dorso “Devuelta al
tomador”, en caso contrario,

6.~ INSTRUCCIONES PARA OFERTAR EN EL PORTAL.

6.1.- PLAZO PARA PRESENTAR OFERTAS.

Las Ofertas se recibiran desde la fecha de publicacién de las presentes Bases en
www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefalado en el Anexo N° 2: Cronograma de la
Licitacion.

Sélo se consideraran las Ofertas que hubieren sido presentadas a traves del portal y dentro
del plazo sefialado, por lo que una vez expirado dicho plazo, no se admitird propuesta
alguna, salvo lo dispuesto en el articulo 62, del Decreto Supremo de Hacienda N° 250, de
2004. Del mismo modo, los Proponentes no podran retirar las propuestas ni hacer
maodificaciones en ellas una vez presentadas.

6.2.- ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

El Proponente deberd ingresar en la seccién “Anexos Administrativos” del portal
www.mercadopublico.cl:

1. Declaracién Jurada Simple que corresponda, debidamente completada, firmada
y_escaneada, segln se trate de Persona Natural o Juridica, y cuyos respectivos formatos se
adjuntan como Anexo N° 1-A y como Anexo N¢ 1-B.

2. Tratdndose de la unidén temporal de proveedores, se deberad adjuntar, ademas,
el documento plblico o privado que formalizé dicha unidn, en que se haya pactado
solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que emanen de la licitacién y
se haya designado un representante comin con poderes suficientes.

El Oferente que no acompafie la correspondiente declaracion jurada y el documento que
formaliza la unidn temporal de proveedores, cuando corresponda, en los terminos antes
indicados, quedara excluido del proceso de licitacién, sin perjuicio de lo sefialado en la letra
G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas,

6.3.- OFERTA TECNICA.

El Proponente deberd ingresar en la seccién “Anexos Técnicos” del portal
www.mercadopublico.cl:

A. Descripcidn técnica y caracteristicas del servicio ofrecido, de acuerdo a las
especificaciones detalladas en las Bases Técnicas. De no existir descripcion tecnica respecto
de algunos de los puntos establecidos en las presentes Bases de Licitacion, se entendera
aceptado integramente lo estipulado en éstas.

La oferta que no cumpla con lo exigido en las Bases Técnicas o que la modifique en todo o

parte, serd declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida del procesq de
licitacion.

B. Ademas, es obligatorio para el Oferente presentar la informacién que se solicita a
continuacion:

1. Fotocopia simple del Titulo o del Certificado de Titulo del Supervisor que acredite
la formacién académica en Ingenieria Civil, Ingenieria o Ingenieria en Ejecucién
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en Mantenimiento Industrial o Mecénica, Electromecénico, Electrénico,
Electricidad o en Automatizacidn cuyo titulo haya sido obtenido en una
institucién reconocida por el Estado de Chile, que le permita ejercer libremente
su profesién en nuestro pais y cumpla la legislacién vigente.

2, Para el técnico propuesto presentar fotocopia simple det Titulo o del Certificado
de Titulo de Técnico de nivel superior en Mantenimiento Industrial o Mecénica,
Electromecénica, Técnico Electrénico o en Electricidad o Téchico en
Automnatizacién cuyo titulo haya sido obtenido en una institucién reconocida por
el Estado de Chile, que le permita ejercer libremente su profesién en nuestro
pais y cumpla con la legislacion vigente.

3.  Certificado en donde conste que el Oferente se encuentra inscrito en el Registro
Nacional de Instaladores, Mantenedores y Certificadores de Ascensores, tanto
verticales como inclinados o Funiculares, Montacargas y Escaleras o Rampas
Mecanicas, como mantenedor de ascensores emitido por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, vigente a la fecha de la presentacion de la Oferta.

La Oferta que no presente la referida informacion, serd declarada técnicamente inadmisible,
guedando_excluida del proceso de licitacion, sin perjuicio de lo sefialado en la letra G) del
apartado 7.2 de las Bases Administrativas, para los documentos sefialados
precedentemente.

C. Para efectos de evaluacién, el Oferente deberd acompafar los siguientes
antecedentes que se indican a continuacion:

1. Listado de Experiencia del Oferente en la prestacidn de servicios licitados, segun
formato contenido en el Anexo N9 6.

2.  Certificados que acrediten la Experiencia del Oferente en la prestacion de los
servicios de mantencién preventiva y correctiva de ascensores, €n conformidad a lo
sefialado en el Anexo N° 6.

3. Listado de experiencia del Supervisor ofrecido, en la direccién y/0 ejecucién de
servicios de mantencion preventiva y correctiva de ascensores, segun formato
contenido en el Anexo N° 7,

4.  Certificados emitidos por el mandante de los servicios que acrediten la
Experiencia del Supervisor en la direccién y/o ejecucidn de servicios de mantencién
preventiva y correctiva de ascensores, en conformidad a lo sefialado en el Anexo N°
7.

>. Listado de experiencia del Técnico ofrecido, en la ejecucién de servicios de
mantencién preventiva y correctiva de ascensores, segun formato contenido en el
Anexo N° 8,

6. Certificados emitidos por el mandante de los servicios que acrediten la
Experiencia del Técnico en la ejecucidn de servicios de mantencién preventiva y
correctiva de ascensores, en conformidad a lo sefialado en el Anexo N° 8.

7. Certificados que sefiale que el Contratista cuenta con certificacién en el
cumplimiento de las Normas ISO 9001 “Sistema de Gestién de Calidad” y 18001
“Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud Laboral”, segun lo informado en Anexo
Ne 10,

La Oferta que no presente la referida informacion, se le aplicara "0” punto en el criterio de
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evaluacion segln sea el caso.
6.4.- OFERTA ECONOMICA.

Los Proponentes deberdn completar y subir al portal en la Seccidn "Anexos Econdmicos”, el
Formato de Oferta Econdmica contenido en el Anexo N° 5, para los siguientes servicios:

a) Valor fijo mensual por el servicio de mantencidn preventiva,

Los Oferentes deberan considerar en su oferta econémica todos los gastos, incluidos los de
personal, insumos menores, herramientas, equipos, permisos, derechos y, en general, todo
cuanto implique un gasto para el cumplimiento de la mantencién preventiva, sea este
directo, indirecto o a causa de él,

Los precios ofertados por concepto de mantencién preventiva seran invariables y fijos hasta
el total cumplimiento del contrato; no se aceptardn cldusulas relacionadas con futures
reajustes, variaciones, reconsideraciones o alza del precio ofertado, con posterioridad a la
propuesta o durante su cumplimiento.

Las ofertas econdmicas por concepto de valor fijo mensual por mantencién no podran
exceder de la suma de $1.800.000.- {un millén ochocientos mil pesos), impuestos
incluidos, presupuesto maximo disponible por el Ministerio para dichos efectos.

La Oferta que no presente integramente la referida informacién, exceda el valor fijo
mensual indicado o que la modifique en todo o parte, serd excluida del proceso de
licitacidn.

6.5.- CONSTATACION DE ENVIO DE LA OFERTA.

Es importante que el Oferente constate que el envio de su oferta, a través del sitio
www.mercadopublico.cl, haya sido efectuado con éxito.

Para ello, debe verificar el despliegue automatico del “Comprobante de Envio de Oferta”
que se entrega en dicho sistema, el cual debe ser impreso por el Oferente para su
resguardo.

6.6.- VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Los Proponentes deberan mantener vigentes e invariables sus ofertas por un plazo de 90
(noventa) dias, contados desde la fecha establecida en el Anexo N° 2: Cronograma de la
Licitacion, para el cierre de recepcién de ofertas.

En caso que alglin Oferente se desistiere de la oferta presentada, durante el periodo de
vigencia antes sefialado, el Ministerio haré efectiva la correspondiente garantia de seriedad
de la Oferta.

7.- APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.
7.1.- APERTURA DE LAS QFERTAS.
Un funcionario de la Direccién de Compras y Contrataciones del Ministerio (DICOMPRAS)
serd el encargado de efectuar la apertura electrénica de las ofertas, liberdndolas de

www,mercadopublico.cl el dia y hora sefalados en el Anexo N© 2: Cronograma de la
Licitacion.
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7.2.-

La licitacion se realizaréd en una etapa, existiendo una sola apertura de las ofertas, tanto de
las Ofertas Técnicas como de las Ofertas Econdmicas.

Una vez liberadas las ofertas, DICOMPRAS comunicaré por escrito o correo electrénico a la
Comision Evaluadora el hecho de haberse efectuado la apertura electrénica de las
propuestas, remitiéndole copia de las mismas en cualquier soporte.

EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Para determinar el puntaje de evaluacién de las ofertas presentadas, se consideraran hasta
dos decimales, aproximando el tercero.

A) Plazo para evaluar las ofertas.

Para evaluar las ofertas técnicas y econémicas, el Ministerio dispondra del plazo sefialado en
el Anexo N@ 2: Cronograma de la Licitacidon, contado desde el dia de la apertura respectiva.

B) Comision evaluadora.

La evaluacién de las ofertas serd realizada por una Comisién Evaluadora integrada por los
siguientes funcionarios:

v Dofia Patricia Aguila Avilés, cédula de identidad N°11.845.003-5, Avilés
Subdirectora de Asuntos Administrativos o el funcionario que a la fecha de la evaluacién la
subrogue o reemplace.

v Dofia Micaela Rozenstark Herrera, cédula de identidad N° 13.864.768-4, lefa del
Departamento de Infraestructura de la Direccidon de Asuntos Administrativos o el
funcionario que a la fecha de la evaluacién la subrogue o reemplace.

v Don Felipe Tobar Jorquera, cédula de identidad N° 15.117.486-8, Jefe de Ia
Seccién de Mantenimiento del Departamento de Infraestructura o el funcionario que a la
fecha de la evaluacién lo subrogue o reemplace.

Seran funciones de la Comision Evaluadora, las siguientes:

a) Informar si las ofertas presentadas por cada proponente son admisibles, segln
las especificaciones detalladas en las Bases de Licitacién. En caso que ello no ocurra, se
propondra declarar inadmisible la oferta respectiva sin evaluarla;

b}  Evaluar las ofertas que hubieren cumplido con los requisitos exigidos;

c) Establecer un ranking entre las ofertas presentadas a partir del puntaje final
técnico - econdmico de las mismas, de acuerdo a los criterios de evaluacion, puntajes y
ponderaciones que se expresan a continuacién:

C) Evaluacién de las Ofertas Técnicas (60%).
Una vez determinada la admisibilidad de las ofertas presentadas, segun lo requerido en las

Bases de Licitacion, se procederd a su evaluacion, de conformidad a los criterios,
ponderaciones y férmula de puntaje que se detallan a continuacién:
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Criterio

Ponderacion

Descripcion de los criterios de evaluacion

Experiencia del
Oferente

20%

Este criterio de evaluacion se considera la experiencia del
Oferente por los servicios que se licitan, segun lo
informado en el Anexo N° 6.

Se considerardn servicios evaluables la mantencidn |
preventiva y/o correctiva de ascensores, la cual debe
| cumplir con los siguientes requisitos copulativos:

1) Que la informacidn en cada linea del Anexo N° 6
“Experiencia del Oferente” esté integramente
completada.

2) Que se refiera a experiencia en servicios de
mantencion de ascensores cuyos montos sean
iguales o superiores a $8.000.000.- (ocho
millones de pesos), IVA incluido, por cada linea
informada.

3) Los servicios deberan haberse prestado en Chile.

4} Que se acredite por medio de certificado emitido
por el mandante de los servicios en el cual indique
claramente, la fecha de ejecucion, duracién y el
monto total de los servicios., Lo anterior, sin
perjuicio de la corroboracién que puedan hacer los
funcionarios de esta Secretaria de Estado respecto
de la informacidn indicada.

5) Sélo se considerardn un maximo de 10
certificados por Oferente. En caso de indicarse |
mas, sblo se consideraran las 10 primeras.

6) Sdlo se consideraran certificados que se refieran a
experiencias desde el afio 2009 en adelante.

Para determinar e! puntaje de cada oferta en este criterio
de evaluacién se utilizara la siguiente tabla:

Entre 7y 9
Entre 4y 6
Entre 2y 3 |

1 10 |

La Oferta que no presente la referida informacion se le
aplicard “0” punto en el criterio de evaluacion o en la fila
del Anexo respectivo.
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Criterio

Ponderacion

Descripcion de los criterios de evaluacion

| Experiencia del
Supervisor

15%

Este criterio de evaluacion considera la experiencia del

servicios de mantencién preventiva y correctiva de
ascensores, segln informacién aportada por el
Proponente en el formulario contenido en el Anexo N© 7.

Para efectos de evaluacion, sélo se considerard aquella
'experiencia que cumpla con los siguientes requisitos
copulativos:

Ingenieria en Ejecucidn en Mantenimiento
Industrial 0 Mecanica, Electromecénico,
Electronico, Electricidad o en Automatizacién cuyo
titulo haya sido obtenido en una institucion
reconocida por el Estado de Chile, que le permita
ejercer libremente su profesién en nuestro pais y
cumpla la legislacién vigente.

2) Experiencia deseable de 10 afios en la supervisién
de los servicios descritos.

3) Que se acredite por medio de certificado emitido

claramente, la fecha de ejecucién y duracién de
los servicios. Lo anterior, sin perjuicioc de la
corroboracion que puedan hacer los funcionarios
de esta Secretaria de Estado respecto de la
informacién indicada.

4) Cada experiencia laboral informada debe

fraccion igual o superior a 6 meses de
permanencia en la funcién indicada.

experiencias por Oferente. En caso de indicarse
mas, solo se considerardn las 10 primeras.

5) Que la informacién en cada linea del Anexo N° 7
“Experiencia del Supervisor” esté integramente
completada.

6) La experiencia sefialada se contard a partir de la
obtencién del titulo respectivo,

La Oferta en que el Supervisor no cumpla con el requisito
mencionado en el numeral 1) precedente, guedara

excluida del proceso de licitacién.

| no cumpla con los afios de experiencia requeridos, se le |
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corresponder, al menos, a un afio completo o |

| La Oferta que no presente la referida informacién o que |

Supervisor propuesto, en la direccién y/o ejecucién de |

1} Poseer titulo en Ingenieria Civil, Ingenieria o |

ﬁ por el mandante de los servicios en el cual indigue |

5) Sdlo se considerardn un maximo de 10

[

|
|
|
|



Criterio Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacion

aplicara “0” puntos en el criterio de evaluacién o no se
considerara fila o experiencia respectiva.

Para medir este criterio se estara a la cantidad de afios
| de experiencia del Supervisor informada por el
Proponente, sin perjuicio de la corroboracién que pueda

hacer el personal de esta Secretaria de Estado. '

Para determinar el puntaje ponderado de cada Oferta en
este criterio de evaluacion, se utilizard la siguiente escala
de puntaje:

100 Puntos: El Supervisor cuenta con experiencia igual |
o superior a 10 afios.

80 Puntos: El Supervisor cuenta con experiencia igual o
superior a 7 anos e inferior a 10 afios.

60 Puntos: El Supervisor cuenta con experiencia igual o
superior a 4 afos e inferior a 7 afios.

30 Puntos: El Supervisor cuenta con experiencia igual o
superior a 1 afio e inferior a 4 afos.

| 10 Puntos: El Supervisor cuenta con experiencia inferior
a 1 afio.

Este criterio de evaluacion considera la experiencia del
Técnico propuesto, en la ejecucion de servicios de
| mantencion preventiva y correctiva de ascensores, segun
informacién aportada por el Proponente en el formulario
contenido en el Anexo NO 8, ?

Para efectos de evaluacion, sdlo se considerard aquella
experiencia que cumpla con los siguientes requisitos
copulativos:

1) Poseer titulo de Técnico de nivel superior en
Mantenimiento Industrial o Mecanica,
Electromecdnica, Técnico Electronico o en
Electricidad o Teécnico en Automatizacién que haya
sido obtenido en una institucién reconocida por el
Estado de Chile, que le permita ejercer libremente
su profesion en nuestro pais y cumpla con la
legislacion vigente.

Experiencia de!

0,
Técnico 10%

2) Experiencia deseable de 10 afios en la ejecucion
de servicios de mantencion preventiva y correctiva
de ascensores.

3) Cada experiencia laboral informada debe
corresponder, al menos, a un afioc completo o
| fraccidn igual o superior a 6 meses de
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Criterio

Ponderacion

|

Descripcion de los criterios de evaluacion

permanencia en la funcion indicada.

4) Que se acredite por medio de certificado emitido
por el mandante de los servicios en el cuai indique
claramente, la fecha de ejecucién y duracién de
los servicios. Lo anterior, sin perjuicio de la
corroboracion que puedan hacer los funcionarios |
de esta Secretaria de Estado respecto de la |
informacion indicada. '

5) Sélo se considerardn un maximo de 10‘
experiencias por Oferente. En caso de indicarse
mas, sélo se consideraran las 10 primeras.

5) Que la informaciéon en cada linea del Anexo N° 8 !
“Experiencia del Técnico” esté integramente |
completada.

6) La experiencia sefialada se contard a partir de la |
obtencion del titulo respectivo.

La Oferta en que el Técnico no cumpla con el requisito |
mencionado en el numeral 1)} precedente, gquedara |
excluida del proceso de licitacion. \

La Oferta que no presente la referida informacién o que
no cumpla con los afios de experiencia requeridos, se le |
aplicara “0"” punto en el criterio de evaluacién o no se |
considerara fila o experiencia respectiva,

Para medir este criterio se estard a la cantidad de afios
de experiencia del Técnico informada por el Proponente,
sin perjuicio de la corroboracién que pueda hacer el
personal de esta Secretaria de Estado.

Para determinar el puntaje ponderado de cada Oferta en
este criterio de evaluacién, se utilizara la siguiente escala
de puntaje:

100 Puntos: El Técnico cuenta con experiencia igual o |

superior a 10 afios.

80 Puntos: El Técnico cuenta con experiencia igual o |
superior a 7 afios e inferior a 10 afios.

60 Puntos: El Técnico cuenta con experiencia igual o |
superior a 4 anos e inferior a 7 afos.

30 Puntos: El Teécnico cuenta con experiencia igual o
superior a 1 afio e inferior a 4 afios.

10 Puntos: El Técnico cuenta con experiencia inferiora 1 |

| afo. ,
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Criterio

Certificaciones
I1SO.

Ponderacion

10%

Descripcidn de los criterios de evaluacion

Este criterio de evaluacion considera la certificacion del
Oferente en las Normas ISO 9001 y 18001, para
actividades relacionadas con los servicios requeridos, de
acuerdo a lo sefialado por el Proponente en el Anexo N°
10.

Para medir este criterio se estara a la circunstancia de
encontrarse certificada o no la empresa en las ISO 9001
o0 IS0 18001 en la actividad anteriormente sefialada.

La Oferta que no presente la referida informacion, se le
aplicara “0” punto en el criterio de evaluacidn.

| Para determinar el puntaje en este criterio de evaluacion,

se utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuesta de Oferente presenta
certificacion en ambas Normas ISO requeridas, esto es,
en la Norma IS0 9001 y en la Nerma ISO 18001.

75 puntos: Propuesta de Oferente sodlo presenta
certificacion en Norma ISO 18001.

50 puntos: Propuesta de Oferente presenta certificacion
solo en Norma 9001,

0 punto: Propuesta de Oferente que NO adjunta copia
de certificados que acrediten que el Oferente estd

| certificada bajo la Norma ISO 9001 o ISO 18001.

Requisitos
formales

5%

Este criterio de evaluacion considera el cumplimiento de
los requisitos formales de presentacion de la oferta,
conforme a lo sefalado en el articulo 40, inciso segunda,
del Reglamento de la ley N° 19,886, aprobado por
Decreto Supremo de Hacienda N°250 de 2.004.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este '
| criterio, se aplicara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Oferta cumple todos los requisitos formales |

dentro del plazo establecido para la recepcion de ofertas

o bien, no se le requieren nuevos antecedentes o
certificaciones adicionales. ‘

50 puntos: Oferta cumple dentro del plazo adicional,
segun io sefialado en la letra G), del apartado 7.2, de las
Bases Administrativas.

0 puntos: Oferta no cumple todos los requisitos formales |

de presentacion dentro del plazo adicional establecido, al

| que se refiere la letra G), del apartado 7.2, de las Bases

Administrativas.
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D) Evaluacién de Ofertas Econémicas (40%).

Las ofertas econdmicas se evaluardn de conformidad a los criterios, ponderaciones v
férmulas de puntaje que se detallan a continuacion:

Criterio Ponderacion

' Valor fijo

0
mensual 40%

Descripcion de los criterios de evaluacion

Este criterio de evaluacién considera el valor fijo
mensual, por los servicios de mantencién preventiva,
actividades a que se refiere el numeral 4.1 de las Bases
Técnicas y el Anexo N° 9, valor ofertado por el |
Proponente en el anexo N° 5-a “Valor Fijo Mensual”. \

Las ofertas econdmicas por concepto de valor fijo
mensual no podran exceder de la suma de $1.800.000.-
(un millén ochocientos mil pesos), impuestos incluidos,
presupuesto maximo disponible por el Ministerio para
dichos efectos.

El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacién se
determinara aplicando la siguiente férmula: |

Menor valor fijo |
mensual de las
ofertas presentadas
(  Valor fijo mensual, )} *40% * 100 |
de la oferta en '
analisis

La oferta que no presente la referida informacién, la |
modifique en todo o parte o exceda de la suma sefialada |
precedentemente serd excluida del proceso de licitacién.

Exigencias minimas.

Solo calificaran econdémicamente, aquellas propuestas cuyo precio fijo mensual ofertado por
los servicios a que se refiere el Anexo N° 5-a, no exceda de la suma de $1.800.000.- (un
millén ochocientos mil pesos), impuestos incluidos.

E) Puntaje final.

El puntaje final técnico ~ econdmico (PFTE) de cada propuesta evaluada se calculard de

acuerdo a la siguiente férmula:

| Evaluacion Final = Puntaje Técnico + Puntaje Econdmico

F) Mecanismo de desempate.

En caso de empate en el puntaje técnico-econémico final, entre dos o mas propuestas, el
Ministerio optard por aquella propuesta que obtenga el mejor puntaje, de acuerdo al

siguiente orden de prelacién:
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8.-

1. Criterio de evaluacién “Valor Fijo Mensual”.
2. Criterio de evaluacion “Experiencia del Oferente”.
3. Criterio de evaluacién “Experiencia del Supervisor”.

En caso que, no obstante lo anterior, la situacidon de empate subsista se adjudicara a la
oferta que haya sido ingresada primero segin comprobante de ingreso de oferta emitido por
la Direccion de Compras y Contratacidén Publica en el portal www.mercadopublico.cl.

G) Errores u omisiones detectados durante la evaluacién.

El Ministerio, a través de DICOMPRAS, podra solicitar a los Oferentes, durante el proceso
de evaluacidn de las ofertas, que salven los errores y omisiones formales detectados en
esta etapa, siempre y cuando las rectificaciones no signifiquen asumir una situacién de
privilegio respecto a los demas Oferentes, no se afecten los principios de estricta sujecion a
las bases y de igualdad de los proponentes, ni impliquen una modificacién de la oferta
presentada.

Dicha solicitud y las correspondientes rectificaciones deberan ser informadas al resto de los
Oferentes a través de www.mercadopublico.cl

Del mismo modo, el Ministerio podra solicitar la presentacién de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta,
siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no
mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

Para acompafiar los referidos documentos, los oferentes dispondran del plazo fatal de 3
(tres) dias habiles contados desde el requerimiento que al efecto haga el Ministerio, a
través de www.mercadopublico.cl

H) Acta final de evaluacion.

Terminada la evaluacidon de las ofertas, la Comisién Evaluadora deberd confeccionar un
Acta Final de Evaluacién en la que dejard constancia por orden decreciente, de la
puntuacion obtenida por cada una de las ofertas evaluadas y efectuara, si correspondiere,
una propuesta de adjudicacion.

Ademas, la referida comision deberd dejar constancia sobre las ofertas rechazadas y sus
razones y, en general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacion que
le merezca comentar.

ADJUDICACION.

El Ministerio adjudicara la presente licitacion en forma total hasta el dia indicado en el Anexo NO
2: Cronograma de la Licitacion.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado, el Ministerio informara en el
Sistema de Informacidn las razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e
indicara un nuevo plazo para la adjudicacion.

El Ministerio adjudicara la licitacion al Proponente que obtenga el mayor puntaje final en la
evaluacion.

La adjudicacion se realizard mediante resoluciéon fundada, debidamente notificada al Proponente
seleccionado y al resto de los Oferentes, a través de www.mercadopublico.cl. En dicho acto se
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especificaran los criterios de evaluacién que hayan permitido al adjudicatario obtener Ia
calificacion de oferta mas conveniente.

En caso que el Oferente adjudicado se desistiese de la oferta seleccionada, el Ministeric hara
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejaréd sin efecto la adjudicacion y readjudicara Ia
licitacion, dentro del plazo de 35 (treinta y cinco) dias corridos contados desde [a notificaciéon de
la adjudicacion original, al Oferente que, seglin el Acta Final de Evaluacidn, hubiese obtenido el
siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los intereses del
Ministerio, y asi sucesivamente, o declarard desierta |a licitacion, segln corresponda.

El Ministerio declarard inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplan con alguno de los
requisitos establecidos en las presentes Bases. Declarard desierta la licitacidon cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando éstas no resulten convenientes para los intereses del
Ministerto,

En ambos casos la dectaracion debera ser por resolucién fundada.

Una vez adjudicada la licitacion, cualquier persona interesada podra efectuar consultas respecto
de Ia adjudicacién dentro de los 5 (cinco) dias siguientes contados desde la fecha de publicacion
de la resolucion en el portal www.mercadopublico.cl. Las consultas serdn formuladas
directamente al correo electrénico adguisiciones@minrel.gob.cl, Unica casilla valida para éstos
efectos, respondiendo el Ministerio, por esta misma via al interesado.

9.- DEL CONTRATO.

9.1.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

La contratacion que deba tener lugar entre el Ministerio y el Oferente adjudicado se
formalizard mediante la suscripcién de un contrato, firmado por ambas partes en sefal de
aceptacién y aprobado a través del correspondiente acto administrativo.

9.2.

REQUISITOS PARA CONTRATAR.

A fin de suscribir el correspondiente contrato, el Oferente adjudicado deberd encontrarse
inscrito y tener la calidad de habil para contratar con el Estado en www.chileproveedores.cl.

Si el Oferente adjudicado no se encuentra inscrito o no tiene la calidad de habil al momento
de notificarsele la adjudicacién, dispondrd del plazo de 5 (cinco) dias habiles contados
desde esa fecha para inscribirse y obtener la calidad de habil. Si transcurrido este plazo, el
Oferente adjudicado no hubiere obtenido la calidad de habil para contratar con el Estado, el
Ministerio otorgara por escrito un plazo adicional de 2 (dos) dias habiles para hacerlo.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no se hubiere inscrito o no hubiere
obtenido la calidad de habil para contratar con el Estado, el Ministerio hard efectiva la
garantia de seriedad de ia oferta, dejard sin efecto la adjudicacion y readjudicarad la
licitacion, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la notificacién de la
adjudicacion original, al Oferente que, seg(n el Acta Final de Evaluacion, hubiese obtenido
el siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los intereses
del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacidén, seglin corresponda.

En el caso de la unidn temporal de proveedores, si la inhabilidad afecta a alguno de sus
integrantes, ésta debera decidir si continuara con los restantes integrantes no inhabiles de
la misma o se desistiere de su participacién. En este Gltimo caso, el Ministerio hard efectiva
la garantia de seriedad de la oferta, dejarad sin efecto la adjudicacién y readjudicara la
licitacidn, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la notificacion de la
adjudicacion original, al Oferente que, segtin el Acta Final de Evaluacién, hubiese obtenido
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9.3.-

el siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los infereses
del Ministerio, y asi sucesivamente, o declararad desierta la licitacién, segun corresponda.

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CONTRATAR.

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la notificacion del acto
de adjudicacién, el Oferente adjudicado debera acompafiar la documentacidn que se detalla
mas adelante, con excepcién de los antecedentes vigentes que se encuentren digitalizados
en www.chileproveedores.cl (respetando la antigliedad exigida en estas bases). Tales
antecedentes deberan ser presentados en DICOMPRAS, ubicada en calle Teatinos N® 180,
Piso 2, comuna de Santiago.

En caso que el Oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos requeridos,
dentro del plazo indicado, o se formularen reparos a alguno de ellos, el Ministerio otorgara
por escrito un plazo adicional de 2 (dos) dias hébiles para completar la documentacién y/o
subsanar las ohservaciones, via carta certificada o correo electronico.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no hiciere entrega de Ila
documentacion solicitada o no subsanare los reparos realizados, el Ministerio hara efectiva
la garantia de seriedad de la oferta, dejaré sin efecto la adjudicacion y readjudicara la
licitacidn, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la notificacién de la
adjudicacién original, al Oferente que, segun el Acta Final de Evaluacion, hubiese obtenido
el siguiente mayor puntaje final, si su oferta es conveniente para los intereses del
Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacién, segun corresponda.

Todos los antecedentes requeridos deberan tener una antigliedad de no mas de 60 dias
respecto de la fecha de entrega de los mismos y se presentaran en original o en copias
simples.

Dependiendo de su condicién legal, el Oferente adjudicado debera presentar la
documentacién que a continuacion se indica para suscribir el contrato respectivo:

9.3.1.- Documento para persona natural:

a) Copia de la cédula de identidad del Oferente adjudicado.

b) Declaracién jurada en la que indique si registra o no saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Gltimos 2 afios, segun el formato contenido en el Anexo N°
3-A.

c) Pdliza de seguro a gue se refiere el nimero 9, letra H, de las Bases Técnicas.
9.3.2.- Documentos para persona juridica {incluidas las E.I.R.L.):

a) Documento en donde conste la existencia de la persona juridica, extendida por
el érgano competente, con no mas de 60 dias de anterioridad a la fecha de su presentacién;

a menos que se encuentren digitalizados en www.chileproveedores.cl

b) Datos del representante legal (fotocopia de la cédula de identidad, nacionalidad,
profesion y domicilio), a menos gque se encuentren digitalizados en www.chileproveedgres.cl

c) Documento en donde consten los poderes vigentes del representante legal de la
entidad, con facultades para celebrar contratos de la naturaleza de la presente licitacion,
con no mas de 60 dias de anterioridad a la fecha de su presentaciéon; a menos que se
encuentren digitalizados en www.chileproveedores.cl
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d) Declaracién jurada en la que e! representante legal de la entidad indique si ésta
registra o no, saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos 2 afios, segin el
formato contenido en el Anexo NO 3-8,

e) Declaracién jurada en la que el representante legal identifique los socios vy
accionistas principales de la entidad, seglin el formato contenido en el Anexo N© 4-A.

f} Declaracién jurada en la que el representante legal de la entidad indique si ésta,
al momento de la presentacion de la oferta, se encuentra inhabilitada o no para celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N©
20.393, que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica, segun
formato contenido en el Anexo N° 4-B.

g)Escritura publica que formaliza la unidén temporal de proveedores, en los términos
sefialados en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de Compras.

h} Péliza de seguro a que se refiere el numeral 9, letra H, de las Bases Técnicas.

9.4.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Esta garantia tiene por objeto resguardar el fiel y oportuno cumplimiento, por parte del
Contratista, de las obligaciones emanadas del contrato.

9.4.1.- Presentacion de la garantia de cumplimiento de contrato.

a) Presentacién de las garantias v sus caracteristicas:

Dentro del mismo plazo otorgado para acompafiar la documentacién antes sefialada, el
Oferente adjudicado deberd acompafiar una garantia que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v Pagadero a la vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable.

v Podra otorgarse fisica o electrénicamente (cumpliendo con todos los requisitos
sefialados en el presente numeral y las formalidades correspondientes para
cada caso).

v Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva

v Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores

v' Tomada por uno o varios integrantes del adjudicatario.

v Por un monto igual al 5% (cinco por ciento) del gasto total estimado del
contrato, en pesos chilenos.

v Con una vigencia de al menos 180 (ciento ochenta) dias después de terminada
la vigencia del contrato. i

v Debe individualizar al adjudicatario.

v Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento

del Contrato ~ ID N9520149-28-1.Q19”.

Si la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato es otorgada en el extranjero, el
emisor del documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido por
un banco, institucion financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, debera presentarse tfinicamente
en la Direccibn de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS), ubicada en calie
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Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago. Si es presentado electrénicamente,
debera enviarse al correo electrénico adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora
establecido en el Anexo N° 2, Unica casilla valida para el ingreso de este documento.

Si el Oferente adjudicado no hace entrega de la referida garantia en la forma y dentro del
plazo ya indicado, el Ministerio hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejara sin
efecto la adjudicacidon y readjudicara la licitacién, deniro del plazo de 20 dias corridos
contados desde la notificacion de la adjudicacion original, al Oferente que, segun el Acta
Final de Evaluacion, haya obtenido el siguiente mejor puntaje final, si la respectiva oferta
resulta conveniente a los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta
fa licitacién, segln corresponda.

Una vez cumplido cada afio de vigencia del contrato y dentro de los 30 dias habiles
siguientes, el Contratista podra reemplazar la garantia por otra de las mismas
caracteristicas ya indicadas, por un monto del 5% del saldo insolute del contrato y con una
vigencia de al menos 180 dias después de terminada la vigencia del contrato.

b)  Cobro de la garantia de cumplimiento:

Sin perjuicio de ejercer las acciones legales que correspondan, el Ministerio hard efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en los siguientes casos:

i. En caso de aplicacién de multas, segln lo dispuesto en el punto 9.6.3 de las
presentes Bases, el Contratista podrd pagar directamente el monto total de la sancion
aplicada, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacién de la Resolucidn
que aplique Ia multa, si no lo hiciere, el Ministerio estarad facuitado para deducirla de
cualquier pago que corresponda efectuar. En caso que ello no sea posible, el Ministerio
procedera a hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

En caso que el Ministerio haga efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato por aplicacién de multas, el Contratista tendra la obligacion de sustituirla dentro
de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la solicitud de reemplazo.
Dicha garantia deberd tener igual valor y caracteristicas que las indicadas en el presente
numeral.

ii. Al terminarse anticipadamente el contrato por cualquiera de las causales
sefialadas en los puntos 9.6.5, letras b), ¢), e) v f} de las presentes Bases.

Ademas, dichas garantias caucionaran el pago de las obligaciones iaborales y sociales con
los trabajadores del Contratista, sin necesidad de estipulacién expresa.

En caso incumplimiento del Contratista de las obligaciones que le impone el contrato o de
las obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores, el Ministerio estard facultado
para hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento, administrativamente y sin
necesidad de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna.

9.4.2.- Custodia y devolucién de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

El Ministerio, a través de la Direccién de Finanzas y Presupuestos (DIFYP), mantendra en
custodia la Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento de Contrato desde su entrega por el
Oferente adjudicado hasta su devolucion,

El Ministerio haréd devolucion de la Garantia de Fiel y Oportunc Cumplimiento de Contrato,
una vez que se hayan recibides conforme los servicios y luego de que se haya extinguido la
vigencia del documento de garantia. Para ello, 1a Contraparte Técnica sefialada en el punto
9.6.2 de las presentes Bases deberd emitir un documento que acredite tal situacion,
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9.5.-

9.6.-

informando de ello a DICOMPRAS quien gestionard ante la Direccién de Finanzas vy
Presupuesto (DIFYP) la devolucidn del documento de garantia.

La devolucidon del documento de garantia se hard mediante su endoso, en el caso que el
documento sea endosable o estampando al dorso [a leyenda “Devuelta al Tomador”, en
caso que no lo sea, y se entregard directamente al Contratista o a su representante legal,
debidamente identificado, o a la persona mandatada especialmente para retirar tal
documento, quién debera identificarse presentando poder simple firmado por el
representante legal.

PLAZO PARA FIRMAR EL CONTRATO.

El adjudicatario deberéd suscribir el contrato dentro del plazo maximo de 30 (treinta) dias,
contados desde la fecha de publicacién en www.mercadopublico.cl del acto de adjudicacioén.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo ante indicado, el Ministerio hara
efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, dejard sin efecto ia adjudicacion y
readjudicara la ficitacién dentro del plazo de 40 (cuarenta) dias corridos contados desde la
notificacién de la adjudicacién original al Oferente, que segun el Acta Final de Evaluacién,
haya obtenido el siguiente mejor puntaje final, si su oferta resulta conveniente para los
fntereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarard desierta la licitacion, segun
corresponda.

CLAUSULAS DEL CONTRATO.

9.6.1.- Del precio y forma de pago.
El Ministerio pagara los servicios requeridos segun los siguientes conceptos:

a) Valor fijo_mensual, segin lo sefialado en el Anexoc N°© 5-a, por el siguiente
servicio:

v Mantencién preventiva de los sistemas de ascensores.

b) Mantencién correctiva programada, debidamente aceptada la cotizaciéon por la
Contraparte Técnica del Ministerio.

€) Mantencién correctiva de emergencia, cuya cotizacién se encuentre debidamente
aceptada por la Contraparte Técnica del Ministerio.

d) Precio de la implementacién, complementacién, modificacién y/0 mejoras, de
acuerdo a lo sefialado en el numeral 5 de las Bases Técnicas.

El Ministerio pagard mediante el sistema de facturacidn mensual todos los servicios
prestados dentro del mes respectivo, contra recepcién conforme otorgada por la
Contraparte Técnica del Ministerio. El Ministerio pagard proporcionalmente los servicios
prestados segun precio fijo mensual en la letra a) del presente numeral, por los dias
efectivamente prestados, cuando éstos no correspondan a un mes calendario completo.

Respecto de los restantes servicios el Contratista facturard una vez ejecutados contra
recepcién conforme otorgada por la Contraparte Técnica del Ministerio.
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Para iniciar e! procedimiento de pago, el Contratista deberd ingresar las facturas, en alguna
de las siguientes alternativas de ingreso para documentos tributarios®:

Alternativa Lugar o direccion de envio.
1 En el portal www.sii.cl 2
2 En el portal www.mercadopublico.cl / Moédulo “Mis
] Pagos”.

La factura debera ser extendida a nombre del Ministerio de Relaciones Exteriores, RUT N©
60.601.000-1, con domicilio en calle Teatinos N°© 180, comuna de Santiago.

El monto de las facturas correspondientes, debera estar expresado en moneda nacional.

Adicionalmente, el Contratista deberd entregar a la Contraparte Técnica, ubicado en calle
Teatinos N® 180, piso 5, comuna de Santiago, los siguientes antecedentes:

1. Certificado de antecedentes lLaborales y Previsionales (F30): cada seis meses
contados desde la entrada en vigencia del contrato y para el ultimo pago, emitido por la
Direccion del Trabajo, en donde conste que el Contratista no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, durante
todo ese lapso de tiempo,

2. Para el primer pago se deberd acompafiar la documentacién que acredite el
cumplimiento -por parte del Contratista- de las obligaciones indicadas en el numeral 9,
letra K de las Bases Técnicas.

3. Para cada pago se deberd acompafiar el Certificado de Inscripcion en el Registro
Nacional de Instaladores, Mantenedores y Certificadores de Ascensores, tanto verticales
como inclinados o Funiculares, Montacargas y Escaleras o Rampas Mecdnicas, como
mantenedor de ascensores emitido por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, vigente a la
fecha de la presentacién,

4, Informe detallado de los servicios ejecutados en el mes correspondiente
(mantenciones  preventivas, correctivas de emergencia e implementaciones,
complementaciones, modificaciones 0 mejoras). Este debera ser entregado los primeros 10
(diez) dias habiles del mes siguiente al de ejecucién de los servicios, segun lo indicado en
el numeral 9, letra B de las Bases Técnicas.

El Ministerio procedera a efectuar los pagos que correspondan dentro del plazo de 30 dias
corridos, una vez recibida la correspondiente factura, mediante transferencia electroénica.
Para lo cual, el Contratista deberd informar una cuenta bancaria donde hacer efectivo dicho

pago.

En todo caso, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez cumplidos los siguientes
requisitos copulativos: recepcién conforme de los servicios por la Contraparte Técnica del

! En caso de que el Contratista ceda sus facturas a un factoring, deberd Informar de dicha cesidn al Director de Finanzas de esta
Secretaria de Estado, a los correos electrénicos dvergara@minrel.gob.cl y jsepulvedam@rninrel.gob.cl dentro de los 2 dias
corridos de realizada la cesion.
1 El Ministerio es actualmente receptor de DTE {documentos tributarios electrénicos) en el SII, por lo anterior, solicitamos que
configure la bandeja de receptor de XML del Ministerio a facturacienmipyme@sii.cl, esto con el fin de recibir los decumentos
tributarios por esa via.
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Ministerio; recepcidon conforme de la factura y de los demads antecedentes indicados en los
nimeros 1, 2, 3 y 4 (seguin corresponda), del presente numeral total tramitacidon del acto
administrativo aprobatorio del contrato.

9.6.2.- Contraparte técnica y Administrador del Contrato.

I. Contraparte Técnica.

Ejercera la labor de Contraparte Técnica la Jefa del Departamento de Infraestructura, o el
(la) funcionario (a) de su dependencia que la subrogue o reemplace. Seran funciones de la
Contraparte Técnica, las siguientes:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los servicios encomendados, velando por el
estricto cumplimiento del contrato, la calidad de los servicios, y el cumplimiento de los
plazos estipulados.

b) Recibir conforme la prestacién del servicio y los productos o informes requeridos,
cuando corresponda.

¢) Colaborar y asistir al Contratista, en el ambito de sus competencias.

II._Administrador del contrato.

El contrato serd administrado por el Director de Asuntos Administrativos o por el
funcionario que lo subrogue o reemplace. Serdn funciones del Administrador del contrato,
las siguientes:

a) Validar la (s) factura (s), segin la conformidad de los servicios y validacién de los
productos ¢ informes por la Contraparte Técnica.

b) Requerir la aplicacion de multas en los casos que corresponda.
c) Requerir la modificacién del contrato, previo informe de la Contraparte Técnica.
d) Requerir el término anticipado del contrato si correspondiere.

9.6.3.- Sanciones.

El Ministerio aplicard multas en caso que el Contratista incurra en alguna de las siguientes
conductas, las que, en todo caso, no podrdn exceder en su conjunto del 10% (diez por
ciento) del valor total del contrato;

a) Si los trabajadores del Contratista son sorprendidos realizando trabajos sin
portar los elementos de proteccién personal acorde a las labores que realizan o no
respetando las normas de proteccién personal o procedimientos de trabajo, © en
incumplimiento de las normas sobre seguridad y prevencion de riesgos, a que se refiere el
numeral 9, letra ] de las Bases Técnicas, el Ministerio aplicard una multa de 10 UF por
evento con un tope de 10 eventos durante toda la vigencia del contrato.

b) Retraso del Técnico para concurrir a las dependencias del Ministerio en
situaciones de emergencia, en mas de 2 horas. El Ministerio aplicara una multa de UF 10
(diez Unidades de Fomento), por evento, con un tope de hasta 15 eventos durante toda la
vigencia del contrato.

c)  Si el Contratista no cumple con al menos el 100% de las rutinas fijas descritas
en el Anexo N° 9, dentro del plazo acordade con el Ministerio, éste aplicard una multa de
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UF 10 (diez Unidades de Fomento), por evento, con un tope de hasta 10 eventos, durante
toda la vigencia del contrato.

d) Retraso en la ejecucion de las mantenciones correctivas, en mas de 15 dias
corridos, contados desde la autorizacion del Ministeric para su realizacion. El Ministerio
aplicara una multa de 4 UF (cuatro Unidad de Fomento) por cada dia de atraso, con un tope
de hasta 10 dias corridos de atraso.

e) El no atender el supervisor al llamado v requerimiento por escrito en caso de
emergencia, de acuerdo a lo descrito en el numeral 7, letra A, punto ii, de las Bases
Técnicas. El Ministerio aplicara una multa de 5 UF {cinco Unidad de Fomento) por evento,
con un tope de 10 eventos durante toda la vigencia del contrato.

f) Si el Contratista no da cumplimiento a la garantia mencionada en el numeral 8 de
las Bases Técnicas dentro del plazo de 24 horas corridas, contadas desde la exigencia de
presentacién del Supervisor indicada en la respectiva Orden de Trabajo, el Ministerio
aplicard una multa de UF 10 (Diez Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta
10 eventos durante toda la vigencia del contrato.

g) Si el Contratista no utiliza repuestos, accesorios, insumos y materiales de calidad
igual o superior a las que se retiren o sustituyan, el Ministerio aplicard una multa de UF 20
(Veinte Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta 10 eventos durante toda la
vigencia del contrato.

e) Toda conducta u omision imputable al Contratista que impida o perturbe la
entrega oportuna y eficiente de los bienes y servicios, el Ministerio aplicara una multa de
UF 10 (diez Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta 10 eventos.

Procedimiento de aplicacion de sanciones:

Dichas multas no se aplicaran si la falta se produce por caso fortuito o fuerza mayor y
previa concurrencia de los siguientes requisitos copulativos:

1,  Comunicacion por escrito del Contratista al Ministerio, indicando los hechos que
configurarian el caso fortuito o fuerza mayor alegado y adjuntando los antecedentes de
respaldo correspondientes.

2. Calificacidén conforme por parte del Ministerio, en orden a que los hechos
invocados efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales
hechos se encuentran debidamente comprobados.

En caso que el Ministerio considere que existe mérito suficiente para aplicar sanciones,
comunicara esta circunstancia por carta certificada al Contratista, indicando el monto vy
fundamento de la multa, ademas de acompafiar a esta comunicacién los antecedentes
necesarios.

E! Contratista dispondré de un plazo de 10 (diez) dias habiles, a contar de la notificacion de
la comunicacién sefalada precedentemente, para formular sus descargos y aportar
antecedentes. Con el mérito de los descargos y antecedentes, o transcurrido el plazo
aludido sin que éstos se hubiesen formulado, el Ministerio resolvera mediante resolucion
fundada, previa ponderacién de todos los antecedentes y descargos, remitiéndole al
Contratista copia del acto administrativo pertinente. Respecto de este acto administrativo,
procederan los recursos dispuestc en la Ley N°19.880, que Establece Bases de los

Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado.
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En caso que el Ministerio aplique una multa, el Contratista deberd pagarla conforme a lo
dispuesto en el numeral 9.4.1, letra b), de las presentes bases. En todo caso, el pago de la
multa no exonera al Contratista del cumplimiento de la obligacién principal.

9.6.4.~ Modificacion de contrato.

El contrato podra modificarse, previo informe de |a Contraparte Técnica que justifique dicha
modificacion, por las siguientes causales:

a) Por mutuo acuerdo de las partes.

b}  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
Las modificaciones podran efectuarse con la finalidad de lograr un mejor cumplimiento de
los objetivos dei contrato o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas durante
la ejecucién del contrato, que no sean imputables a ninguno de los contratantes y que
incidan en su normal desarrolio.

Las modificaciones introducidas podran significar una variacién del precio del contrato,
hasta de un 30% del precio total, impuestos incluidos.

La resolucion fundada que apruebe la modificacién de contrato se notificard al Contratista
por medio del Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica.

Con todo, dichas modificaciones no podran vulnerar los principios de estricta sujecién a las
bases ni de igualdad de los oferentes.

9.6.5.- Término anticipado.

El Ministerio pondrd término anticipado al contrato mediante resolucidn fundada, por las
siguientes causales:

a) Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si el Contratista fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

¢) Si tratdndose de personas juridicas o de la unidn temporal de proveedores se
disolviere la entidad contratista.

d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Si a la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un méximo de seis
meses, el Contratista registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios.

f) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas
por el Contratista. Se consideraran situaciones de incumplimiento grave, entre otras, las
siguientes:

i El incumplimiento del deber de confidencialidad a que se refiere el
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numeral 9, letra H, de las Bases Técnicas.

ii. Superar los limites a las multas dispuestos en el numeral 9.6.3, del
presente instrumento.

iii. Toda conducta u omisidn imputable al Contratista que impida o perturbe
el otorgamiento oportuno y eficiente de los servicios contratados, de modo que afecte el
normal desarrcllo de las funciones del Ministerio,

iv. El incumplimiento a la prohibicion de cesién de derechos y obligaciones al
que se refiere el numeral 9.6.8. de las presentes Bases Administrativas.

g) Si se diera término al contrato de arrendamiento suscrito por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, en calidad de arrendatario del inmueble ubicado en calle Moneda N°
1096, comuna de Santiago.

La resolucién fundada que ponga término anticipado al contrato se notificara al Contratista
por medio del Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica. Sin perjuicio de
ello, el Ministerio enviard una carta certificada al proveedor comunicandole dicho término
anticipado.

9.6.6.~ Subcontratacion.

A fin de apoyar la ejecucion de alguna de las obligaciones contraidas en virtud del
respectivo contrato, el Contratista podra celebrar acuerdos con terceros, sean personas
naturales o juridicas, hasta con un tope del 40% del valor del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la obligacién y responsabilidad en el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del contrato, permaneceran siempre en el Contratista.

Con todo, se prohibe expresamente que la persona natural o juridica subcontratada por el
Contratista pueda a su vez ceder, transferir, delegar o subcontratar, con otro tercero, las
obligaciones adquiridas mediante el acuerdo alcanzado con el Contratista en la ejecucion de
sSus servicios.

Se deja especial constancia que no se podran subcontratar las actividades sefialadas en el
numeral 4 de las Bases Técnicas, como tampoco las rutinas sefialadas en el Anexo N° 9.

De la misma forma, el Subcontratista debera ser habil para contratar con el Estado y
deberd dar cumplimiento a la normativa de prevencién de riesgos y seguridad, en
conformidad a lo dispuesto en el numeral 9, letra K de las Bases Técnicas.

9.6.7.- Socios o accionistas principales.

En caso que una persona juridica se adjudique la licitacion, se dejara constancia en una
clausula del contrato acerca del nombre completo o razon social y el Rol Unico Tributario de
los socios o accionistas principales de la entidad, segiin declaracién que hubiere realizado el
representante legal de la entidad en el formato contenido en el Anexo N° 4.

9.6.8.- Prohibiciéon de Cesion.

El Contratista no podrd ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones establecidos en las presentes bases y en el contrato definitivo.

Salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.
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9.6.9.- Vigencia y duracién del contrato.

El contrato comenzard a regir a contar de la fecha de total tramitacidon del acto
administrativo que lo apruebe. Su duracion serd de 36 meses contados desde el inicio de la
prestacidn de los servicios.

Sin perjuicio de lo anterior y por razones impostergables de buen servicic, se podra
comenzar a prestar los servicios requeridos a partir de la fecha del contrato. No obstante,
no procedera facturacion ni pago alguno mientras no se encuentre totalmente tramitado el
acto administrativo que apruebe el contrato.

9.6.10.- Recursos estimados para el financiamiento.
El presente proceso licitatorio cuenta con recursos estimados para su financiamiento por la
suma de $100.000.000.- (cien millones de pesos), impuestos incluidos. En el evento que se
utilicen dichos recursos, el contrato respectivo terminara anticipadamente su vigencia.
9.6.11.~ Domicilio y prérroga de competencia.
Para todos los derivados de este contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna de
Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.
10.- UNIDAD ENCARGADA DE LA LICITACION.
Correspondera a la Direccién de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores (DICOMPRAS) coordinar y llevar a cabo, bajo su supervision directa, todas las
instancias y los procedimientos administrativos que formen parte de la presente licitacién.
11.- ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA PUBLICA.
Serdn parte integrante de la presente propuesta publica los siguientes antecedentes:
Bases Administrativas;
Bases Técnicas;

>
S
» Consultas, aclaraciones, respuestas y modificaciones si las hubiere:
> Anexos.
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II.- BASES TECNICAS:

1.-

SERVICIO REQUERIDO.
El Ministerio requiere contratar el servicio de mantencion preventiva y correctiva de los
ascensores de pasajeros instalados en el edificio sede de la Academia Diplomatica de Chile, de

acuerdo a las especificaciones detalladas en las presentes Bases Técnicas y a las condiciones
expresadas en las Bases Administrativas.

OBJETIVOS.

El edificio sede de la Academia Diplomatica, ubicado en calle Moneda N° 1096, cuenta con tres
ascensores, dos ubicados en el hall central del edificio y uno ubicade frente a la escalera
principal,

El servicio requerido para los equipos instalados en el edificio sede de la Academia Diplomatica
de Chile, corresponde a:

« Mantener el correcto funcionamiento de cada uno de los ascensores del edificio sede de
la Academia Diplomatica.

» Reparar todos los dafios que experimenten los ascensores y sus equipos.

EQUIPOS Y COMPONENTES.

El catastro de ascensores y sus especificaciones se indican en el siguiente detalle:

S | Tipode o 5 : Capacidad = Cobertura  Ubicacién /
c:antldad! Ascensor | Marcaigiodelo . de soporte (pisos)  Rotulacion
Electrénico 450 Kg. Desde el piso Pasillo principal
2 (de Thyssenkru 6 pasajeros Ne 1al7 acceso a Hall
pasajeros). Y PP pasaj ) ’ Central
Electrénico . Frente a
450 Kg. Desde el piso
1 (.de Thyssenkrupp 6 pasajeros. Ne 1l al?7. es_calgra
pasajeros). principal

ACTIVIDADES U OBLIGACIONES COMPROMETIDAS.

El Contratista deberd garantizar que los elevadores estén siempre operativos, o en su defecto
que la ejecucién de las reparaciones sea realizada en los menores tiempos de ejecucion. Para
dicho efecto, el servicio requerido deberd contemplar los siguientes tipos de mantenimiento:

4.1 MANTENCION PREVENTIVA MENSUAL.

El objetivo de este servicio, serd mantener los ascensores en perfectas condiciones de
funcionamiento. Para dichos efectos, el Contratista deberd efectuar una revisidn periddica

mensual, de cada uno de los equipos gue componen el sistema de ascensores del Edificio sede
de la Academia Diplomatica.
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El Contratista debera realizar la totalidad de las rutinas, segin la descripcién y frecuencia
indicada en el Anexo N° 9 “Rutinas de Mantencién Preventiva”.

En general, el servicio deberd incluir inspeccién de cada equipo, ajustes menores, limpieza y
lubricacion de la instalacién, medicién de pardmetros de funcionamiento, calibraciones segin
normas y periodicidades establecidas por el fabricante, siendo de cargo del proveedor el
suministro de los lubricantes para rieles y mecanismos. Asimismo, el servicio debe incluir la
inspeccion de los dispositivos de seguridad y comando, tensién uniforme y estado de los cables
de suspension y del limitador de velocidad, pistones, motores, entre otras, las cuales se
encuentran enumeradas en el Anexo N°® 9 “Rutinas de Mantencidn Preventiva”.

El Contratista, deberd informar fecha y horario a la Contraparte Técnica del Ministerio, con un
minimo de cinco (5) dias habiles de anticipacién, para coordinar la ejecucion de la totalidad de
las labores descritas en el Anexo N° 9 “Rutinas de Mantencidn Preventiva”.

La mantencién preventiva se realizard en el horario normal indicado en el numeral 6 de las
presentes Bases Técnicas.

Para ejecutar la mantencion preventiva, incluidas todas las labores descritas en el referido
Anexo, el Contratista dispondréa de un maximo de cinco dias habiles, dentro del mes
correspondiente.

El Contratista deberd entregar un informe que debera contener como minimo lo siguiente:

i Recomendaciones para el buen funcionamiento de los ascensores ¥ sus
componentes.

ii.  Sugerencias de mantenciones correctivas, de acuerdo a los hallazgos observados
por el Contratista en la ejecucién de los servicios.

iii.  Otra informacién que el Contratista considere atingente para el correcto
funcionamiento de los ascensores.

El plazo para entregar cada informe es hasta el 10° dia habil del mes siguiente al de
realizacion de la rutina de mantencién preventiva.

4,2 MANTENCION CORRECTIVA.
a) Mantencién correctiva programada.

El objetivo de este servicio, serd reparar l0s ascensores en caso de fallas que no se encuentren
comprendidas en las rutinas de mantencidn preventiva descritas en el Anexo N° 9 “Rutinas de
Mantencidn Preventiva”, cualquiera sea su naturaleza o causa por las que éstas se originen.

El Contratista deberd elaborar un presupuesto cuando detecte alguna falla que no estd cubierta
por el costo fijo mensual, la cual deberd ser remitida a la Contraparte Técnica del Ministerio.
Este presupuesto deberd contener todo el detalle de materiales o repuestos a utilizar, mano de
obra, horarios de ejecucion; a su vez, debera sefialar el plazo de ejecucién de los trabajos.

El Ministerio podra aceptar o rechazar dicho presupuesto. Para estos efectos, el Ministerio
enviara al Contratista la correspondiente Orden de trabajo, requisito sin el cual no se podra
efectuar labor alguna.

La mantencién correctiva programada se realizara en el horario normal indicado en el numeral
6 de las presentes Bases Técnicas, sin perjuicio, de lo sefialado en el mismo numeral.
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El Contratista tendré un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas para dar inicio a los trabajos,
una vez aceptado el presupuesto por el Ministerio. A su vez, tendrd un plazo méximo de 5
(cinco) dias corridos para ejecutar los trabajos. En el evento que el plazo sea mayor al
sefialado, el Contratista deberd informar a la Contraparte Técnica para su aprobacidn.

Finalizados los trabajos, dentro de los 10 dias habiles a la realizacién de la mantencion
correctiva programada, el Contratista deberd entregar un informe sefalando las piezas
modificadas o cambiadas, de acuerdo a lo descrito en el numeral 9, letra B) de las Bases
Técnicas.

b) Mantencién correctiva de emergencia.

El Contratista deberd efectuar las reparaciones no programadas o emergencia que requieran |os
elevadores,

El Contratista deberéd proveer de un servicio de emergencia que deberd estar disponible las 24
horas del dia durante los 365 dias del afio, para efectos de requerimientos por parte de la
Contraparte Técnica, o bien para que se presente un técnico en dependencias del edificio sede
de la Academia Diplomatica de Chile. Para esto, el Contratista deberda proporcionar los
antecedentes de contacto del Supervisor (email, teléfono fijo y celular).

En casos de emergencia, el Ministerio a través de su Contraparte Técnica, se comunicara
telefénicamente con el Supervisor del Contratista y paralelamente enviara un correo
electrénico, requiriendo un servicio de emergencia, describiendo la falla experimentada en los
equipos y el impacto que ésta produce.

En un plazo méximo de 2 horas {(contadas desde el llamado telefonico vy el requerimiento por
escrito) se deberd presentar un técnico para atender la emergencia. Asimismo, en un plazo
maximo de 12 horas se deberd presentar el supervisor para evaluar las fallas, reparaciones gue
se requieran y/o las ya efectuadas.

Durante la ejecucién de los servicios descritos en los puntos precedentes, el Contratista debera:

« Contar con la sefialética de seguridad que advierta tal condicion (Ejemplo sefalética: “En
Mantencién®”).

e Dar cumplimiento en todo momento a los procedimientos de orden interno establecidos
por el Ministerio para el desarrollo del servicio requerido.

El Supervisor deberd entregar cotizaciones por repuestos, accesorios, cambio de piezas,
materiales y mano de obra, dentro del plazo méximo de 24 horas contadas desde el momento
del requerimiento por escrito, originado por cualquier falla derivada del mal uso de ascensores,
catastrofes, sismos, filtraciones de agua, incendios, intervencidén de terceros en los equipos o
cualquier otra causal distinta a motivos propios del funcionamiento o por desgaste normal de
cada ascensor.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez efectuado el diagnéstico de la emergencia y aceptada la
cotizacién enviada por el Supervisor, el Ministerio enviara al Contratista una Orden de Trabajo,
debiendo indicar el plazo de ejecucion de los servicios, si correspondiere.

Finalizados los trabajos, dentro de los 10 dias habiles a la realizacion de la mantencion
correctiva de emergencia, el Contratista deberd entregar un informe sefialando las piezas
modificadas o cambiadas, de acuerdo a lo descrito en el numeral 9, letra B) de [as Bases
Técnicas.
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Implementacion, complementacién, modificacion y/o mejoras:

Segun requerimiento del Ministerio, el Contratista deberd realizar implementaciones,
complementaciones, modificaciones y/o mejoras que requieran los sistemas de ascensores del
edificio sede de la Academia Diplomética.

Para estos efectos, el Ministerio enviard al Contratista la correspondiente Orden de Trabajo,
requisito sin el cual no se podra efectuar labor alguna, debiendo éste indicar el plazo de
gjecucién de los servicios. Dicho plazo deberd ser aprobado por la Contraparte Técnica del
Ministerio.

Con todo, el Contratista debera iniciar las labores de implementacion, complementacion,
modificacién y/o mejoras dentro del plazo maximo de 2 dias (dentro del horario normal)
contados desde la fecha de envio de la correspondiente Orden de Trabajo y dispondra de un
maximo de 15 dias corridos para ejecutarlos. Si por la complejidad de los mismos, se necesitare
una extensién del plazo de ejecucién, el Contratista deberd solicitarlo por escrito previo al
cumplimiento del plazo, expresando las razones que lo justifiquen.

El Contratista deberd entregar un presupuesto que considere las mejoras a ejecutar, donde
debera presentar por separado el costo de los materiales.

Finalizados los trabajos, dentro de los 10 dias habiles a la realizacion de la implementacion,
complementacidn, modificacion o mejora, el Contratista debera entregar un informe sefalando
las piezas modificadas o cambiadas, de acuerdo a lo descrito en el numeral 9, letra B) de las
Bases Técnicas.

Horario.

tas actividades u obligaciones comprometidas indicadas en las presentes Bases Teécnicas, se
podrén desarrollar en el siguiente horario:

i Lunes a Viernes: Desde las 08:30 hasta 18:30 horas.
ii.  Previa coordinacién con la Contraparte Técnica del Ministerio, el Contratista podra
desempefiar sus labores en dias sdbados, desde las 08:30 a las 14:00 hrs.

A estas jornadas se les denominara “Horario Normal”.

Sin embargo, en casos calificados y previa autorizacién del Ministerio, estas labores
(mantenciones preventivas, correctivas y de implementacién) podran ser ejecutadas fuera del
mencionado horario, el cual serd denominado “horario extraordinario”.

Sobre el personal que ejecutaré los servicios.

Para realizar el servicio requerido, el Contratista deberd considerar la provision del siguiente
personal:

A.- Supervisor,

i Perfil y funcidn del Supervisor.

El Contratista deberd proveer un Supervisor que no estara obligado a cumplir un horario fijo en
las dependencias del Ministerio. Sin perjuicio de ello, debera estar disponible las 24 horas del dia
durante los 365 dias del afio, para efectos de resolver las consultas que se le formulen desde la
Contraparte Técnica o bien para presentarse en las dependencias del Ministerio en casos de
emergencia.
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+ Formacion Académica: Titulo profesional de Ingenieria Civil, Ingenieria o Ingenieria en
Fjecucién en Mantenimiento Industrial o Mecanica, Electromecanico, Electrénico, Electricidad o en
Automatizacion cuyo titulo haya sido obtenido en una institucién reconocida por el Estado de
Chile, que le permita ejercer libremente su profesion en nuestro pais y cumpla la legislacion
vigente.

El Contratista deberd proporcionar a la Contraparte Técnica del Ministerio los antecedentes de
contacto del Supervisor (correo electrénico, teléfono fijo y celular), dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la suscripcién del contrato.

ii. Obligacicnes del Supervisor.

El Supervisor tendra las siguientes responsabilidades:

a) Coordinar y supervisar la correcta ejecucidon del programa “Rutinas de Mantencion
Preventiva”, indicado en el Anexo N° 9.

b)  Entregar informes donde se detallen las actividades realizadas a cada ascensor y las
sugerencias o recomendaciones para mantener los ascensores en perfecto estado vy
funcionamiento.

c) Entregar cotizaciones por repuestos, accesorios, cambio de piezas, materiales y mano de
obra, dentro del plazo maximo de 24 horas contadas desde el momento en que se origine
cualquier falla derivada del mal uso de ascensores, catastrofes, sismos, filtraciones de agua,
incendios, intervencién de terceros en los equipos o cualquier otra causa! distinta a motivos
propios del funcionamiento o por desgaste normal de cada ascensor.

d)  Velar por la buena, correcta y segura ejecucion de los servicios.

e) Acudir a los llamados de emergencias que realice el Ministerio dentro del plazo maximo de
12 (doce) horas contadas desde la solicitud. Estos Illamados los realizara el Ministerio via
telefdnica y correo electronico.

f) Actuar como representante permanente del Contratista ante el Ministerio. Lo anterior, sin
perjuicio de la participacion del representante legal del Contratista, cuando la situacion asi lo
requiera.

g} Dirigir y supervisar la ejecucién de los servicios, de conformidad a lo establecido en las
Bases de Licitacién, en el programa de trabajo propuesto y en el contrato.

h) Resolver cualquier problema que afecte al personal del Contratista, con el fin de asegurar la
continuidad del servicio en forma optima.

B.- Técnico(s).

i. Perfil_y funcion del o los técnicos.

El Contratista deberd proveer al menos un técnico que no estara obligado a cumplir un horario
fijo en las dependencias del Ministerio. Sin perjuicio de ello, debera estar disponible las 24 horas
del dia durante los 365 dias del afio, para efectos de realizar tanto las mantenciones preventivas,
correctivas y complementaciones que se le formulen desde la Contraparte Técnica del Ministerio.

» Formacion Académica: Titulo de técnico de nivel superior en Mantenimiento Industrial o
Mecanica, Electromecanica, Técnico Electrénico o en Electricidad o Técnico en Automatizacion
cuyo titulo haya sido obtenido en una instituciéon reconocida por el Estado de Chile, que le
permita ejercer libremente su profesidn en nuestro pais y cumpla con la legislacién vigente.

Pagina 32 de 48



El Contratista debera proporcionar a la Contraparte Técnica del Ministerio los antecedentes de
contacto del Tecnico (correo electronico, teléfono fijo y celular), dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato.

C. Nomina del personal.

Con el objeto de facilitar el ingreso a las dependencias del Ministerio, el Contratista debera
entregar dentro de los 10_(diez) dias habiles siguientes a la entrada en vigencia del contrato, una
lista de todo el personal que ejecutara los servicios requeridos y sus reemplazantes, los que
deberan ser los propuestos en el presente proceso de licitacién, salvo que por caso fortuito o
fuerza mayor hayan sido sustituidos, en este evento el Ministerio debera autorizar su remplazo
por otro del mismo perfil.

La némina debera contener los siguientes datos minimos:

Nombres y apellidos.

Numero de cédula de identidad.

Fecha de nacimiento.

Demicilio particular,

Teiéfono particular y teléfono de contacto en caso de emergencia (si
procediere}.

Labor que ejecutara.

Certificados de antecedentes de todo el personal.

SRR NENEN

AN

Del mismo modo el Contratista debera informar oportunamente los cambios que se produzcan en
su dotacién.

El Ministerio se reserva el derecho de rechazar en todo momento, expresando el debido
fundamento y por razones que no impliquen una discriminacién arbitraria, la autorizacién para
que una persona contratada por el Contratista 0 por un tercero vinculado contractualmente con
aquel, ingrese a las dependencias del Ministerio a prestar los servicios requeridos.

D.- Cambio de personal:

En el evento que cualquiera de los trabajadores no ejecute los trabajos con la calidad y
rendimiento requerido por esta Secretaria de Estado, o no cumpla con el perfil requerido en las
presentes bases de licitacién, el Ministerio se reserva el derecho de requerir el cambio del
personal, expresando el debido fundamento y por razones que no impliquen una discriminacién
arbitraria, debiendo el Contratista reemplazarlo en un plazo no superior a 2 (dos) dias habiles
desde la fecha de la notificacién de la solicitud. El personal de reemplazo deberd cumplir con el
mismo perfii del personal reemplazado.

Garantia de los trabajos realizados.

Toda la mano de obra relacionada con los servicios requeridos, debera tener una garantia técnica
de 6 (seis) meses calendario, contados desde su recepcidn conforme por la Contraparte Técnica
del Ministerio.

Los repuestos, accesorios, insumos y materiales suministrados por el Contratista, deberan tener
una garantia minima de 6 (seis) meses calendario, contados desde su recepcién conforme por la
Contraparte Tecnica del Ministerio, a menos que el Contratista entregue documentacién emitida
por su proveedor que sefiale que la garantia de los elementos referidos es por un periodo
inferior, el que para estos efectos regird como garantia técnica del Contratista.
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Operatoria:

a) La Contraparte Técnica del Ministerio se comunicara telefénicamente con el Supervisor con el
objeto de dar a conocer los hechos que requieran hacer efectiva la respectiva garantia remitiendo
tan pronto sea posible, por correo electrénico, una Orden de Trabajo, en la que detallard las
garantias requeridas.

b) De ser solicitado por la Contraparte Técnica, el Supervisor debera presentarse en el lugar que
se sefiale en la Orden de Trabajo en un plazo maximo de 24 horas corridas, contados desde su
envio, para observar en terreno las fallas experimentadas en los equipos y/o sistema, o en los
productos.

Otras obligaciones del Contratista.

Sin perjuicio de las obligacicnes establecidas en las Bases Administrativas y en estas Bases
Técnicas, el Contratista debera dar cumplimiento a ias siguientes obligaciones:

A. Cumplimiento de la Ley N° 20.296.

El Contratista debera cumplir en todos los aspectos la Ley N° 20.296, que establece
disposiciones para la instalacion, mantencion e inspeccion periddica de los ascensores y otras
instalaciones similares.

El Contratista debera encontrarse inscrito en el Registro Nacional de Instaladores, Mantenedores
y Certificadores de Ascensores, tanto verticales comeo inclinados o funiculares, monfacargas y
escaleras 0 rampas mecanicas, como mantenedor de ascensores en el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

B. Informes requeridos.

Fl Contratista deberd entregar mensualmente, dentro de los 10 (diez) primeros dias habiles de
cada mes, un informe con el detalle de las mantenciones, reparaciones y/o intervencicnes
realizadas a cada uno de los ascensores, que deberd contemplar lo siguiente:

a) Desglose de las rutinas de mantencidon preventiva, correctivas y cualquier
implementacion, complementacion, modificacién, modificacidon y mejoras efectuadas durante el
mes anterior,

b) Recomendaciones o sugerencias de mejoras en las instalaciones ministeriales, de
acuerdo a los hallazgos observados en la ejecucién de los servicios de mantencién preventiva.

Esta informacidon debera venir acompafada de un presupuesto por los trabajos a ejecutar, donde
se deberan presentar por separado el valor de los repuestos, insumos y materiales involucrados.

c) Otra informacion que el Contratista considere atingente para la correcta ejecucion del
servicio.

C. Entrega de bitacora.
Sera de responsabilidad del Contratista elaborar una bitacora de cada uno de los ascensores, en

la cual debera anotar todas las mantenciones y/o intervenciones a las que se ha sometido a cada
maguina.
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D. Charla de induccidn.

El Contratista debera realizar una charla, como minimo, para los funcionarios del Ministerio de
Relaciones Exteriores. En cada charla asistiran aproximadamente 20 oyentes.

La charla tratara sobre la operatoria en distintos casos de emergencia, como por ejemplo, el
rescate de pasajeros.

Sera de cargo del Contratista la provisidon de todos los materiales de apoyo tecnoldgico,
audiovisual, grafico, soporte papel y todo lo que conlleve estas actividades.

Esta charla debera ser dictada por el Prevencionista de Riesgos del Contratista.
La fecha y horario de esta actividad serd coordinada por la Contraparte Técnica del Ministerio.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio podra solicitar al Contratista la realizacién de charlas
adicionales, cuando lo requiera, a la que se aplicara lo sefialado precedentemente.

E. Cumplimiento de la legislacion laboral vigente.

Serd de responsabilidad del Contratista el pago de las remuneraciones, de los aportes o
cotizaciones a los sistemas de prevision, salud, seguro de desempleo, tributarios, etc. y el
cumplimiento de las demas disposiciones legales que resulten aplicables al personal que sea
destinado a la ejecucion de los servicios, sin perjuicio de lo establecido en la Ley N° 20.123.

El Contratista debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a
que se refiere el parrafo anterior en la oportunidad y forma establecida en el punto 9.6.1 de las
Bases Administrativas.

En caso que el Contratista no acredite oportunamente el cumplimiento integro de las obligaciones
laborales y previsionales en la forma sefialada, el Ministerio podra retener el o los pagos que
corresponda efectuar o hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

F. Responsabilidad extracontractual.

La responsabilidad extracontractual que pudiera derivarse de hechos o actos del personal del
Contratista sera de su responsabilidad y en ningln caso afectard al Ministerio. Asimismo, en los
contratos de trabajo de este personal, el Contratista deberd dejar expresa constancia que a éstos
no los une vinculacién de ninguna especie con el Ministerio.

G. Confidencialidad.

El Contratista debera guardar absoluta confidencialidad acerca de todos los asuntos del Ministerio
a que pueda tener acceso en razén de la ejecucién del contrato o que hubiere obtenido por
cualquier medio con motivo del servicio requerido. Esta obligacién pesara, ademas, sobre las
personas que trabajen bajo su dependencia o le presten servicios, permanentes o no, v a
cualquier titulo.

H. Responsabilidad, reparacién de dafios, pérdidas y seguros.

Seran de cargo del Contratista los dafios y pérdidas atribuibles a una actitud deficiente,
negligente o culpable por parte de su personal, incluyendo los perjuicios causados por equipos o
por sus trabajadores, debiendo asumir la responsabilidad que le corresponda por cualquier efecto
derivado de la ejecucién de los trabajos materia del contrato que se suscriba y que le sean
imputables,
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i Reparacion de dafios y pérdidas:

Sera responsabilidad del Contratista la reparacién o reposicion, por dafios o extravio, de
especies, elementos y articulos de propiedad del Ministerio o de sus funcionarios, cuando ello
ocurra por culpa del personal de éste, debidamente comprobada.

El Contratista deberd pagar o reponer la especie, la que debera ser idéntica a la dafada o
extraviada, en un plazo maximo de 5 dias habiles contados desde que se le notifique el dafio o la
pérdida, en caso contrario, el Ministerio estara facultado para descontar su valor en la facturacion
mas préxima de pago.

Para estos efectos, se considerard como valor de la especie dafiada o extraviada el que se
exprese en el respectivo antecedente de compra de |la especie o de otra similar adquirida dentro
del afio anterior al dafio o pérdida.

Al finalizar las gestiones de reparacion a los dafios producidos y de las pérdidas ocurridas, el
Contratista debera entregar al Ministeric un informe resumen con los antecedentes iniciales y la
totalidad de los tramites llevados a cabo para solucionar de manera integral los dafios causados,
sea que se refiera a personas ¢ a bienes materiales.

ii.  Contratacién de seguros.

El Contratista respondera civilmente por dafios o lesiones que se produzcan con motivo u ocasion
de la ejecucién de! presente contrato, incluido aquellos dafios o lesiones que se produzcan a los
funcionarios o a los bienes del Ministerio, asi como a terceras personas © a bienes ajenos
producto de la ejecucion de los servicios, y que le sean imputables,

Para asegurar los posibles dafios o lesiones que se produzcan, el Contratista debera entregar
para la celebracién del contrato, una pdliza de seguros de responsabilidad civil, que tenga como
asegurado o beneficiario al Ministerio de Relaciones Exteriores, por un monto equivalente a UF
2.000 (dos mil Unidades de Fomento), con una duracién igual al término de vigencia del contrato
mas 90 dias corridos,

Esta poliza de sequros deberd estar pagada al inicio de la vigencia del contrato y no podra
hacerse extensiva a otro contrato, ni los de otros contratos que celebre el Contratista hacerse
extensivos a este. Asimismo, debera indicar el ID de la licitacién. No se aceptard una pdliza de
seguro tomada por un tercero distinto del Contratista.

Se hace presente, que independientemente del monto asegurado exigido en este punto, el
Contratista respondera de toda indemnizacion que, excediendo el monto fijado para este seguro,
deba efectivamente pagar el Ministerio de Relaciones Exteriores, incluyendo los deducibles
contemplados en la péliza de sequros.

En caso de siniestro, el Contratista estara obligado a rehabilitar el segure, de modo que los
siniestros no afecten el monto de la cobertura.

Ademas, la péliza de seguros deberd contener expresamente la clausula que sefale “La
prohibicién de ponerle término unilateralmente, sin el consentimiento escrito del Ministerio de
Relaciones Exteriores.”.

Todo riesgo no asegurado, asi como no cubierto debido a los atrasos en la contratacion de los
seguros, insuficiencia de las poélizas o demora en el pago de las primas, sera de total
responsabilidad y cargo del Contratista, debiendo este ultimo cubrir las diferencias que fueren
necesarias.
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Asimismo, el Contratista debera efectuar los reembolsos de las eventuales indemnizaciones que
el Ministerio se encontrare obligado a pagar a terceros.

I. Interrupcion del servicio.

En el evento que el Contratista interrumpa la prestacién de los servicios por cualquier causa,
total o parcialmente, el Ministerio estara facultado para contratarlos en forma externa, a fin de
asegurar la continuidad de los mismos.

En caso que la interrupcién del servicio obedezca a causas imputables al Contratista, el costo de
la mano de obra, materiales y deméas gastos derivados de dicha contratacién sera de cargo del
Contratista.

J. Normas de seguridad y prevencién de riesgos.

Prevencidn de riesqos vy sequridad ocupacional;

Durante el periodo de ejecucidn de los servicios, el Contratista debera adoptar todas las medidas
de seguridad necesarias para proteger eficazmente la vida de sus trabajadores y dar
cumplimiento a la legislacidon vigente en materia de Prevencién de Riesgos, especialmente a las
siguientes:

i. Ley N° 16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
especialmente su articulo N° 66 bis.

ii. Decreto Supremo N° 76, del afio 2006, del Ministerio del Trabajo y Previsién Sociai, que
aprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la ley N° 16.744 sobre [a gestidn
de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o servicios gue indica.

iif. Ley N° 20.123, sobre trabajo en régimen de subcontratacién, el funcionamiento de las
empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

iv. Ley N° 20.949, sobre reduccién del peso de las cargas de manipulacién manual.

V. Decreto Supremo N° 594, de 1.999, del Ministerio de Salud, que aprueba reglamento
sobre condiciones sanitarias basicas en los lugares de trabajo.

vi. Reglamento Especial para Empresas Contratistas de la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores, aprobado mediante Resolucidn Exenta N°1691, de 22 de julio de 2014, de esta
Secretaria de Estado.

Asimismo, el Contratista deberd remitir dentro de 10 dias habiles siguientes a la suscripcidn del
contrato, toda la documentacidon exigida por el Departamento de Prevencidén de Riesgos,
requerimiento que se formalizard mediante entrega de Acta de solicitud, que se entregard al
momento de suscribir el contrato.
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II1.- ANEXOS:
ANEXO N° 1-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL
DECLARACION JURADA

En Santiago  de Chile, - I de  ceeeeerenns de  2.019, don / dofia: ...l
T TR TPN N PPOPIOP TS . cedula de identidad
1 S , declara bajo juramento que:

I. Conforme a lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 19.886:

1) No es funcionario {a) directivo (a} del Ministerio de Relaciones Exteriores y tampoco tiene raspecto de alguno
de los directivos, la calidad de conyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grado
de afinidad inclusive, seglin lo descrito en ka letra b) del articulo 54 de la Ley 18.575, LOC de Bases Generales de la
Administracién del Estado, cuyo texte fue refundido, coordinado y sistematizado por el DFL N°1, de 2001.

2} No tiene la calidad de gerente, administrador, representante o director de sociedades de parsonas en las que
formen parte funcionarios directivos del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que tengan la calidad de
conyuge, hijo, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad inclusive de dichos
funcionarios; ni de sociedades en comanditas por acciones o andnimas cerradas en que aquellos o éstas sean
accionistas; ni sociedades andnimas abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el
10% o mas del capital, segun lo descrito en la letra b) del articulo 54 de la Ley 18.575, LOC de Bases Generales de
la Administracidn del Estado, cuyo texto fue refundido, coordinado vy sistematizado por el DFL N°1, de 2001.

3) No ha sido condenado (a) por practicas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Cédige Penal, dentro de los anteriores dos afios.

II. No se le ha impuesto la prohibicién de contratar con los drgancs de la Administracion del Estado por sentencia
condenatoria definitiva vy ejecutoriada, por los hechos descritos en la letra a) del articulo 3 del D.L. N°211 que “Fija
Normas para la Defensa de la Libre Competencia”, dentro de los anteriores 5 afios,

Firma J‘
] ANEXO N° 1-B ]
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

DECLARACION JURADA

}IEn Santiago de Chile, a ........ e i de 2,019, dOn / dOME ovvrieirieesiriieesesnssrrreereeeeeesaaseerearrenerreseeeaaaanns ,
cedula de identidad No. ..o i et e , representante legal de ..., . RUT:

I. Conforme a lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 19.886:

1) La entidad que representa no es una sociedad de personas de la que forme parte algln funcionario {a)
‘directivo (a) del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que tengan 'a calidad de conyuge, hijo o pariente
hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grade de afinidad inclusive de dichos funcionarios; ni tampoco una
sociedad en comanditas por acciones o andnima cerrada en que aquellos ¢ éstas sean accionistas; ni una sociedad
anénima abierta en aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital seglin lo
descrito en el articulo en |a letra b} del articulo 54 de la Ley 18.575, LOC de Bases Generales de la Administracién del
Estado, cuyo texto fue refundido, coordinado y sistematizado por el DFL N°1, de 2001.

2) La entidad que representa no ha sido condenada por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
“fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal, dentro de los anteriores
dos afios.

I1. A la entidad que representa no se le ha impuesto fa prohibicidn de contratar con los drganos de la Administracion

del Estado por sentencia condenatoria definitiva y ejecutoriada, por los hechos descritos en la letra a) de! articulo 3
del D.L. N°211 que “Fija Mormas para la Defensa de la Libre Competencia”, dentro de los anteriores 5 afios.
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ANEXO N° 2 A
CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Fecha de Publicacion de las Bases de Licitacion
Fecha de Inicio de Preguntas
E:g:cllzzlntg;vl:?unién Informativa y Visita a Terreno 11-09-2019 11:00
Fecha de Cierre de Recepcién de Preguntas 12-09-2019 11:00
Fecha de Publicacidon de Respuestas a Consultas 16-09-2019 11:00
Fecha de Presentacidn de Garantia de Seriedad de la Oferta 26-09-2019 11:00
Fecha de Cierre de Recepcidn de Ofertas 26-09-2019 11:00
Fecha de Apertura Técnica y Econémica 26-09-2019 11:00
Evaluacidn Técnica y Econdmica 15 dias habiles

| Adjudicacion 17-10-2019
Presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento 10 dias hébiles
Consuitas a la adjudicacion 23-10-2019
Firma de Contrato 10 dias habiles

NOTAS:
(1): El dia 1 sera el dia de publicacién de las Bases en el portal www.mercadopublico.cl.
(2): En caso que el plazo de cierre para la recepcién de ias ofertas venciere en un dia inhabil, el plazo
del cierre se prorrogard al dia siguiente habil, después de las 15:00 horas. Si dicho plazo de cierre
venciere en un dia iunes o en un dia siguiente a un inhabil, a las 15:00 horas o antes, éste se prorrogara
para después de las 15:00 horas del mismo dia.
(3): El inicio del plazo para formular consultas serd el dia 1.

{4}: Estos plazos se cuentan desde la apertura respectiva.

(5): Este plazo se cuenta desde la fecha en que el Ministerio comunique al adjudicatario, mediante fax,
correo electronico o carta certificada, que el contrato se encuentra a su disposicion para su firma.
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ANEXO N° 3-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

Santiago de Chile, a ... de . de 2,019, don /  dofia: .......ieee.

........................................................ ; cédula de identidad
..................................................................... . declara bajo juramento que:

S1 registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

NO registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

(Marcar con una X la opcién escogida).

..........................................................

ANEXO N° 3-B

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

Santiago de Chile, - de e de 2.019, don / dofia
.............................................................. , cédula de identidad
............................................................. , representante legal de ........c.eeienn., RUT:

................................................. , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa SI registra saldos insclutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Gltimos dos afios.

La entidad que representa NO registra saldos insclutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos dos afios.

{Marcar con una X la opcidn escogida).

..........................................................
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

I. ANEXO N°4-A,

En Santiago de Chile, - de ... de 2.019, don / dofia
.................................................................... , cédula de identidad
N O TP , representante legal de .......ciiienn.... . RUT:

....................................................... , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

Participacion

Nombre completo o razdn social (%)

L

(=« T B I = N O T - I % I I N

Se entenderd por “socios 0 accionistas principales” a las personas naturales o juridicas gue tengan una
participacién del 10% o mas en los derechos de |a entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior, a
aquellos socios o accionistas que, por si 0 en acuerdo con otros, tengan el control en su administracion,
esto es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio, en su caso.

II. ANEXO N°4-B.

Al momento de presentacién de la oferta, la entidad que representa si se encuentra
con prohibicién perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de
acuerdo a lo dispuesto en la Ley N 20.393, que establece ia Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo vy Delitos de Cohecho.

Al momento de presentacion de la oferta, la entidad que representa NO se encuentra
con prohibicién perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de
acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

{Marcar con una X ia opcion escogida).

..........................................................
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ANEXO N°5
FORMATO DE OFERTA ECONOMICA

a, VALOR FIJO MENSUAL,

Valor Neto fijo Mensual
{en pesos chilenos)

WValor fijo mensual por los siguientes servicios:

Mantencion preventiva de los sistemas de ascensores segun lo indicado en
el Anexo N°9 de estas Bases de Licitacion.

IVA 19%

Valor Total

*Las ofertas econdomicas por concepto de valor fijo mensual no podréan exceder de la suma de $1.800.000.- (un milion
ochocientos mil pesos), impuestos incluidos, presupuesto maximo disponible por el Ministerio para dichos efectos. El Oferente
que presente una propuasta superior a la suma antes indicada, guedaréd excluido del proceso de licitacion,
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ANEXO N° 9

RUTINAS DE MANTENCION PREVENTIVA MENSUAL

1. SISTEMA DE CONTROL DE ASCENSORES:

1.1)

a.
b.

a0

Chequeo sistema de control:

Revisar y limpiar cada sistema de control.

Observar si los relés y contactores funcionan correctamente y con la secuencia
normal.

Revisar que al desconectar seguridades y protecciones, el ascensor no funciona.
Medir el voltaje de transformadores, rectificadores, etc. y anotar en la Ficha de
Control en sala de maquinas.

Revisar los condensadores, resistencias, diodos, fusibles y protecciones térmicas.
Revisar el tiempo de operacion del Relé Térmico.

Revisar ajuste de protecciones eléctricas: termo-magnéticos, térmicos, pruebas y
ajustes de carga de balances.

2.  MAQUINAS DE TRACCION:

2.1)

0 oo

s e B R U o B

Chequeo maquina de traccion:

Revisar vibraciones, temperatura y operacion del motor.

Verificar el estado y parametros de variador de cada frecuencia.

Revisar el freno (bobina y conexiones, brazos y articulaciones, balatas y remaches,
polea y machdn de acoplamiento).

Revisar el juego axial y de corona; nivel de aceite; fugas y pérdidas de lubricante.
Revisar el motor.

Lubricar descansos y verificar el buen estado de graseras y anillos de lubricacién.
Revisar la tension de cables de traccién.

Revisar desgaste de ranuras en poleas.

3. CABINAS:

3.1)

a.
b.

oo

Cheqgueo de cabinas:

Revisar la botonera de cada cabina.

Revisar y ajustar (si procede) la puerta de coche y todos sus componentes
(suspensidn, espigas, contactos, cerraduras, guiadores, etc.).

Nivel de ascensores,

Revisar y limpiar el techo de la cabina.

Verificar que los elementos eléctricos sobre la cabina trabajen correctamente en
zonas de puertas y nivelacién, con finates respectivos.

Observar cudles resistencias de operador de puertas, conservan valores de ajuste y
corregir si procede.

Revisar y corregir -si procede- ajustes de todos los componentes del sistema de
apertura de puertas.

Asegurar el buen funcionamiento de los contactos eléctricos y mecanicos de puertas
de cabina.

Verificar el funcionamiento de seguridades en general.

Revisién del mecanismo de paracaidas.



4, ESCOTILLA:

4.1)

a.

o]

j.

Cheaueo de cada escotilla:

Observar en viaje de cabina: guiadores deslizantes, guiadores de rodillos, rodillos de
puertas; vibraciones y ruidos; lubricar y corregir desajustes.

Limpiar y lubricar los rieles de los ascensores

Verificar el buen estado de amarras o fijaciones de cables (traccién, compensacion,
regulador de velocidad),

Limpiar el pozo.

Revisar {os resortes tensores de cables y resortes paragolpes; revisar los paragolpes
hidraulicos.

Revisar la tension de los cables de traccion.

Revisar el contrapeso y sus accesorios.

Destapar los finales limites, cajas de empalme; soplar, limpiar ¥ reapretar
conexiones. Verificar marcas y conexiones.

Anotar en la bitdcora de cada ascensor la distancia entre paragolpes y contrapeso,
encontrandose el ascensor en piso terminal superior,

Destapar las botoneras de pisos, soplar y limpiar, y reapretar las conexiones.

5. PUERTAS DE PISOS:

5.1)

a.
b.

c.
d.

Chequeo de cada puerta de piso:

Revisar las espigas, pisaderas, marcos de puertas, anclajes y fijaciones.

Revisar el funcionamiento de botoneras, indicacién de posicién y de movimiento,
gong de aviso.

Limpiar las barras de suspensidn de las puertas.

Verificar el funcionamiento de cerraduras (contacto y gancho), contrapeso, tambor
de enrollamiento.

6. REGULADOR DE VELOCIDAD:

6.1)

a,
b.
c.

Chequeo de cada regulador:

Revisar, limpiar y lubricar los reguladores de velocidad.
Revisar la polea tensora, contrapeso tensor y cable.

Verificar el alargamiento del cable y correcto funcionamiento del contacto de
seguridad.
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ANEXO 10

“CERTIFICACIONES 1S0”

Adjunta Certificados en las Normas Marque con
IS0 9001 y 18001. una X, la
opcidn que
corresponda.

El Oferente presenta certificacion en
ambas normas IS0,

El Oferente presenta certificacion en solo
una de las normas IS0 requeridas.

El Oferente no presenta certificacion en las
normas ISO requeridas.

La Oferta que no presente la certificacion, se le aplicard “0” punto en el criterio de
evaluacion.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE COMPRAS Y
CONTRATACION PUBLICA POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO

2 A

RICARDO G. ROJA
Director General Administrativo
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