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i VISTOS:
DEP. T. R.
YjREGIST Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de
D? o 2.000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
CONTABIL. fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
S — d Ne 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
sus.DEP Administracion del Estado; Ley N9 21.080, que modifica
C.F:ENTRAL diversos cuerpos legales, con el objeto de modernizar el
i Ministerio de Relaciones Exteriores; Ley N© 19.886, de Bases
2 BUEE?’AS sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
='§ | __|l de Servicios y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
%BPDEF'- de Hacienda N° 250, de 2.004; Resolucion Exenta N° 1.882 y
BIENES NAC Decreto Supremo N° 79, ambos de 2.018; todos de esta
= Secretaria de Estado; y Resolucion N°® 1.600, de 2.008, de la
N gﬁ%gl\ Contraloria General de la Replblica, que Fija Normas de
i ' o/l | Exencién del Tramite de Toma Razon.
EPART.
V-%-P--U yT. CONSIDERANDO:
R 1.- Que el Ministerio de Relaciones Exteriores requiere
) —|| contratar el servicio de seguridad y vigilancia del edificio José
' Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N° 180; y de los
edificios ubicados en calle Catedral N° 1.183 y en calle

Moneda N° 1.096, todos de la comuna de Santiago, del
Ministerio de Relaciones Exteriores; de acuerdo a lo sefialado
por el Director de Asuntos Administrativos, en Peticion de
Compra NO© 01, de 08 de enero 2.019, antecedentes que
fueron complementados mediante reunion de fecha 27 de
febrero de 2.019 con la Contraparte Técnica Sr. David Mufioz
Neira.
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2.- Que el mencionadoe servicio no se encuentra disponible en el catdlogo de convenios marco
administrado por la Direccion de Compras y Contratacion Publica, segln las especificaciones técnicas
y en la forma requerida por esta Secretaria de Estado.

3.- Que debido a ello, se procedera a licitar publicamente la citada contratacién en el portal
www.mercadopublico.cl, fijando al efecto ias correspondientes Bases de Licitacion.

RESUELVO:

ARTICULO UNICO: APRUEBASE las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la
Licitacion Publica ID 520149-1-LQ19, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para la contratacion del
servicio de seguridad y vigilancia del edificio "José Miguel Carrera” ubicado en calle Teatinos N°180; y
de los edificios ubicados en calle Catedral N° 1.183 y en calle Moneda N° 1.096, todos de la comuna
de Santiago del Ministerio de Relaciones Exteriores, cuyo texto es el siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y ANEXOS

I.- BASES ADMINISTRATIVAS:

1l.- SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante el Ministerio, requiere contratar el servicio
de guardias para desarrollar labores de servicio de seguridad y vigilancia del edificio “José
Miguel Carrera” ubicado en calle Teatinos N°180; vy de los edificios ubicados en calle Catedral
N® 1.183 y en calle Moneda N° 1.096, todos de la comuna de Santiago del Ministerio de
Relaciones Exteriores, de acuerdo a las condiciones expresadas en las presentes Bases
Administrativas y a las especificaciones detalladas en las Bases Técnicas.

2.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR.

2.1,- REQUISITOS DEL OFERENTE.

Podran participar las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, o la unién
temporal de éstas, que cumpliendo los requisitos sefialados en las presentes Bases, presenten
una o mas ofertas en la oportunidad y forma establecida en las mismas.

Sin perjuicio de lo anterior, para celebrar el respectivo contrato, el Oferente o la unién
temporal de géstos, que resulte (n) adjudicado (n) deberd (n} encontrarse inscrito (s) y tener la
calidad de HABIL (ES) para contratar con el Estado en www.chileproveedores.cl.

2.2.- NO PODRAN PARTICIPAR:

a) Las personas naturales que sean funcionarios (as) directivos (as) del Ministerio de
Relaciones Exteriores o que estén unidas a ellos (ellas) por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; ni los gerentes, administradores,

representantes o directores de cualquiera de las sociedades que se indican en la letra b)
siguiente,

b) Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios (as) directivos
{(as} del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que estén unidas a ellos (ellas) por los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575; ni tampoco
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aquellas sociedades en comanditas por acciones o anénimas cerradas en que aquellos o éstas
sean accionistas; ni aquellas sociedades andnimas abiertas en que aqueilos o éstas sean
duefibs de acciones que representen el 10% o mas del capital.

c) Los Oferentes que al momento de la presentacion de la oferta, hayan sido
condenados (as) por précticas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales dispuestos en el Codigo Penal, dentro de los anteriores
dos afios.

d) Los Oferentes a los que se haya impuesto la prohibicién de contratar con los érganos
de la Administracion del Estado por sentencia condenatoria definitiva y ejecutoriada, por los
hechos descritos en la letra a) del articulo 3 del D.L. N°211 que “Fija Normas para la Defensa
de la Libre Competencia”, dentro de los anteriores 5 afios.

Con el objeto de acreditar que no se encuentra afecto a las inhabilidades antes sefialadas, el
Proponente, segin se trate de persona natural o juridica debera suscribir una declaracion
jurada simple, de acuerdo a los formatos que respectivamente se acompafian como Anexo N©
1-A y Anexo N© 1-B.

En el caso de la unidn tempora! de proveedores, cada integrante debera suscribir la declaracidon
jurada simple antes sefialada.

MODIFICACION DE BASES Y PLAZOS.

El Ministerio podrd modificar las presentes Bases antes de la fecha de cierre de recepcién de
ofertas, mediante acto administrativo totalmente tramitado y publicado en el portal, otorgando
un plazo prudencial para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar sus
ofertas a tales modificaciones,

Todos los plazos establecidos en las presentes Bases y los instrumentos que la complementen
se entenderan que son de dias corridos, salvo estipulacion expresa en contrario.

Si el plazo de cierre para la recepcion de las ofertas venciere en un dia inhabil (sabado,
domingo o feriado), e! plazo del cierre se prorrogara al dia siguiente habil, a las 15:00 horas.
Si dicho plazo de cierre venciere en un dia lunes o en un dia siguiente a un inhé&bil, a las 15:00
horas o antes, éste se prorrogara para las 15:00 horas del mismo dia.

Se dispondra de una extensidn automatica de dos dias de plazo para presentar ofertas en el
caso que se recibieran dos o menos propuestas.

CONTACTOS DURANTE LA LICITACION Y ACLARACIONES.

Durante el curso de la licitacién, los Oferentes solo podran tener contacto con el Ministerio a
través de solicitudes de aclaracidn realizadas a través de www.mercadopublico.cl y las
instancias establecidas en las presentes bases, quedando absolutamente prohibido cualquier
otro tipo de contacto.

4,1.- RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION,

Las consultas y solicitudes de aclaracidon que los Oferentes deseen formular, deberén ser
realizadas sdlo a través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialado
en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién.
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5.-

4.2.- RESPUESTAS A LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES.

El Ministerio responderd las consultas y realizara las correspondientes aclaraciones sélo a
través de www.mercadopublico.cl. Estas se encontraran a disposicion de los Oferentes a
partir del dia y hora sefialados en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacidn.

En tanto, no constituyan una modificacién a las presentes bases, las consultas,
respuestas y aclaraciones formaran parte integrante de las presentes Bases de Licitacién.

INSTANCIAS PREVIAS.

5.1.- VISITA A TERRENG Y REUNION INFORMATIVA. (FACULTATIVA)

Para que los proveedores interesados puedan conocer las instalaciones, caracteristicas de
los accesos, etc., se realizard una visita a la dependencia del Ministerio ubicada en el
edificio “José Miguel Carrera”, ubicado en calle Teatinos N® 180 y en los edificios
ubicados en calle Catedral N® 1.183 y en calle Moneda 1.096, todos de la comuna de
Santiago.

La visita se llevara a efecto el dia y hora sefialado en el Anexo N° 2: Cronograma de la
Licitacién. El dia de la visita, los interesados deberan presentarse en el Departamento de
Seguridad del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicada en calle Teatinos N® 180, Piso
-2, comuna de Santiago.

El funcionario encargado de dirigir la visita a terreno, es el Jefe del Departamento de
Seguridad, de la Direccidon de Asuntos Administrativos del Ministerio de Relaciones
Exteriores, o la persona que lo subrogue o reemplace.

Una vez finalizada la visita a terreno, se efectuara una reunién informativa, con el objeto
de dar a conocer la modalidad del servicio requerido, el cumplimiento de las condiciones
administrativas y de los requisitos técnicos, entre otros.

Los oferentes que asistan a la visita a terreno y reunidn informativa deberan firmar el
documento “acta de visita a terreno y reunién informativa” y registrar la identificacién del
proponente, y el nombre, RUT y firma de la persona que asista a la visita y reunion.

Ambas instancias, son de caracter facultativa.

Con todo, las preguntas que surjan en la visita a terrenc y en la reunién informativa,
deberan formularse a través del Portal www, mercadopublico.cl, hasta el dia y hora
sefialada en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacidn, respondiendo el Ministerio en
conformidad a lo indicado en el numeral 4.2, de las presentes Bases Administrativas.

5.2.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA. (OBLIGATORIA)

Esta garantia tiene por objeto resguardar el correcto cumplimiento, por parte del
Oferente, de las obligaciones emanadas de la oferta y se hara efectiva en las siguientes
situaciones: desistimiento de la Oferta dentro del periodo de vigencia exigido en las
Bases, retiro de Ja Oferta una vez adjudicada, falta de inscripcién  en
www.chileproveedores.cl del Proponente adjudicado, falta de entrega de los
antecedentes requeridos para elaborar el contrato, falta de firma del contrato y falta de
suministro de la garantia de cumplimiento de contrato.
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a) Presentacién de la garantia de seriedad de la oferta.

Por cada oferta presentada, el Oferente debera acompafiar una garantia que cumpla con
las siguientes caracteristicas:

v Pagadero a la vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable.

v Podra ser ctorgado mediante cualquier instrumento (que cumpla con todas las
caracteristicas descritas en el presente numeral).

v Tomado por el oferente o por un tercero a su nombre.

v Podra constituirse por uno o varios instrumentos.

v Podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos que se otorgue de
manera electronica, debera ajustarse a la Ley N° 19,799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de dicha firma.
Extendido a |la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

Por un monto de $500.000.- (quinientos mil pesos).

Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias contados desde la fecha
establecida en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién, para el cierre de
recepcion de Ofertas.

Debe individualizar al Oferente.

Debe contener ia siguiente glosa “Garantia de Seriedad de la Oferta - ID N©
520149-1-LQ19”"

ANENE RN

LSRN

Si la Garantia de Seriedad de la Oferta es otorgada en el extranjero, el emisor dei
documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido por un banco
o institucion financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, debera presentarse Gnicamente
en la Direccion de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS), ubicada en calle
Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago, hasta el dia y hora establecido en el
Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacion. Si es presentado electronicamente, debera
enviarse al correo adguisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecida en el
Anexo N° 2, unica casilla valida para el ingreso de este documento.

E! Proponente que no presente la garantia de seriedad de la oferta, en los términos antes
indicados, quedara excluido del proceso de licitacién.

El Encargado de la Licitacién procedera a generar el Acta de Recepcidn de las Garantias
de Seriedad de la Oferta, entregando copia de la misma.

b) Devolucién de |la garantia de seriedad de la oferta.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles ¢ rechazadas en la
apertura electrénica, podran retirar la garantia de seriedad de la oferta, en la Direccidn
de Finanzas y Presupuesto (DIFYP) del Ministerio, a partir del 6° (sexto) dia habil
contado desde la notificacion en el portal del acto administrativo (resolucién
exenta) que dé cuenta de la inadmisibilidad de las ofertas, que el oferente adjudicado
entregue la garantia de fiel cumplimiente de contrato y suscriba el respectivo contrato o
de la declaracién de desierta de la licitacién, segun corresponda.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido aceptadas pero que no resulten adjudicados
podran retirar sus garantias cuando ocurra cualquiera de los siguientes hechos: que las
garantias de seriedad de la oferta pierdan su vigencia o que el Oferente adjudicado
entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato y suscriba el respectivo contrato.
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Tratandose del Oferente adjudicado, la restitucién del documento de garantia de seriedad
de la oferta se realizara una vez entregada la garantia de fiel cumplimiento de contrato y
suscrito el respectivo contrato.

La devolucion de los documentos de garantia se hard por medio del endoso
correspondiente, en caso que sean endosables o con la leyenda al dorso “Devuelta al
tomador”, en caso contrario.

6.- INSTRUCCIONES PARA OFERTAR EN EL PORTAL.
6.1.- PLAZO PARA PRESENTAR QFERTAS.

Las ofertas se recibirdn desde la fecha de publicacion de las presentes Bases en
www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialada en el Anexo N° 2: Cronograma de
la Licitacién.

Solo se consideraran las ofertas que hubieren sido presentadas a través del portal vy
dentro del plazo sefialado, por lo que una vez expirado dicho plazo, no se admitird
propuesta alguna, salvo lo dispuesto en el articulo 62, del Decreto Supremo de Hacienda
N° 250, de 2.004. Del mismo modo, los Proponentes no podran retirar las propuestas ni
hacer modificaciones en ellas una vez presentadas.

6.2.- ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS,

El Proponente deberd ingresar en la seccién “Anexos Administrativos” del portal
www. mercadopublico.cl:

1. Declaracion Jurada Simple que corresponda, debidamente completada,
firmada y escaneada, segun se trate de Persona Natural o Juridica, y cuyos respectivos
formatos se adjuntan como Anexo NO 1-A y como Anexo NO 1-B.

2. Tratédndose de la unién temporal de proveedores, se deberd adjuntar ademas,
el documento publico o privado que formalizé dicha unién, en que se haya pactado
solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que emanen de la
licitacion y se haya designado un represente comin con poderes suficientes.

El Oferente que no acompafie la correspondiente declaracién jurada y el documento que
formaliza la unidon temporal de proveedores, cuando corresponda, en los términos antes

indicados, guedara excluido del proceso de licitacidn, sin perjuicio de lo sefialado en la
letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas.

6.3.- OFERTA TECNICA.

El Proponente debera ingresar en la seccién “Anexos Técnicos” del portal
www.mercadopubiico.cl:

A. Descripcion técnica y caracteristicas del servicio ofrecido, de acuerdo a las
especificaciones detalladas en las Bases Técnicas. De no existir descripcién técnica
respecto de algunos de los puntos establecidos en las presentes Bases de Licitacion, se
entendera aceptado integramente lo estipulado en éstas.

La oferta que no cumpla con lo exigido en las Bases Técnicas, serd declarada

tecnicamente inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacién.

B. Ademas, es obligatorio para el Oferente presentar toda informacion que se
solicita a continuacion:
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1. Sueldo bruto mensual propuesto segun formato contenido en el Anexo NO &
para:

+« El encargado de instalacion, para el edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle
Teatinos N° 180,

» El guardia digitador en control de acceso, para el edificio José Miguel Carrera,
ubicado en calle Teatinos N° 180.

+ Guardias de seguridad, para los tres edificios, a saber, José Miguel Carrera,
ubicado en calle Teatinos N° 180, y edificios ubicados en calle Catedral N°1.183 y
en calle Monheda N°1.096.

2. Autorizacién -vigente- otorgada por Ia Prefectura de Carabineros
(Departamento 05-10) respectiva, para desarrollar servicios como empresa de Recursos
Humanos en Materias inherentes a Seguridad Privada, seglin Anexo N° 9,

3. Autorizacidn -vigente- respecto de sus supervisores de seguridad para
desempefiarse como tal, entregada por la respectiva Prefectura de Carabineros de Chile,
Anexo N°9,

Las Ofertas que no presenten la referida informacion, o que la modifique en todo o en
parte, 0 que el sueldo bruto mensual del: 1.- Encargado de instalacion del
edificio José Miguel Carrera, sea inferior a $550.000. (quinientos cincuenta mil
pesos); 2.- De cada guardia de seguridad, para los tres edificios, sea inferior a
$490.000.- (cuatrocientos noventa mil pesos) o 3.- Del guardia digitador para
control de acceso, para el edificio Teatinos N° 180, sea inferior a $470.000.-
(cuatrocientos setenta mil pesos), serd declarada técnicamente inadmisible,
guedando excluida del proceso de licitacién, sin perjuicio de lo sefialado en el numeral
7.2 letra G) para los documentos sefialados en el numeral 2 y 3 precedentes, de las
Bases Administrativas.

C. Para efectos de evaluacidén, el Oferente debera acompafar los siguientes
antecedentes que se indican a continuacion:

1. Certificados que acrediten cada una de las experiencias del Oferente en la
prestacion de servicios equivalentes al que se licita, emitido por el mandante del servicio,
en que se indique el monto del servicio, fecha de prestacidon de los servicios y la
conformidad del mismo en conformidad a los dispuesto en el Anexo N° 5.

2. Certificados en donde conste acreditacidén —vigente- del Oferente en Normas
ISO N° 9001:2008 (o udltima version), en cuanto a labores de Vigilancia y Supervisién, e
ISO 14001:2004 “Sistemas de Gestion Ambiental” (o dltima versién), segin lo sefialado
en el Anexo N° 8.

3. Documentos para acreditar la existencia de convenios y/o contratos colectivos
vigentes con sus trabajadores. S6lo seran considerados aquellos que hayan cumplido con
lo indicado en el articulo 408 del Cédigo del Trabajo, esto es, que hayan sido depositados
en la Direccidn del Trabajo, dentro de los cinco dias siguientes a su suscripcion, lo que
debera ser acreditado mediante cualguier documentacion o certificacion disponible sobre
la materia, en conformidad a lo dispuesto en el Anexo N° 10,

La Oferta que no presente la referida informacion, se le aplicard “0” punto en el criterio
de evaluacién o no se considerara la informacion de la fila respectiva del formato
contenido en el anexo correspondiente, segin sea el caso.
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6.4,- QFERTA ECONOMICA.

El Proponente debera completar y subir al portal en la Seccién “"Anexos Econémicos”,
el Formato de Oferta Economica contenido en el Anexo N° 7.

Los Oferentes deberan considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los
del personal, uniforme, sistema de comunicaciones, materiales (linternas, cargadores,
equipos, entre otros), servicios, libro de novedades, permisos, derechos y, en general,
“todo” cuanto impligue un gasto para el cumplimiento del contrato, sea éste directo,
indirecto o a causa de la ejecucion de éste.

Las ofertas econémicas por concepto de precio fijo mensual por el servicio de seguridad vy
vigilancia del edificio “José Miguel Carrera” ubicado en calle Teatinos N°180; y de los
edificios ubicados en calle Catedral N° 1,183 y en calle Moneda N° 1.096 de la comuna
de Santiago, del Ministerio de Relaciones Exteriores, no_ podra exceder la suma
mensual de_ $11.700.000_ {(once millones setecientos mil pesos) impuestos
incluidos, presupuesto maximo disponibie, por el Ministerio para dichos efectos, segtn
los siguiente topes dependiendo del edificio:

v Para el edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N° 180, la oferta
econdmica no podrd exceder la suma de $5.900.000 {cinco millones
novecientos mil pesos), impuestos incluidos.

v Para el edificio ubicado en calle Catedral N° 1.183, la oferta econdémica no podra
exceder la suma de $3.300.000 (tres millones trescientos mil pesos),
impuestos incluidos.

v' Para el edificio ubicado en calle Moneda N° 1.096, la oferta econdmica no podra
exceder la suma de $2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos),
impuestos incluidos.

La Oferta que no presente integramente la referida informacién, que fa modifique en todo
0 en parte o que exceda de las sumas antes sefialadas, sera excluida de| proceso de
licitacidn.

6.5.- CONSTATACION DE ENVIO DE LA OFERTA.

Es importante que el Oferente constate que el envio de su oferta, a través del sitio
www. mercadopublico.cl, haya sido efectuado con éxito.

Para ello, debe verificar el despliegue automatico del “Comprobante de Envio de
Oferta” que se entrega en dicho sistema, el cual debe ser impreso por el Oferente para
su resguardo y adjuntarlo al proceso de Licitacién.

6.6.- VIGENCIA DE LAS QFERTAS.

Los Proponentes deberan mantener vigentes e invariables sus ofertas por un plazo de 90
(noventa) dias, contados desde la fecha establecida en el Anexo N° 2: Cronograma de la
Licitacidn, para el cierre de recepcién de ofertas,

En caso que algun Oferente se desistiere de la oferta presentada, durante el periodo de
vigencia antes sefialado, el Ministerio hard efectiva la correspondiente garantia de
seriedad de la oferta.
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7.-

APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.

7.1.~- APERTURA DE LAS OFERTAS.

7.2.-

Un funcionario de la Direccién de Compras y Contrataciones del Ministerio (DICOMPRAS}
serd el encargado de efectuar la apertura electrénica de las ofertas, liberandolas de
www.mercadopublico.cl el dia y hora sefialados en el Anexo NO 2: Cronograma de la
Licitacion.

La licitacién se realizard en una etapa, existiendo una sola apertura de las ofertas, tanto
de las Ofertas Técnicas como de las Ofertas Economicas.

Una vez liberadas las ofertas, DICOMPRAS comunicara por escrito o correo electrénico a
la Comisién Evaluadora el hecho de haberse efectuado la apertura electrénica de las
propuestas, remitiéndole copia de las mismas en cualquier soporte.

EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Para determinar el puntaje de evaluacion de las ofertas presentadas, se consideraran
hasta dos decimales, aproximando el tercero,

A) Plazo para evaluar las ofertas.

Para evaluar las ofertas técnicas y econémicas, el Ministerio dispondrd del piazo sefialado
en el Anexo N 2: Cronograma de la Licitacién, contado desde el dia de la apertura

respectiva.
B) Comisiéon evaluadora.

La evaluacion de las ofertas sera realizada por una Comisién Evaluadora integrada por los
siguientes funcionarios:

v Dofia Patricia Aguila Avilés, cédula de identidad N° 11.845.003-5,
Subdirectora de Asuntos Administrativos o el funcionario que a la fecha de la evaluacion
la subrogue o reemplace,

v Don David Mufioz Neira, cédula de identidad N°® 11.629.044-8, Jefe
Departamento de Seguridad de la Direccién de Asuntos Administrativos, o el funcionario
que a la fecha de la evaluacion lo subrogue o reemplace.

v Dofa Judith Mufioz Caro, cédula de identidad N° 12.079.535-K, funcionaria
del Departamento de Seguridad de la Direccion de Asuntos Administrativos, o el
funcionario que a la fecha de la evaluacion la subrogue o reemplace.

Seran funciones de la Comision Evaluadora, las siguientes:

a) Informar si las ofertas presentadas por cada proponente son admisibles,
segln las especificaciones detalladas en las Bases de Licitacion. En caso que ello no
ocurra, se propondra declarar inadmisible |a oferta respectiva sin evaluarla;

b) Evaluar las ofertas, que hubieren cumplido con los requisitos exigidos;

c) Establecer un ranking entre las ofertas presentadas a partir del puntaje final

técnico - econdémico de las mismas, de acuerdo a los criterios de evaluacidn, puntajes y
ponderaciones que se expresan a continuacion:
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C) Evaluacién de las Ofertas Técnicas (60%).

Una vez determinada la admisibilidad de las ofertas presentadas, segun lo requerido en
las Bases de Licitacién, se procederd a su evaluacién, de conformidad a los criterios,
ponderaciones y férmula de puntaje gue se detallan a continuacion:

de evaluacion

Experiencia del
oferente

18%

| Para efectos de evaluacion, sélo se considerard aquella

Este criterio de evaluacién considera la experiencia del
oferente en [a prestacidén de servicios equivaientes al que se
licita, segun lo informado por el proponente en el Anexo N© 5:
"Experiencia del! Oferente”,

experiencia que cumpla con los siguientes requisitos
copulativos:

1) Que la informacion en cada linea del Anexo N° 5
"Experiencia del Oferente” esté integramente completada.

2) Relativa a servicio de seguridad y vigilancia que se
hayan prestado a partir del afic 2.008 en adelante.

3) Que dicha experiencia se refiera a servicio de
seguridad y vigilancia prestado en instituciones plblicas o
privadas cuye valor por -servicio mensual- sea igual o
superior a $ 2.200.000.- {dos millones doscientos mil pesos),
impuestos incluidos.

4) Que se que acredite cada una de las experiencias del
Oferente en la prestacién de servicios de equivalente
naturaleza al que se licita, mediante un certificado emitido
por el mandante del servicio, en que se indique el monto del
servicio, fecha de prestacién de los servicios v la conformidad
del mismo.

Sélo se considerardn un méximo de 10 experiencias por
Oferente. En caso de superar dicho limite, sélo se
consideraran las primeras 10 experiencias.

La oferta que no cumpla con los requisitos antes indicados, se
le aplicard ™0" puntos en el criterio de evaluacién o no se
considerard la informacién de [a linea respectiva del formato
contenido en el anexo correspondiente, seglin sea el caso.

Para medir este criterio se estara a la cantidad de experiencias
similares informadas por el proponente, sin perjuicio de la |
corroboracién que de esa informacion pueda hacer el personal
de esta Secretaria de Estado.

Para determinar e! puntaje de cada oferta en este criterio se
utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuesta en que el oferente acredita 10
experiencias de similar naturaleza.

75 puntos: Propuesta en que el oferente acredita de 7 a 9
experiencias de similar naturaleza,

50 puntos: Propuesta en que el oferente acredita de 4 a 6 |
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Criterio

Panderacion

experiencias de similar naturaleza.

Descripcion de los criterios de evaluacion

25 puntos: Propuesta en que el oferente acredita de 1 a 3
experiencias de similar naturaleza.

0 punto: Propuestas en que el oferente no acredita
experiencias de similar naturaleza.

Sueldo bruto
mensual del
encargado de
instalacion ( para

Este criterio de evaluacion considera el sueldo bruto mensual
del encargado de instalacion destinade para la ejecucion de los
servicios, informada por ef Proponente en el Anexo N°6, item 1.

En este criterio, el sueldo mensual bruto no podra ser
inferior a $ 550.000.- (quinientos cincuenta mil pesos).

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio se
utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
mensual igual ¢ superior a $630.000.- (seiscientos treinta mil
pesos) mensuales.

calle Teatinos N°
180, edificio de
calle Catedral N°
1.183 vy edificio de
calle Moneda
N°1.096)

O ) 10 % 50 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
edificio José igual o superior a $580.000 (quinientos ochenta mil pesos) y
Miguel Carrera, menor a $630.000 (seiscientos treinta mil pesos) mensuales.
calle Teatinos N°
180) 0 punto: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto igual
o superior a $550.000 {(quinientos cincuenta mil pesos) vy
menor a $580.000 (quinientos ochenta mil pesos) mensuales.
La Oferta que no presente la referida informacion, o que el
sueldo mensual bruto sea inferior a $550.000.- (quinientos
cincuenta mil pesos) serd declarada técnicamente inadmisible,
quedando excluida del proceso de licitacidn.
Este criterio de evaluacidn considera el sueldo brutc mensual
de los guardias de seguridad destinados para la ejecucién de
los servicios, informada por el Proponente en el Anexo N° 6,
itermn 2.

Sueldo bruto

mensual de los En este criterio, el sueldo mensual bruto no podra ser

guardias de inferior a inferior $ 490,000 (cuatrocientos noventa mil

seguridad (para pesos).

Edificio José

Miguel Carrera, 18 % Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio se

utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
igual o superior a $530.000.- {quinientos treinta mil pesos)
mensuales.

50 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
iqual o superior a $500.000 (quinientos mil pesos) y menor a
$530.000 (quinientos treinta mil pesos} mensuales.

0 punto: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto igual
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Criterio Donderacion

ripcion de |os criterios

0 superior a $49G.'OOO (cuatrocientos noventa mil pesos) y
menor a $500.000 {quinientos mil pesos) mensuales.

La Oferta que no presente fa referida informacién, o que el
sueldo bruto mensual sea inferior a $490.000.- (cuatrocientos
noventa mil pesos) serd declarada técnicamente inadmisible,

quedando excluida del proceso de licitacién,

Este criterio de evaluacidn considera el sueldo bruto del guardia
de seguridad en labores de digitacién para control de acceso,
destinado para la ejecucién de los servicios, informada por el |
Proponente en el Anexo N° 6, item 3.

En este criterio, el sueldo mensual bruto no podra ser
inferior a $ 470.000.- (cuatrocientos setenta mil pesos).

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio se

Sueldo bruto utilizara la siguiente escala de puntaje:
mensual del
| guardia de 100 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
seqguridad igual o superior a $515.000.- (quinientos gquince mil pesos)
digitador para 5 o | mensuales.
control de acceso, °
edificio José | 50 puntos: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto
Miguel Carrera, ' igual o superior a $490.000 (cuatrocientos noventa mil pesos)
calle Teatinos N° y menor a $515.000 (quinientos quince mil pesos) mensuales.
180.
0 punto: Propuesta que considere pagar un sueldo bruto igual
0 superior a $470.000.- (cuatrocientos setenta mil pesos) y
menor a $490.000 (cuatrocientos noventa mil pesos)
| mensuales
La Oferta que no presente la referida informacién o que el
sueldo bruto mensual sea inferior a $470.000.- (custrocientos
setenta mil pesos), serd declarada técnicamente inadmisible,
gquedando excluida del proceso de licitacién.
Este criteric de evaluacion considera la certificacion del
oferente, entregada por un organismo Certificador, en cuanto a
las actividades de seguridad y supervision se encuentran
certificadas bajo alguna de las siguientes normas de calidad,
segun lo informado en el Anexo N°8: ‘
1. Norma ISO 9001:2008 “Gestion de Calidad” (o versién
| superior} vigentes,
2. Norma IS0 14001:2004 “Sistema de Gestidon Ambiental” (o
Certificaciones del » version superior) vigentes.
(+]

Oferente . o , , .
Para medir este criteric se estard a la circunstancia de

encontrarse certificada o no la empresa en las normas ISO
9001:2008 e ISO 14001: 2004 (o version superior} vigentes
en las actividades sefialadas,

! Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
aplicara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuestas que el oferente adjunta copia de
ambos certificados en donde consta [a acreditacion del oferente
en ambas normas de calidad.
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Criterio . Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacion

50 puntos: Propuestas que el oferente adjunta copia de uno
de los dos certificados indicados precedentemente, en donde
consta la acreditacién del oferente en ambas normas de
calidad.

0 puntos: Propuestas que No adjunta ningin certificado.

Lo anterior es sin perjuicioc de lo sefalado en las Bases
Administrativas, para los documentos sefialados anteriormente.

Este criterio de evaluacion considera por parte del Oferente, la
existencia de convenios y/o contratos colectivos vigentes con
las organizaciones sindicales representativas de sus
trabajadores 0 que le hagan aplicables a estos convenios
colectivos acordados por otros empleadores u organizaciones
gremiales de empleadores, suscritos de conformidad a las
reglas del Titulo X del Libro IV del Cédigo del Trabajo y seg(n
lo informado por el Oferente en Anexo N° 10 “Existencia de
Convenios y/o Contrato Colectives Vigentes”.

Puntaje [ Convenios V/o0 contratos colectivos vigentes|
del

Oferente con sus trabajadores

Existencia de
convenios y/o

contratos 4% 100 El oferente mantiene vigente a o menos un
colectivos convenio y/o contrato colective.
vigentes.

0 E! oferente no mantiene vigentes convenios y/o

contratos colectivos.

Para acreditar la existencia de convenios y/o contratos
colectivos vigentes con sus trabajadores, el oferente deberd
adjuntar documentos que lo acrediten. Solo seran considerados
aquellos que hayan cumplido con lo indicado en el articulo 408
del Cédigo del Trabajo, esto es, que hayan sido depositados en
la Direccién del Trabajo, dentro de los cinco dias siguientes a
su suscripcion, lo que deberd ser acreditado mediante cualquier
documentacion o certificacion disponible sobre la materia.

Este criterio de evaluacion considera el cumplimiento de los
requisitos formales de presentacion de la oferta, conforme a lo
sefialado en el articulo 40 inciso segundo del Reglamenteo de la
Ley N°® 19.886, aprobado por Decreto Supremo de Hacienda N®
250, de 2.004.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se

Requisitos aplicara la siguiente escala de puntaje:

2%
formales

100 puntos: Oferta cumple todos los requisitos formales
dentro del plazo establecido para la recepcién de ofertas o bien,
ne se le requieren nuevos antecedentes o© certificaciones
adicionales.

50 puntos: Oferta cumple dentro del plazo adicional, sequn lo
sefialado en la letra G), del apartado 7.2, de las Bases
Administrativas.
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Criterio

Descri

Ao avialirastise
de evaiuacion

l 0 puntos: Oferta no cumple todos los requisitos formales de }

i presentacion dentro del plazo adicional establecido, al que se 1
refiere la letra G), del apartado 7.2, de las Bases |
Administrativas.

D) Evaluacion de Ofertas Econémicas (40%).

Las ofertas econdmicas se evaluaradn de conformidad a los criterios, ponderaciones vy
formulas de puntaje que se detallan a continuacién:

rritp

i

ie evaluacion

Descripcl

A

Precio neto fijo
mensual del

Este criterio de 'evéluécién considera el precio neto fijo mensuali,
por el servicio de seguridad y vigilancia del edificio “José Miguel
Carrera”, ofertado por el Proponente en el Anexe N© 7-A, N° 1.

El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacion se
determinara aplicando la siguiente férmula:

Menor precio neto fijo

vigilancia del
edificio ubicado en
calle Catedral
N°1.183.

zz;‘:}‘;‘ga‘;ey mensual de las ofertas
vigilancia, del 8 % { presentadas ) * 8 % * 100
edificio José Miguel Precic neto fijo mensual
| Carrera, ubicado de la oferta en andlisis
en calle Teatinos
N°180, o .
La Oferta que no presente la referida informacién, o que la
modifique en todo o en parte o que exceda la suma de
$5.900.000.- (cinco millones novecientos mil pesos),
impuestos incluidos, seré declarada econémicamente
inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacion.
Este criterio de evaluacion considera el precio neto fijo mensual,
por el servicic de seguridad vy vigilancia del edificio de calle
Catedral N° 1.183, ofertado por el Proponente en el Anexo N°©
| 7-A, N° 2,
£l puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacién se
Precio neto fijo determinara aplicando la siguiente férmula:
mensual del
| servicio de Menor precio neto fijo
| sequridad y 8 % mensual de las ofertas

presentadas

*8 % * 100
Precio neto fijo mensual

de la oferta en andlisis

La Oferta gue no presente la referida informacién, o que la
modifique en todo o en parte, 0 que exceda la suma de
$3.300.000.- (tres millones trescientos mil pesos),
impuestos incluidos, serd declarada econdmicamente
inadmisible, quedando excluida del proceso de licitacidn.
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Criterio

Sy =SS

| Ponderacion

Descripcion de los criterios de evaluacion i
i

Este criterio de evaluacion considera el precio neto fijo mensual,
por el servicio de seguridad y vigilancia de! edificio ubicado en
calle Moneda N°1.096, ofertado por el Proponente en el Anexo
N 7-A, N° 3,
El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacion se

Precio neto fijo determinard aplicando ta siguiente férmula:

mensual del

servicio de Menor precio neto fijo

seguridad y 8 % mensual de las ofertas

vigilancia, del ° presentadas A5 | x

edificio ubicado en ( ) L &00

Precic neto fijo mensual

calle Moneda de la oferta en analisis

N°1.096.
La Oferta que no presente la referida informacién, o que la
modifique en tode o en parte, o que exceda la suma de
$2.500.000.- (dos millones quinientos mil pesos}),
impuestos incluidos, serd declarada econdmicamente inadmisible,
guedando excluida del proceso de licitacidn.
Este criterio de evaluacion considera el precio neto, por el
servicio de seguridad y vigilancia adicional de lunes a viernes {de
08.00 a 20.00 horas) del edificio “José Miguel Carrera”, ubicado
en calle Teatinos N® 180, o en los edificios de la Academia
Diplomatica de Chile, ubicados en calle Catedral 1.183 y en calle
Moneda N° 1.096, ofertado por el Proponente en el Anexo N° 7-
B, N° 1.
Para efectos de evaluacidon, se censiderara el valor neto ofertado

Precio neto del por un guardia de seguridad en jornada completa.

servicio de

seguridad y El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacidon se

vigilancia adicional 5 % determinard aplicando la siguiente férmula:

dia habil (de lunes

a viernes de 08.00 Menor precio neto de las

a 20.00 haras). ofertas presentadas

({ Y| *5% | *100
Precio neto de la oferta en
analisis

La Oferta que no presente la referida informacién, o que la
modifique en todo o en parte, serd declarada econémicamente
inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacion.
Este criterioc de evaluacion considera el precio neto, por el
servicio de seguridad y vigilancia adicional sabados, domingos y
festivos (de 08.00 a 20.00 horas) del edificio “Joseé Miguel

Precio neto del Carrera”, ubicadoc en calle Teatinos N° 180, o en los edificios

servicio de ubicados en calle Catedral 1.183 v en calle Moneda N° 1.096,

seguridad y ofertado por el Proponente en ¢l Anexo N° 7-B, N° 2.

vigilancia adicional 5 o

sabados, domingos Para efectos de evaluacion, se considerara el valor neto ofertado

y festivos (de por un guardia de seguridad en jornada completa.

08.00 a 20.00

horas). El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacion se
determinard aplicando la siguiente férmula:
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L6 A.}'fig{;,g':'fzt;z‘ f-f%}w?é}j@f:? _ﬁ?;;itfiai;'éig_:;xfzifé‘éh' de los criterios de evaluacion
Menor precio neto de las
ofertas presentadas
( Y| *5% | *100
Precio neto de la oferta en
analisis

La Oferta que no presente la referida informacién, o que la
modifigue en todo o en parte, serd declarada econdrmicamente

inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacidn.

Promedio de precio
neto del servicio
de seguridad y
vigilancia adicional
nocturno, de lunes

Este criterio de evaluacion considera el promedio de precio neto,
por el servicio de seguridad y vigilancia adicional nocturng de
lunes a viernes y sdbados, domingos y festivos (de 20.00 a 08.00
horas del dia siguiente) del edificio “José Miguel Carrera”,
ubicado en calle Teatinos N® 180, o en los edificios ubicados en
calle Catedral 1.183 y en calle Moneda N° 1.096, ofertado por el
Proponente en el Anexe N° 7-B, N° 3.

Para efectos de evaluacidn, se considerara el promedio del valor
neto ofertado por un guardia de seguridad en jornada completa.

El puntaje de las ofertas en este criteric de evaluacién se
determinara aplicando la siguiente férmula:

en calle Teatinos
N°® 180 o en los

edificios de calle
Catedral 1.183 o
de calle Moneda
1.096.

a viernes y 5 %
sabados, domingos Menor promedio de
y festivos (de precios neto (lunes a
20.00 a 08.00 viernes / sabado,
horas del dia domingos y festivos) de
siguiente). ( las ofertas presentadas 3 *5 % * 100
Promedio de precios neto
{lunes a viernes / sabado,
domingos vy festivos) de la
oferta en andlisis
La Oferta que no presente la referida informacién, o que Ia
modifigue en todo o en parte, serd declarada econémicamente
inadmisible, quedando excluida del proceso de licitacion.
Este criteric de evaluacion considera el promedio precio neto
ofertado por el proponente por hora hombre (diurna/nocturna)
. i de un guardia, para desempefiar servicios ocasionales “José
REomedio [RLecio Miguel Carrera”, ubicado en calle Teatinos N° 180, o en los
neto hora hombre o . o
(diurna/nocturna) edificios ubicados en calle Catedral 1.183 y e:: calleo Moneda N
del servicio 1.096, ofertado por el Oferente en el Anexo N° 7, N° 4,
| gg?f?::?;?gszal\r’l?guel El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacién se
Carrera, ubicado 1% determinara aplicando la siguiente férmula:

Menor Promedio de precio
neto per hora hombre
{diurna/nocturna) de las
( ofertas presentadas )

*1 % * 100
Precio neto hora hombre
(diurna/nocturna) de la

oferta en analisis
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Criterio

La Oferta que no presente la referida informacién, o que la
modifique en todo o en parte, sera declarada econdmicamente ‘

inadmisible, quedando excluida del proceso de licitacién.

E) Puntaje final.

El puntaje final técnico — econémico (PFTE) de cada propuesta evaluada se calculara de
acuerdo a la siguiente férmula:

l Evaluacion Final = Puntaje Técnico + Puntaje Econdmico.

F) Mecanismo de desempate.

En caso de empate en el puntaje técnico-econdmico final, entre dos 0 mas propuestas, el
Ministerio optara por aquella propuesta que obtenga el mejor puntaje, de acuerdo al
siguiente orden de prelacién:

1. Criterio de evaluacion “Precio neto fijo mensual del servicio de seguridad y
vigilancia {edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N°180)”",

2. Criterio de evaluacion “Sueldo bruto mensual de los guardias de seguridad
(para Edificio José Miguel Carrera, calle Teatinos N° 180, edificio de calle Catedral N°
1.183 y edificio de calle Moneda N°1.096)".

3. Criterio de evaluacidén “Precio neto del servicic de seguridad y vigilancia
adicional nocturno, lunes a domingos y festivos (de 20.00 a 08.00 horas del dia
siguiente)”.

En caso que, no obstante lo anterior, la situacion de empate subsista se adjudicara a la
oferta que haya sido ingresada primero segiin comprobante de ingreso de oferta emitido
por la Direccién de Compras y Contratacion Publica en el portal www.mercadopublico.c!.

G) Errores u omisiones detectados durante la evaluacion.

El Ministerio, a través de DICOMPRAS, podré solicitar a los Oferentes, durante el proceso
de evaluacién de las ofertas, que salven los errores y omisiones formales detectados en
esta etapa, siempre y cuando las rectificaciones no signifiquen asumir una situacién de
privilegio respecto a los demas Oferentes, no se afecten los principios de estricta
sujecion a las bases y de igualdad de los proponentes, ni impliquen una modificacién de
la oferta presentada.

Dicha solicitud y las correspondientes rectificaciones deberdn ser informadas al resto de
los Oferentes a través de www.mercadopublico.cl.

Del mismo modo, el Ministerio podra solicitar la presentacidn de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la
oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u cobtenido
con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a
situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas vy el
periodo de evaluacion.
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Para acompaniar los referidos documentos, los oferentes dispondrén del plazo fatal de 3
(tres) dias habiles contados desde el requerimiento que al efecto haga el Ministerio, a
través de www.mercadopublico.cl.

I} Acta final de evaluacion.

Terminada la evaluacidén de las ofertas, la Comisién Evaluadora deberd confeccionar un
Acta Final de Evaluacién en la que dejara constancia por orden decreciente, de la
puntuacion obtenida por cada una de las ofertas evaluadas y efectuard, si
correspondiere, una propuesta de adjudicacion.

Ademas, la referida comisién debera dejar constancia sobre las ofertas rechazadas y sus
razones y, en general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacién
que le merezca comentar.

8.- ADJUDICACION.

El Ministerio adjudicarad la presente licitacién en forma total, hasta el dia dentro del plazo
maximo indicado en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado, el Ministerio informard en el
Sistema de Informacién las razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e
indicard un nuevo plazo para la adjudicacién.

El Ministerio adjudicara la licitacién al Proponente que obtenga el mayor puntaje final en la
evaluacioén,

La adjudicacion se realizaréd mediante resolucién fundada, debidamente notificada al
Proponente seleccionado y al resto de los Oferentes, a través de www.mercadopublico.cl. En
dicho acto se especificaran los criterios de evaluacidn que hayan permitido al adjudicatario
obtener la calificacion de oferta mas conveniente,

En caso que el Oferente adjudicado se desistiese de la oferta seleccionada, el Ministerio hard
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la adjudicacién y readjudicara la
licitacion, dentro del plazo de 35 (treinta y cinco) dias corridos contados desde la publicacién
de la adjudicacién original, al Oferente que, segin el Acta Final de Evaluacién, hubiese
obtenido el siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los
intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarard desierta la licitacidn, segun
corresponda.

El Ministerio declarara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplan con alguno de los
requisitos establecidos en las presentes Bases. Declarard desierta la licitacién cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando éstas no resulten convenientes para los intereses del
Ministerio.

En ambos casos la declaracion deberd ser por resolucién fundada.
9.- DEL CONTRATO.
9.1.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.
La contratacién que deba tener lugar entre el Ministerio y el Oferente adjudicado se

formalizara mediante la suscripcién de un contrato, firmado por ambas partes en sefial de
aceptacién y aprobado a través del correspondiente acto administrativo.
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9.2.- REQUISITOS PARA CONTRATAR.

A fin de suscribir el correspondiente contrato, el Oferente adjudicado debera encontrarse
inscrito y  tener fa calidad de habil para contratar con el Estado en
www.chileproveedores.cl.

Si el Oferente adjudicado no se encuentra inscrito o no tiene la calidad de habil al
momento de notificarsele la adjudicacidn, dispondra del plazo de 5 (cinco) dias habiles
contados desde esa fecha para inscribirse y obtener la calidad de habil. Si transcurrido
este plazo, el Oferente adjudicado no hubiere obtenido la calidad de habil para contratar
con el Estado, el Ministerio otorgard por escrito un plazo adicional de 2 (dos) dias habiles
para hacerlo.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no se hubiere inscrito o no hubiere
obtenido la calidad de habil para contratar con el Estado, el Ministerio hard efectiva la
garantia de seriedad de la oferta, dejara sin efecto la adjudicacién y readjudicara la
licitacion, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la publicacién de
la adjudicacién original, al Oferente que, seg(n el Acta Final de Evaluacién, hubiese
obtenido el siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los
intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacion, segun
corresponda.

En el caso de la unidn temporal de proveedores, si la inhabilidad afecta a alguno de sus
integrantes, ésta deberd decidir si continuara con los restantes integrantes no inhdbiles
de la misma o se desistiere de su participacién. En este Ultimo caso, el Ministerio hard
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejara sin efecto la adjudicacién vy
readjudicara la licitacién, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde fa
publicacion de la adjudicacién original, al Oferente que, seglin el Acta Final de
Evaluacién, hubiese obtenido el siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es
conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la
licitacién, segn corresponda.

9.3.- DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CONTRATAR.

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la notificacién del
acto de adjudicacion, el Oferente adjudicado debera acompafiar la documentacién que se
detalla mas adelante, con excepcién de los antecedentes vigentes que se encuentren
digitalizados en www.chileproveedores.cl (respetando la antigledad exigida en estas
bases). Tales antecedentes deberén ser presentados en DICOMPRAS, ubicada en calle
Teatinos N° 180, Piso 2, comuna de Santiago.

En caso que el Oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos requeridos,
dentro del plazo indicado, o se formularen reparcs a alguno de ellos, el Ministerio
otorgard por escrito un plazo adicional de 2 (dos} dias habiles para completar la
documentaciéon y/o subsanar las observaciones, via carta certificada, fax o correo
electronico.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no hiciere entrega de la
docurmentacién solicitada o no subsanare los reparos realizados, el Ministerio hard
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la adjudicacién y
readjudicara la licitacion, dentro dei plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la
publicacion de la adjudicacion original, al Oferente que, segun el Acta Final de
Evaluacién, hubiese obtenido el siguiente mayor puntaje final, si su oferta es conveniente
para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacion,
segln corresponda.
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Todos los antecedentes requeridos deberan tener una antigliedad de no mas de 60 dias
respecto de la fecha de entrega de los mismos y se presentardn en original o en copias
simples.

Dependiendo de su condicidon legal, el Oferente adjudicado deberd presentar la
documentacién que a continuacidn se indica para suscribir el contrato respectivo:

9.3.1.- Documento para persona natural:

a) Copia de la cédula de identidad del oferente adjudicado.

b) Declaracién jurada en la que indigue si registra o no saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos 2 afios, segln el formato contenido en el Anexo
NO 3-A,

9.3.2.- Documentos para persona juridica (incluidas las E.I.R.L.):
a) Documento en donde conste la existencia de la persona juridica, extendida

por el organo competente, con no mas de 60 dias de anterioridad a la fecha de su
presentacion; a menos que se encuentren digitalizados en www.chileproveedores.cl

b) Datos del representante legal (fotocopia de la cédula de identidad,
nacionalidad, profesion y domicilio), a menos que se encuentren digitalizados en
www. chileproveedores.cl

¢) Documento en donde consten los poderes vigentes del representante legal de
la entidad, con facultades para celebrar contratos de la naturaleza de la presente
licitacién, con no méds de 60 dias de anterioridad a la fecha de su presentacién; a menos
que se encuentren digitalizados en www,chileproveedores.cl

d) Declaracion jurada en la que el representante legal de la entidad indique si
ésta registra o no, saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos 2 anos,
segun el formato contenido en el Anexo N¢ 3-B,

e) Declaracion jurada en la que el representante legal identifique los socios y
accionistas principales de la entidad, segun el formato contenido en el Anexo N 4-A.

f) Declaracion jurada en la que el representante legal de la entidad indique si
ésta, al momento de la presentacién de la oferta, se encuentra inhabilitada o no para
celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley
N© 20.393, que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos
de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica,
segun formato contenido en el Anexo N° 4-B.

g) Escritura publica que formaliza la unién temporal de proveedores, en los
términos sefialados en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de Compras.

9.4.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

Esta garantia tiene por objeto resguardar el fiel y oportuno cumplimiento, por parte del
Contratista, de las obligaciones emanadas del contrato.
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9.4.1.- Presentacion de la garantia de cumplimiento de contrato.

a) Presentacién de las garantias y sus caracteristicas:

Dentro del mismo plazo otorgado para acompafar la documentacién antes sefialada, el
Oferente adjudicado debera acompafiar una garantia que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v Pagadero a la vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable,

v Podra ser otorgado mediante cualquier instrumento (que cumpla con todas
las caracteristicas descritas en el presente numeral).

Tomado por el oferente o por un tercero a su nombre.

Podra constituirse por uno o varios instrumentos.

Podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos que se otorgue de
manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N° 19,799 sobre Documentos
Electronicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacién de dicha firma.
Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores

Tomada por uno o varios integrantes del adjudicatario.

Por un monto igual al 5% (cinco por ciento) del monto total del contrato, en
pesos chilenos.

Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias después de terminada la
vigencia del contrato.

Debe individualizar al adjudicatario.

Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento
del Contrato — ID NO 520149-1-LQ19".

ANRNENEN SNENEN

\

RN

Si la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato es otorgada en el extranjero,
el emisor del documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido
por un banco, institucién financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el documento de garantia es otorgada fisicamente, ésta se deberid entregar
unicamente en las dependencias de la Direccion de Compras y Contrataciones
(DICOMPRAS), ubicadas en calle Teatinos, N° 180, piso 2, comuna de Santiago,
hasta el dia y hora establecido en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacidn. Si es
presentado electrénicamente, debera enviarse al correo electrénico
adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecido en el Anexo N° 2, unica
casilla valida para el ingreso de este documento.

Si el Oferente adjudicado no hace entrega de la referida garantia en la forma v dentro
del plazo ya indicado, el Ministerio hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta,
dejara sin efecto la adjudicacién y readjudicard la licitacion, dentro del plazo de 20
(veinte) dias corridos, contados desde la publicacién de la adjudicacién original al
Oferente que, segun el Acta Final de Evaluacién, haya obtenido el siguiente mejor
puntaje final, si la respectiva oferta resulta conveniente a los intereses del Ministerio, y
ast sucesivamente, o declarard desierta la licitacion, segun corresponda.

Una vez cumplido cada afio de vigencia del contrato y dentro de los 15 dias habites
siguientes, el Contratista podra reemplazar la garantia por otra de las mismas
caracteristicas ya indicadas, por un monto del 5% del saldo insoluto del contrato y con
una vigencia de al menos 90 dias después de terminada la vigencia del contrato.
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9.5.-

b) Cobro de la garantia de cumplimiento:

Sin perjuicio de ejercer las acciones legales que correspondan, el Ministerio hara efectiva
la garantia de fiel y oportuno cumplimiento def contrato, en los siguientes casos:

i. En caso de aplicacién de multas, segun lo dispuesto en el punto 9.6.3 de
las presentes Bases, el Contratista podra pagar directamente el monto total de la sancién
aplicada, dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles contados desde la notificacion de la
Resolucion que aplique la multa, si no lo hiciere, el Ministerio estara facultado para
deducirla de cualquier pago que corresponda efectuar. En caso que ello no sea posible, el
Ministerio procederd a hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato.

En caso que el Ministerio haga efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato por aplicacion de multas, el Contratista tendra la obligacién de sustituirla dentro
de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la solicitud de reemplazo.
Dicha garantia debera tener igual valor y caracteristicas que las indicadas en el presente
numeral,

ii. Al terminarse anticipadamente el contrato por cualquiera de las causales
sefialadas en los puntos 9.6.4, letras b), ¢), e) y f) de las presentes Bases.

Ademas, dicha garantia caucionara el pago de las obligaciones laborales y sociales con
los trabajadores del Contratista, sin necesidad de estipulacion expresa.

9.4.2.- Custodia y devolucion de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

El Ministerio, a través de la Direccidon de Finanzas y Presupuestos (DIFYP), mantendrd en
custodia la Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento de Contrato desde su entrega por
el oferente adjudicado hasta su devolucion.

El Ministerio harad devolucién de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de
Contrato, una vez que se hayan recibidos conforme los servicios y luego de gue se haya
extinguido la vigencia del documento de garantia. Para ello, la Contraparte Técnica
sefialada en el punto 9.6.2 de las presentes Bases deberd emitir un documento que
acredite tal situacion, informando de ello a DICOMPRAS quien gestionard ante la
Direccién de Finanzas y Presupuesto (DIFYP) la devolucidon del documento de garantia.

La devolucién del documento de garantia se hard mediante su endoso, en el caso que el
documento sea endosable o estampando al dorso la leyenda “Devuelta al Tomador”, en
caso que no lo sea, y se entregard directamente al Contratista o a su representante
legal, debidamente identificado, o a la persona mandatada especialmente para retirar tal
documento, quien debera identificarse presentando poder simple firmado por el
representante legal.

PLAZO PARA FIRMAR EL CONTRATO.

El adjudicatario debera suscribir el contrato dentro del plazo maximo de 30 (treinta) dias,
contados desde la fecha de publicacién en www.mercadopublico.cl del acto de
adjudicacion.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo ante indicado, el Ministerio
hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, dejara sin efecto la adjudicacién y
readjudicard la licitacion dentro del plazo de 50 (cincuenta) dias corridos contados desde
la publicacion de la adjudicacion original al Oferente, que segun el Acta Final de
Evaluaciéon, haya obtenido el siguiente mejor puntaje final, si su oferta resulta
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9.6.-

conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la
licitacion, segln corresponda.

CLAUSULAS DEL CONTRATO.

9.6.1.- Del precio y forma de pago.
El Ministerio pagara al Contratista los siguientes conceptos:

a) Precio neto fijo mensual del servicio de sequridad y vigilancia del edificio “José
Miguel Carrera”, edificio Catedral N° 1183, edificio Moneda N°1.096 de acuerdo a los
valores indicados en el Anexo N° 7-A, mas el Impuesto al Valor Agregado.

b) Precio neto del servicio de seguridad y vigilancia adicional en dia habil de
lunes a viernes (de 08.00 a 20.00 horas), cuando se requiera el servicio, de acuerdo a
los valores indicados en el Anexo N° 7-B, N°1, mas el Impuesto al Valor Agregado.

c) Precio neto del servicio de seguridad y vigilancia adicional sdbados, domingos
y festivos (de 08.00 a 20.00 horas), cuando se requiera el servicio, de acuerdc a los
valores indicados en el Anexo N° 7-B, N°2 mas el Impuesto al Valor Agregado.

d) Precio neto del servicio de seguridad y vigilancia adicional nocturno, lunes a
viernes y sabados, domingos y festivos (de 20.00 a 08.00 horas del dia siguiente),
cuando se reguiera el servicio, de acuerdo a los valores indicados en el Anexo N° 7-B,
N°3 mas el Impuesto al Valor Agregado.

e)  Precio neto hora hombre (diurna/nocturna) del servicio ocasional, cuando se
requiera el servicio, de acuerdo a los valores indicados en el Anexo N° 7-B, N 4, més el
Impuesto al Valor Agregado.

El Ministerio pagard mediante el sistema de “facturacién U(nica mensual” todos los
servicios prestados que se describen en las letras a), b), ¢), d, y e) dentro del mes
respectivo (cuando corresponda), contra recepcion conforme otorgada por la Contraparte
Técnica del Ministerio. El Ministerio pagara proporcionalmente los servicios prestados
segun precio fijo mensual sefialado en la letra a) del presente numeral, por los dias
efectivamente prestados, cuando éstos no correspondan a un mes calendario completo.

Para iniciar el procedimiento de pago, el Contratista deberd ingresar la factura,
Unicamente, en alguna de las siguientes alternativas de ingreso para documentos
tributarios:

Alternativa Lugar o direccion de envio.

Correo electronico del Departamento de

1 Operacicnes: pperaciones@minrel.gob.cl.
2 En el portal www.mercadopublico.cl / Médulo “Mis Pagos”.

La factura debera ser extendida a nombre del Ministerio de Relaciones Exteriores, RUT N©
60.601.000-1, con domicilio en calle Teatinos N° 180, comuna de Santiago, emitida en el
mes siguiente de ejecucion de los servicios.
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El monto de las facturas correspondientes, debera estar expresado en moneda nacional.

Adicionalmente, el Contratista deberd entregar en el Departamento de Seguridad,
ubicado en calle Teatinos N° 180, piso -2, comuna de Santiago, los siguientes
antecedentes:

1. Informe mensual detalladoe de los servicios ejecutados en el mes
correspondiente sefalado en el nimero 5, letra ¢), de las Bases Técnicas.

2. Mensualmente un Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales F30-1 (Ley de Subcontratacién), emitido por la Direccién del Trabajo,
respecto de los trabajadores destinados permanentemente a la prestacion de los
servicios, en las dependencias del Ministerio o en el lugar dispuesto por éste,
correspondiente al mes de prestacidn de los servicios.

3. Mensualmente los Certificado de Pagos de Cotizaciones Previsionales (ya sea
comprobante de Previred u otros pagados no declarados) correspondiente al mes de
prestacién de los servicios.

4. Cada seis meses contados desde la entrada en vigencia del contrato y para el
ultimo pago, deberd acompaiiar los certificados de Antecedentes de Obligaciones
Laborales y Previsionales, emitido por la Direccién del Trabajo (F30), en donde conste
que el Contratista no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
Ultimos 2 afos.

5. Fotocopia de las liquidaciones de remuneraciones de los trabajadores
destinados permanentemente a la prestacion de los servicios, en las dependencias del
Ministerio ¢ en el lugar dispuesto por éste,

6. Para el primer pago, se deberéd acompafiar la documentacién que acredite el
cumplimiento —por parte del Contratista- de las obligaciones en materia prevencion de
riesgos y seguridad ocupacional, indicadas en el numeral 5, letra h), apartado N° 1,
literal @) y c), de las Bases Tecnicas sobre Registro de Charla de Induccién y Registros de
entrega de Reglamento Interno de Higiene y Seguridad respectivamente, si no se
entreg6 al inicio del contrato.

El Ministerio procedera a efectuar los pagos que correspondan dentro del plazo de 30
dias corridos, una vez recibidos los documentos previamente indicados, a través de
transferencia electronica.

En todo caso, los pagos solo podran hacerse efectivos una vez cumplidos los siguientes
requisitos copulativos: recepcién conforme de los servicios por la Contraparte Técnica del
Ministerio y de los documentos indicados en los numerales 1, 2, 3, 4, 5 y 6, recién
sefialados (cuando corresponda); total tramitacién del acto administrativo aprobatorio
del contrato; y aceptacion electrénica de la correspondiente Orden de Compra, por parte
del Proveedor,

Durante el primer afio de vigencia del contrato, los precios no estaran sujetos a reajuste
de ningun tipo.

Sin embargo, a partir del segundo afio de vigencia del contrato, los precios de los
servicios requeridos se reajustaran anualmente, de acuerdo al porcentaje de variacién
positiva que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor en el afio
inmediatamente anterior,
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9.6.2.- Contraparte técnica y Administrador del Contrato.

I. Contraparte Técnica,

Ejercerd la labor de Contraparte Técnica el Jefe del Departamento de Seguridad, o el {la)
funcionario (a) de su dependencia que lo subrogue o reemplace. Serdn funciones de la
Contraparte Técnica, las siguientes:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los servicios encomendados, velando por
el estricto cumplimiento del contrato, la calidad de los servicios, y el cumplimiento de los
plazos estipulados.

b) Recibir conforme la prestacion del servicio y los productos o informes
requeridos, cuando corresponda.

c) Colaborar y asistir al Contratista, en el ambito de sus competencias.

I1._Administrador del contrato.

El contrato serd administrado por el Director de Asuntos Administrativos o por el
funcionario que lo subrogue o reemplace. Serdn funciones del Administrador del
contrato, las siguientes:

a) Validar las facturas, segin la conformidad de los servicios y validacion de los
productos o informes por la Contraparte Técnica.

b) Requerir la aplicacién de multas en los casos que corresponda.
c) Requerir la modificacion o el término anticipado del contrato si correspondiere.
9.6.3.- Sanciones.

El Ministerio aplicard multas en caso que el Contratista incurra en alguna de las
siguientes conductas, las que no podran exceder del 10% del monto total del contrato:

> Sanciones generales aplicables para todos los edificios:

1.  Si el Contratista supera el tiempo maximo de respuesta de! supervisor una vez
que sea requerida su presencia. El Ministerio aplicard una multa de 2 UF {dos Unidades de
Fomento), transcurrida la primera hora de atraso y por cada hora adicional de atraso se
aplicara 1 UF ( una Unidad de Fomento) con un tope de hasta tres horas por evento, y con
un tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia del contrato.

2.  Atraso de los guardias de seguridad en el comienzo de su jornada de trabajo,
en mas de 60 minutos. El Ministerio aplicara una multa de 1 UF (una Unidad de Fomento)
por cada hora de atraso con un tope de hasta tres horas por evento, y con un tope
maximo de 15 (quince) eventos durante la vigencia del contrato.

3. El no reemplazo del guardia de seguridad. El Ministerio aplicard una multa de 4
UF (cuatro Unidades de Fomento) por jornada, con un tope de dos jornadas por evento, y
con un tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia del contrato.

4. En caso que el/los guardias asignados al servicio no estén debidamente
validados por el Departamento de Seguridad de esta Secretaria de Estado, al inicio de los
servicios. El Ministerio aplicara una multa de 2 UF (dos Unidades de Fomento) por cada
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guardia de seguridad con tope de hasta 10 (diez) infracciones dentro de la vigencia del
contrato.

5. En caso que los guardias se presenten al servicio sin usar el uniforme
corporativo, presentado en la Directiva de Funcionamiento. El Ministerio aplicard una
multa de 3 UF (tres Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta 10 (diez)
eventos durante la vigencia del contrato.

6. En caso que el o los guardias de seguridad no apliquen o acaten las
disposiciones detalladas en la cartilla de procedimiento y/o Seguridad que sefala los
siguientes aspectos: detalle del servicio, periodicidad de las rondas, recintos donde se
realizan rondas, y recintos donde no se pueden ejecutar rondas, control perimetral de los
edificios, accesibilidad de los teléfonos para llamados en caso de una Emergencia,
protocolos a seguir en caso de una alarma de incendio, entre otros, entregada por el
Departamento de Seguridad de ésta Subsecretaria de Estado o no acaten alguna
instruccion especifica inherente a temas atingentes a seguridad impartida por el Jefe del
Departamento de Seguridad o quien lo reemplace, y en el caso de Academia Diplomatica
por el Administrador (a), Director o Sub director (a) de Academia Diplomatica o quien los
subrogue. El Ministerio aplicard una multa de 5 UF (cinco unidades de fomento) por
evento, con un tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia del contrato.

7. En caso que el Contratista no provea al Guardia de Seguridad todos los
elementos necesarios para su desempefio como: Libro de novedades, linternas en buenas
condiciones, casillero con llave en caso que el edificio ne cuente con un espacio disponible
para este fin, equipos que permitan una comunicacion fluida con la empresa en forma
permanente, ldpices, entre otros. Ei Ministerio aplicara una multa de 1 UF {una Unidad de
Fomento) por evento y un tope maximo de 10 (diez) eventos durante la vigencia del
contrato.

8. En caso que los Guardias de Seguridad no cuenten con la Cartilla de Seguridad
entregada por el Departamento de Seguridad ¢ la carpeta de instalacidn que debe
contener todos los antecedentes que solicita 0S-10 cuando fiscalizan la instalacion. El
Ministerio aplicard una multa de 5 UF {cinco Unidades de Fomento) por cada evento, con
tope de hasta 5 (cinco) eventos durante la vigencia del contrato.

9. En caso que el guardia de seguridad haga abandono del puesto ¢ que
abandone cualquiera de los edificios, sin autorizacién del Jefe del Departamento de
Seguridad 6 quien lo subrogue o reemplace. E! Ministerio aplicard una multa de 5 UF
(cinco Unidades de Fomento), con un tope total de 10 (diez) eventos durante la vigencia
del contrato,

10, En case que él o los guardias asignados al servicio de edificio José Miguel
Carrera o a los edificios de la Academia Diplomatica de Chile, cometan cualguier accién
que pudiera alterar el normal funcionamiento del Ministerio, como: faltar respeto a
funcionarios del Ministerio, usar computadores sin autorizacidén, rayado de paredes o
equipos, peleas, fumar, acoso sexual, hurto, beber al interior de Dependencias
Ministerial, llegar a cumplir el servicio en estado de ebriedad, sacar material ©
equipamientos, ¢ de sus funcionarios, y/o proveedores residentes en el edificio, sin la
debida autorizacion. Ei Ministerio aplicara una multa de 5 UF (cinco Unidades de Fomento)
por evento, con un maximo de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia del contrato.

11. En caso que los guardias no exijan las guias, memorandum, facturas entre
otros con la autorizaciéon correspondientes para sacar o ingresar todo tipo de
equipamiento (notebook, computadores, impresoras, data show, telones, baterias,
equipos de comunicaciones, monitores, obras de artes, libros, amplificadores, discos duros
internos y externos, memorias, muehles, cuadros, pinturas, colecciones, etc.). El

Pagina 26 de 55



Ministerio aplicard una multa de 10 UF (diez Unidades de Fomento) por evento, con un
tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia del contrato

12. En caso que no hayan tramitado los examenes ocupacionales, dentro de los
primeros 15 dias habiles de haber iniciado el servicio. El Ministerio aplicard una multa de 4
UF {cuatro unidades de fomento) por cada diez dias de atraso injustificado, con un tope
de hasta 20 dias por evento, en caso de los reemplazos deberan cumplir el mismo ciclo.
Con un tope maximo de 10 {diez) eventos durante la vigencia del contrato.

13. En caso que el Contratista no tenga actualizada durante la vigencia del
Contrato la Autorizacién como empresa de Recursos Humanos en Materias Inherentes a
Seguridad Privada o cuya renovacion o presentacion a la Prefectura de Carabineros
respectiva no se encuentre disponible en el Departamento de Seguridad vy en la
Instalacion. El Ministerio aplicara una multa de 10 UF (diez Unidades de Fomento) por
evento, con un tope de hasta 4 (cuatro) eventos de este tipo durante la vigencia del
contrato.

14, En caso que el Contratista no tenga vigentes las credenciales o Curso de 05-
10 para el o los Guardias de Seguridad que se encuentran prestando los servicios en ésta
Secretaria de Estado y tampoco esté disponible en el Departamento de Seguridad el
documento con la presentacién de la solicitud ante la Prefectura de Carabineros
respectiva, con su debido timbre de esa Institucidn. El Ministerio aplicard una multa de 5
UF (cinco Unidades de Fomento) por cada guardia en situacidn irregular por evento, con
un tope de hasta 10 (diez) eventos de este tipo durante la vigencia del contrato.

15. En caso que el Contratista no cumpla con la presentacion de la Directiva de
Funcionamiento dentro del primer mes de iniciado el servicio y tampoco esté disponible
una copia de ésta en el Departamento de Seguridad 6 documento con la presentacién de
la solicitud ante la Prefectura de Carabineros respectiva, con su debido timbre de esa
Institucién. El Ministerio aplicara una multa de 5 UF (cinco Unidades de Fomento) por
evento, con un tope de hasta 5 (cinco) eventos de este tipo durante la vigencia del
contrato,

i6. En caso de incumplimiento por parte del Contratista, del sueldo bruto mensual
ofertada para el personal de su dependencia indicada en el Anexo N° 6. El Ministerio
aplicard una multa de 5 UF (cinco Unidades de Fomento) por cada guardia en
incumplimiento, por evento, con un tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia
del contrato.

17. Toda conducta u omisidn imputable al Contratista que impida o perturbe la
prestacién oportuna y eficiente de los servicios. El Ministerio aplicard una multa de 10 UF
(diez Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta 5 (cinco) eventos durante
la vigencia deil contrato.

> Sanciones especificas aplicables para Edificio José Miguel Carrera:

1. En casoc que el supervisor no se presente semanalmente a verificar el servicio de
guardias en el edificio. El Ministerio aplicard una multa de un 2 UF (dos Unidades de
Fomento) por cada evento, con un tope de hasta 10 (diez) eventos durante la vigencia de
contrato.

2. En caso que el guardia de seguridad apostado en el control de acceso de
Teatinos N°180 (digitador) o Bombero Salas N° 1.345 no identifiquen adecuadamente a
visita/proveedor (solicitar identificacion, ingreso sistema informatico, entrega de tarjeta
de visita al piso que corresponda y contactar al funcionarie visitado). El Ministerio aplicara
una multa de 3 UF (tres Unidades de Fomento) por evento, con tope de hasta 15 {quince)
aeventos durante la vigencia del contrato.
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3. En caso que el guardia de seguridad apostado en el control de acceso de
Bombero Salas, no registre adecuadamente la placa patente, chofer y ayudantes vehiculos
autorizados para ingresar al Ministerio, como también la carga que ingresan o retiran y el
funcionario a cargo de la faena. El Ministerio aplicara una multa de un 3 UF (tres Unidades
de Fomento) por evento, con un tope de hasta 15 (quince) eventos de este tipo durante la
vigencia del contrato.

4. En caso que los guardias de seguridad que estén apostados en los controles de
acceso (linea torniquetes) no exijan a los funcionarios el uso de su tarjeta (credencial
Funcionaria) de acceso para ingresar al edificio. El Ministerio aplicard una multa de 1 UF
(una Unidad de Fomento) por evento, con un tope de hasta 20 (veinte) eventos durante la
vigencia del contrato.

5. En caso que el Contratista no suministre a los guardias de seguridad equipos de
comunicaciones portatiles (radios transmisores) compatibles con la frecuencia Ministerial,
El Ministerio aplicara una multa de 2 UF (dos Unidades de Fomento) por evento, con un
tope total de hasta 10 (diez) eventos de este tipo durante la vigencia del contrato.

» Sanciones especificas aplicables para el edificio Calle Catedral N° 1,183
y el edificio Calle Moneda N° 1.096;

1. En caso que, el Supervisor no se presente a las instalaciones a verificar el
correcto desempefio de los guardias de seguridad y el funcionamiento del servicio en el
edificio de Calle Catedral N° 1.183 y edificio de Calle Moneda N° 1.096 en las siguientes
jornadas nocturnas:

» Jornada Lunes a Viernes.
» Jornada Sabado, Domingos y Festivos,

E! Ministerio aplicara una multa de 1 UF (una Unidad de Fomento) por jornada nocturna
con un tope de dos eventos semanales, y con un tope de 15 (quince) eventos dentro de la
vigencia del contrato.

2. En caso que los guardias de seguridad asignados a cualquiera de los dos edificios
de Calle Catedral N° 1.183 6 Calle Moneda N° 1.096, permitan el ingreso de visitas,
proveedores u otros, sin contar con la Autorizacién del Jefe Administrativo de la Academia
Diplomatica u otra jefatura que asi lo disponga o de la Jefatura del Departamento de
Seguridad, o quien lo subrogue o reemplace en su caso. El Ministerio aplicard una multa de
5 UF (cinco Unidades de Fomento) por evento, con un tope total de 10 (diez) eventos
durante la vigencia del contrato.

3. En caso que guardia de seguridad no identifiquen adecuadamente a
visita/proveedor u otro, y no dejar registrado en el respectivo “Libro de Novedades” con
todos los antecedentes necesarios como nombre completo, Rut, fecha, hora
ingreso/salida. E| Ministerio aplicard una muita de 3 UF (tres Unidades de Fomento) por
evento, con tope de hasta 135 (quince) eventos durante la vigencia del contrato.

Dichas multas no se aplicaran si la falta se produce por caso fortuito o fuerza mayor y
previa concurrencia de los siguientes requisitos copulativos:

1. Comunicacion por escrito del Contratista al Ministerio, indicando los hechos
que configurarian el caso fortuito o fuerza mayor alegado y adjuntando los antecedentes
de respaido correspondientes.
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2. Calificacion conforme por parte del Ministerio, en orden a que los hechos
invocados efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales
hechos se encuentran debidamente comprobados.

En caso que el Ministerio considere que existe mérito suficiente para aplicar sanciones,
comunicara esta circunstancia por carta certificada al Contratista, indicando el monto y
fundamento de la multa, ademas de acompafar a esta comunicacién los antecedentes
necesarios.

El Contratista dispondra de un plazo de cinco dias habiles, a contar de la notificacion de
la comunicacién sefalada precedentemente, para formular sus descargos y aportar
antecedentes. Con el mérito de los descargos y antecedentes, o transcurrido el plazo
aludido sin que éstos se hubiesen formulado, el Ministerio resolverd mediante resolucion
fundada, previa ponderaciéon de todos los antecedentes y descargos, remitiéndole al
Contratista copia del acto administrativo pertinente. Respecto de este acto
administrativo, procederan los recursos dispuesto en la Ley N°19,880, que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

En caso que el Ministerio aplique una multa, el Contratista podra pagarla directamente, y
si no lo hiciere, el Ministerio estara facultado para deduciria del pago que corresponda
efectuar o de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento. En todo caso, el pago de la
muita no exonera al Proveedor del cumplimiento de la obligacién principal.

9.6.4.- Término anticipado.

El Ministerio pondra término anticipado al contrato mediante resolucidn fundada, por las
siguientes causales:

a)  Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

b} Si el Contratista fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de
notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes
sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si traténdose de personas juridicas o de la unién temporal de proveedores se
disolviere la entidad contratista.

d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Si a la mitad del periodo de ejecuciéon del contrato, con un maximo de seis
meses, el Contratista registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios.

f) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las abligaciones
contraidas por el Contratista. Se consideraran situaciones de incumplimiento grave las
siguientes:

i Exceder de los topes previstos para la aplicacién de sanciones, indicadas
en el punto 9.6.3 de las presentes Bases Técnicas.

i, Aplicacidon de mas de 15 multas, por cualquier causal sefialada en el
numeral 9.6.3, durante un afio de contrato.

fii. Bl incumplimiento del deber de confidencialidad a gue se refiere el
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apartado 4, letra f), de las Bases Técnicas.

iv. El incumplimiento a la prohibicién de cesidn de derechos y obligaciones
al que se refiere el punto 9.6.7 de las presentes Bases Técnicas.

V. El incumplimiento a la prohibicién de subcontratacidn al que se refiere el
punto 9.6.6 de las presentes Bases Técnicas.

vi. Toda conducta u omision imputable al Contratista que impida o perturbe
la prestacion oportuna y eficiente de los servicios contratados, de modo que afecte el
normal desarrollo de las funciones del Ministerio.

La resolucidn fundada que ponga término anticipado al contrato se notificarda al
Contratista por medio del Sistema de Informacion de Compras y Contratacién Publica.
Sin perjuicio de ello, el Ministerio enviarda una carta certificada al proveedor
comunicéndole dicho término anticipado.

9.6.5.- Modificacién de contrato.

El contrato podra modificarse, previo informe de la Contraparte Técnica que justifique
dicha modificacion, por las siguientes causales:

a)  Por mutuo acuerdo de las partes.

b} Por exigirlo el interés piblico o la seguridad nacional.
Las modificaciones podran efectuarse con la finalidad de lograr un mejor cumplimiento de
los objetivos del contrate o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas
durante la ejecucidn del contrato, que no sean imputables a ningunos de los contratantes

y que incidan en su normal desarrollo,

La resolucién fundada que apruebe la modificacién de contrato se notificara al Contratista
por medio del Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica.

Con todo, dichas modificaciones no podran vulnerar los principios de estricta sujecién a
las bases ni de igualdad y libre concurrencia de los oferentes.

9.6.6.- Subcontratacién.

Se prohibe expresamente que el Proveedor celebre acuerdos con terceros, sean personas
naturales o juridicas a fin de apoyar la ejecucion de alguna de las obligaciones contraidas
en virtud dei respectivo contrato, las cuales deberan ser ejecutadas directamente por el
Proveedor, por razones de seguridad y confidencialidad que requiere el presente servicio.

9.6.7.- Prohibicion de Cesidn.

El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones establecidos en las presentes bases y en el contrato definitivo.

Salvo que una norma legal especial permita la cesion de derechos y obligaciones.
9.6.8.~ Socios o accionistas principales.

En caso que una persona juridica se adjudique la licitacion, se dejard constancia en una
clausula del contrato acerca del nombre completo o razén social y el Rol Unico Tributario
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de los socios o accionistas principales de la entidad, segun declaracién que hubiere
realizado el representante legal de la entidad en el formato contenido en el Anexo N° 4,

9.6.9.- Vigencia del contrato.

El contrato comenzard a regir a contar previa total tramitacién del acto administrativo
que lo apruebe, extendiéndose su vigencia por 20 (veinte) meses contados desde esa
fecha o hasta consumirse los recursos estimados para su financiamiento, ascendentes a
la suma de $240.000.000.- (doscientos cuarenta millones de pesos), impuestos
incluidos, o que el saldo sea insuficiente para continuar financiando los servicios
contratados, cualquier hecho que ocurra primero.

Sin perjuicio de lo anterior y por razones impostergables de buen servicio, se podra
comenzar a prestar los servicios requeridos a partir de la fecha del contrato. No
obstante, no procederd facturacién ni pago alguno mientras no se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el contrato.

UNIDAD ENCARGADA DE LA LICITACION.

Correspondera a la Direccion de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores (DICOMPRAS) coordinar y llevar a cabo, bajo su supervisién directa, todas las
instancias y los procedimientos administrativos que formen parte de la presente licitacién.

ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA PUBLICA.
Seran parte integrante de la presente propuesta pUblica los siguientes antecedentes:

> Bases Administrativas;

»  Bases Técnicas;

» Consultas, aclaraciones, respuestas y modificaciones si las hubiere:
> Anexos,

BASES TECNICAS:
SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio requiere contratar el servicio de seguridad y vigilancia del edificio “José Miguel
Carrera” ubicado en calle Teatinos N°180; y de los edificios ubicados en calle Catedral N°
1.183 y de calle Moneda N° 1.096, de acuerdo a las condiciones expresadas en las Bases
Administrativas y a las especificaciones detalladas en las presentes Bases Técnicas.

ALCANCE DEL SERVICIO.

El Contratista debera proporcionar el personal idéneo para cumplir los servicios requeridos en el
presente instrumento, conforme lo sefialado en el Decreto Supremo N° 867, de 2.017 y el
Decreto Ley N° 3.607, de 1981, del Ministerio del Interior y de Seguridad Publica, Yy su
reglamento, cuando sea pertinente. El servicio requerido deberd comprender por parte del
Contratista lo siguiente:

a) Servicio mensual de sequridad y vigilancia.

i. Edificio José Miguel Carrera:

Este servicio comprende los siguientes turnos y horarios:
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Tabla A

Servicio de Vigilancia

Edificio “José Miguel gz:::ﬁ:‘s’ Horario Trabajo
Carrera”
Servicio de seguridad y 04 quardia Lunes a viernes de 07:00 a 20:00
vigilancia {(uniforme) 9 horas.
Control de acceso Teatinos 01 quardia Lunes a viernes de 08.30 a 18.30
180 (Civil Formal-Digitador). 9 horas.

El Contratista debera respetar la jornada de trabajo de cada guardia y ajustarse a la normativa
laboral vigente, especialmente en lo referido a que la cantidad maxima de horas trabajadas por
cada trabajador, la que no podra exceder de 45 horas semanales. Asimismo, los guardias
podran almorzar en el casino institucional sin que sea de cargo de esta Secretaria de Estado
dicho servicio.

El guardia del control de acceso de calle Teatinos N© 180, tendra funciones diferenciadas de los
otros 4 guardias, no pudiendo ser reemplazado por uno de ellos. Sin perjuicio de lo anterior, el
guardia del control de acceso debera cumplir con los requisitos establecidos en el nimero 4 “De
los guardias”, letra a), nimero 1 de las presentes Bases. Asimismo, se indica que este puesto
de trabajo puede eventualmente desaparecer, de acuerdo a las necesidades del Ministerio,
situacién en la cual, el pago por dicho servicio se rebajara del pago fijo mensual. Dicha
situacion se avisara oportunamente por la Contraparte Técnica del Ministerio.

b)  Servicios adicionales y ocasionales para el “Edificio José Miguel Carrera”, ublcado en calle
Teatinos N 180.

Segln las necesidades operacionales y para el buen funcionamiento del Ministerio, podra
solicitar al Contratista servicios adicionales u ocasionales de vigilancia y seguridad, en los
siguientes horarios.

Tabla B

" Servicio de Vigilancia
Edificio “Jose Miguel
Carrera”

Servicio de seguriad y

Tipo de
jornada

Horario Trabajo

- ) = , De acuerdo a Jornada Lunes a viernes de 08.00 a 20.00
v1g|IanC|e}|1 gglllaonal dia solicitud. completa horas
abil,
vigsilzr:éicaloa?i?ciinengalirsica??)gc}{os De acuerdo a Jornada Sabados, domingos y festivos de
domingos y festivos. solicitud. completa 08.00 a 20.00 horas
Servicio de seguridad y De acuerdo a Jornada Lunes a domingos y festivos de

vigilancia adicional 20.00 a 08.00 horas del dia

solicitud. completa

nocturno. siguiente.
Servicio de seguri
e . gu dad y De acuerdo a
vigilancia ocasional por Hora Hombre Por Hora Hombre

Hora (diurna/nocturna). solicitud.

El costo de estos servicios adicionales/ocasionales se ajustara a los valores indicados en el
Anexo 7-B, dependiendo de la necesidad a cubrir,
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Los servicios adicionales u ocasionales se requerirdn con al menos 1 (un) dia corrido de
anticipacién a aquel en que haya de prestarse y con 12 horas corridas en el caso de urgencias.
El Mihisterio enviard una solicitud via correo electrénico al Contratista informando los servicios
requeridos.

E! Contratista tendra un plazo de 12 horas o 6 horas corridas, segln si se trata de un

requérimiento de urgencia o no, desde realizada la solicitud para dar respuesta a la Contraparte
Técnica.

El Ministerio en tanto, formulara la respectiva Orden de Trabajo (OT) previo al desarrollo de las
prestaciones y/o servicios, dicha OT sera remitida al Contratista a través de correo electrénico
informando las horas o jornadas requeridas.

ii, Edificio de calle Catedral N° 1183:

¥ Este servicio comprende los siguientes turnos y horarios (24 x 7):

Tabla A

Servicio de Vigilancia

Edificio "Academia Diplomatica de Cantipadidc 8 ptipode

[beeat £ Horario Trabajo
Chile"” :; Puestos jornada

Servicio de seguridad y vigilancia Jornada
Lunes a domingo y festivos 01 Puesto. completa Desde las 20:00 a 08:00 horas.
(turng N° 1). p )
Servicio de seguridad y vigilancia . .
Lunes a domingos y festivos 01 Puesto. c:cl:.omm?:taa Besge Iash%?-égo 82940
(turno N° 2). pleta. :

El Contratista debera respetar la jornada de trabajo de cada guardia y ajustarse a la normativa
laboral vigente, especialmente en lo referido a que la cantidad méxima de horas trabajadas por
cada trabajador no podra exceder de 45 horas semanales.

Los servicios contemplados para el edificic ubicado en Calle Catedral N°1.183 estars vigente
hasta que esta Subsecretaria de Estado haga entrega de esa instalacion al Ministerio de Obras
Publicas (MOP), para dar inicio al proceso de remodelacidn y restauracion, Por tanto, el servicio
de éstas dependencias deberd ser excluido de la respectiva mensualidad fija considerando lo
ofertado en el Anexo N°7-A, por dicho inmueble, quedando vigentes solamente los servicios
para los edificios José Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N° 180 y el edificio ubicado en
calle Moneda N°1.096.

Solo se pagarad nuevamente el valor por el edificio de calle Catedral N° 1.183, si durante la
vigencia del contrato, se destinara dicho inmueble a esta Secretaria de Estado, para lo cual, éste
Ministerio avisara oportunamente la reanudacién de los servicios.

v Servicios adicionales u ocasionales en el edificio de calle Catedral N© 1.183,
Segun las necesidades operacionales y para el buen funcionamiento de éstas dependencias, el

Ministerio podra solicitar al Contratista servicios adicionales u ocasionales de vigilancia vy
seguridad, en los siguientes horarios.
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Servicio de Vigi :

Cantidad 5 Tipo de

Edificio “Academia Ce | £ Horario Trabajo
__Diplomatica” R S
Lunes a domingo y festivos. rgguii?rizgﬁti. ggr;npﬁgfa Desde las 20:00 a 08:00 horas
Sabado, domingos vy De acuerdo a Jornada . .
festivos. requerimiento. completa. Desdelas 08:00 4 20306Ihoras.
. De acuerdo a Jornada . .
Lunes a viernes requerimiento completa Desde las 08:00 a 20:00 horas.
Servicio de sequridad y
vigilancia ocasional por rgeu?ai?ri'{ggtz Hora Hombre. Hora Hombre.
Hora. (Diurno/nocturna) q )

El costo de estos servicios adicionales/ocasionales se ajustard a los valores indicados en el
Anexo 7-B, dependiendo de la necesidad a cubrir,

Dichos servicios adicionales u ocasionales se requeriran con al menos 1 (un) dia corrido de
anticipacidén a aquel en que haya de prestarse y con 12 horas corridas en el caso de urgencias.
El Contratista tendrd un plazo de 12 horas o 6 horas corridas, segin si se trata de un
requerimiento de urgencia o no, desde realizada la solicitud para dar respuesta a la Contraparte

Técnica.
El Ministerio en tanto, formulard la respectiva Orden de Trabajo (OT) previo al desarrollo de las
prestaciones y/o servicios, dicha OT serd remitida al Contratista a través de correo electronico
informando las horas o jornadas requeridas.

iii. Edificio de calle Moneda N°1.096:

v Este servicio comprende los siguientes turnos y horarios:

Tabla A

ilancia _
plomatica de

| Cantidad Tipo de

{"de Puestos| jornada Harattositabajo

Servicio de seridd ' ilancia ' ) )
Lunes a domingo vy festivos 01 Puesto. Cg?.;”?g; pesds lash%?égo 2 08z00
(turno N° 1). P ) )
Servicio de seguridad vy vigilancia . .
Sabado, domingos y festivos 01 Puesto. cg)?'r:n?gtaa Desde lash%iégo a 20:00
(kurno N° 2). P ’ )

El Contratista debera respetar la jornada de trabajo de cada guardia y ajustarse a la normativa
laboral vigente, especialmente en lo referido a que la cantidad maxima de horas trabajadas por
cada empleado no podra exceder de 45 horas semanales,

v Servicios adicionales u ocasicnales del edificio de calle Moneda N°1.096,
Segun las necesidades operacionales y para el buen funcionamiento de esta dependencia, el

Ministerio podrd solicitar al Contratista servicios adicionales u ocasionales de vigilancia y
seguridad, en los siguientes hararios.
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Tabla B

Servicio de Vigilancia

Edificio “"Academia gz:::::: .T(:"_): a:: Horario Trabajo
Diplomatica” ]
Lunes a domingo v festivos. Desglcitl:]i?: ‘(jjo a cﬂ)‘:;’;?gtz Desde las 20:00 a 08:00 horas.
Sabado, domingos y De acuerdo a Jornada . .
festivos. Solicitud. completa. Desde las 08:00 a 20:00 horas.
; De acuerdo a Jornada ' .
Lunes a Viernes. solicitud. completa. Desde las 08:00 a 20:00 horas.
Servicio de seguridad y
vigilancia ocasional por rre)euz{:-lijrf\?gﬁtg Hora Hombre. Hora Hombre.
Hora. (diurna/nocturna) q j

El servicio de seguridad y vigilancia ocasional contemplard, por ejemplo, las siguientes fechas, a
saber: aniversario del Ministerio, dia del Auxiliar, dias 17 septiembre, 24 y 31 de diciembre,
siendo estos dias habiles y a o menos otra fecha que se comunicard con 24 horas de
antelacion. El costo de estos servicios adicionales/ocasionales se pagaréd conforme a los valores
indicados en el Anexo 7-B, dependiendo de la necesidad a cubrir.

Dichos servicios adicionales u ocasionales se requerirdn con al menos 1 (un) dia corrido de
anticipacion a aquel en que haya de prestarse y con 12 horas corridas en el caso de urgencias.
El Contratista tendrd un plazo de 12 horas o 6 horas corridas, segin si se trata de un
requerimiento de urgencia o no, desde realizada la solicitud para dar respuesta a la Contraparte
Técnica.

Et Ministerio en tanto, formulara la respectiva Orden de Trabajo (OT) previo af desarrollo de las
prestaciones y/o servicios, dicha OT serad remitida al Contratista a través de correo electrénico
informando las horas 6 jornadas requeridas.

3. COTIZACIONES.

En caso que el Ministerio necesite aumentar la dotacién permanente en cualquiera de los tres
edificios identificados en las presentes Bases Técnicas, se requerird una cotizacién al
Contratista, la que deberd respetar los sueldos brutos ofrecidos por el Contratista en el Anexo
N° 6, dicha cotizacion debera ser visada y aprobada, por la Contraparte Técnica.

En caso que los servicios contemplados en las presentes Bases Técnicas se requieran prestar en
otros lugares dentro de la Regién Metropolitana o fuera de ella, se solicitara al Contratista una
cotizacion, la que deberd ser visada y aprobada por la Contraparte Técnica.

DEL PERSONAL DEL CONTRATISTA.

El Contratista deberd prestar los servicios requeridos con una dotacién que cumpla con los
perfiles y obligaciones que se indican a continuacién:
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a) De los guardias.

1. Perfil de los guardias.

Los guardias que el Contratista debera disponer para ejecutar el servicio requerido, deberan
cumplir con el siguiente perfil:

i Tener aprobado el curso 0S-10, el que se debera mantener vigente durante la
vigencia del contrato, asi también su credencial 0$-10 vigente.

fi. Haber cursado la educacién media o su eguivalente,

it Para los edificios de la Academia Diplomatica de Chile (edificios de calle Catedral
1.183 y de calle Moneda 1.096), de preferencia tener conocimiento en operacién de circuito
cerrado de television y sistemas de alarmas.

iv. Podran ser personas de sexo femenino o masculino.

V. Tener una conducta anterior intachable. Mo encontrarse actualmente acusados o
haber sido condenado por crimen o simple delito, o formalizado por alguna de las conductas
punibles indicadas en el articulo quinto, del Decreto Supremo N° 867, de 2,017 del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica y los demas requisitos exigidos en el articulo recién indicado, si
resultaren aplicables.

vi. Es deseable, sin embargo, no obligatorio, que la edad de los guardias oscile entre los
35 y 66 anos.
vii. Salud compatible con el servicio, para lo cual una vez comenzado el servicio deberén

presentar examenes ocupacionales acorde al desempefio. Sera responsabilidad del Contratista
anualmente presentar documentacién que acredite que los guardias de seguridad tienen
condiciones de salud compatibles con el cargo.

2. Deberes y obligaciones de los guardias.
Los guardias de seguridad deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

i Los guardias recibirdn las instrucciones del encargado de instalacion, supervisor de
su empresa y del Jefe del Departamentc de Seguridad (DESEG) del Ministeric o quien lo
subrogue o reemplace,.

ii. No podran ingresar a las areas catalogadas como sensibles y que cuenten con
perimetro de seguridad.

ii. Deberan desempefiar su labor portando el uniforme entregado por el Contratista (en
casos especiales y a requerimiento del Ministerio deberan vestir de civil formal); la tarjeta de
identificacién de 0S-10 y todos los elementos de seguridad proporcionados por éste en caso de
requerirse por las condiciones de los edificios al momento de la prestacion de los servicios.

iv. Deberan dar cumplimiento a la cartilla de seguridad elaborada por el Departamento
de Seguridad (DESEG), que se entregara al Contratista dentro del plazo de 10 dias habiles
contados desde la entrada en vigencia el Servicio, donde se encuentran detalladas las tareas
generales asignadas a cada uno de los puestos a cubrir y los procedimientos a seguir en caso
de emergencias por cada edificio donde se prestaran los servicios.
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V. De acuerdo a la dinamica de esta Subsecretaria de Estado, personas del
Departamento de Seguridad entregaran instrucciones verbales para apoyar eventos especiales,
que requieran la presencia de los guardias.

vil Queda prohibido abandonar su puesto de trabajo.

viil No podrén recibir visitas ni dedicarse a atender asuntos personales o ajenos a las
tareas propias del servicio, durante el desarrollo de sus turnos.

viiil No estan autorizados para portar ningln tipo de armas de fuego, cualquiera sea su
calibre piezas o partes, armas cortantes, armas punzantes, gases disuasivos, bastones, armas
de pyfio, electroshock u otros dispositivos de andloga naturaleza o del tipo de fantasia que
esconden una apariencia inofensiva.

ixi Durante la ejecucién del servicio, en todo momento deberdn portar radios de
comynicaciones portétiles, que seran suministrada a cada uno de los Guardias de Seguridad por
el Contratista y programadas a la frecuencia del Ministerio con cobertura en todos los puestos,
s6lo para edificio José Miguel Carrera.

X, Tendran estrictamente prohibido fumar, ingerir bebidas alcohélicas, sustancias ilicitas e
ingresar objetos personales que no pertenezcan a su uniforme de trabajo y dormir durante la
realizacién de sus turnos.

Xi. Deberan usar un corte de pelo adecuado acorde al uniforme y no podran hacer uso de
audifonos musicales ni cualquier otro objeto, que afecte su presentacion personal (aros, piercing
u otros, etc.) como también, el uniforme de temporada.

Xii, El perimetro exterior de los edificios ubicados en calle Catedral N° 1.183 y en calle
Moneda N°1.096, deberd ser inspeccionado permanentemente por los guardias de seqguridad a
través del sistema CCTV existente, debiendo avisar de inmediato a quien corresponda
(Carabineros, Bomberos, supervisor del Contratista) sobre cualquier situacién que ponga en
riesgo la seguridad del recinto. No estdn autorizados a realizar rondas por el exterior del edificio
0 permitir el ingreso a personas que no estén autorizadas por documento o por llamada
telefénica del Jefe de Seguridad del Ministerio 6 Jefe Administrativo de ésta.

xiii. Tendran que exigir a los funcionarios u otros, las guias o memorando de autorizacién
correspondientes para sacar o ingresar todo tipo de equipamiento (notebook, computadores,
impresoras, data show, telones, baterias, equipos de comunicaciones, ampilificadores, discos
duros' (internos y externos), memorias, muebles, cuadros, pinturas, colecciones, |dmparas etc.

Xiv. Seran los encargados de:

a)  En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, cubrir el acceso de la oficina de
contral ubicada en calle Bombero Salas, entre las 07:00 y 20:00 horas, de [unes a viernes.

b) En el caso particular de edificio José Miguel Carrera, apertura de puerta de acceso a
la Apostilla, Agustinas N° 1.320, a las 09:00 horas y cerrarla a las 14:00 horas. Asimismo,
deberé permanecer un guardia en estas dependencias entre las 09:00 y las 14:00 horas,
aproximadamente, el cual no se podré retirar mientras haya publico haciendo tramites.

¢)  En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, el encargado de la instalacion,
debe apostarse en la escala central, entre las 07:30 y 08:55 horas.

d) En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, el guardia de civil apoyard la
gestion en la oficina de Control de Acceso, entre las 8:30 a 18:30 hrs.
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e) Para todos los servicios especiales u ocasionales, se les entregaran las instrucciones
de acuerdo a las necesidades del servicio.

f) Deberdn mantener en un lugar visible los nombres y teléfonos de los funcionarios
del Ministerio a quien contactar en caso de emergencia, como también los teléfonos de los
Servicios de Utilidad Publica, tales como: Carabineros, GOPE, Bomberos, Ambulancia, Gas,
Electricidad, Agua Potable entre otros.

g) En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos NO
180, cada vez que se active la alarma de incendio, una vez verificado el motivo de la activacion,
deberédn subir los brazos de los torniquetes y bajar la barrera vehicular y estar atentos a
cualquier otra instruccién que se requiera, en caso de una evacuaciéon masiva su funcién es
evitar que alguien ingrese al edificio mientras dure el evento.

h) Tendran prohibicién de retirar o mover de cualquiera de los edificios donde se
presten los servicios, cualquier objeto de coleccion o de valor patrimonial (pinturas, muebles
antiguos, estatuas, lamparas, etc.).

i} En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, los guardias apostados en
control de acceso lineal torniquete, deberan exigir a los funcionarios el uso de su tarjeta de
acceso para ingresar o salir del edificio o en caso que no la porten deberan quedar registrados
sus nombres, apellidos y Rut en el libro de asistencia.

j) En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, ante una solicitud de ingreso el
guardia debe derivar las visitas a la oficina de control de acceso Teatinos para controlar su
ingreso. En cuanto a los guardias apostados en el acceso de Agustinas, no estén autorizados
para entregar informacién sobre trémites que se realizan en el area de Apostilla, deberdn enviar
al consultante a la oficina OIRS ¢ a la Gestora de Salas.

k) En el caso particular del edificio José Miguel Carrera, edificio ubicado en calle
Teatinos N°180, los guardias de seguridad sélo podran rotar de sus puestos de control cada 90
minutos apostados.

D] Deberan mantener una intachable conducta, buena presentacion personal y lenguaje
acorde con las funciones que se desarrolian.

m) Cada vez que se realicen eventos, reuniones especiales, en los guardias ayudaran a
controlar que los invitados se mantengan en los lugares autorizados. Por instruccién del
Departamento de Seguridad haran rondas al interior de edificio. Asimismo, verificara a los
proveedores de servicios que atiendan el evento. Las instrucciones seran entregadas por el
Departamento de Sequridad,

n) Deberdn identificar adecuadamente a una visita y registrar sus antecedentes
completos (nombres, apellidos y Rut.), hora de ingreso y retiro en el libro de novedades del
turno 6 en el registro informatico en el caso del Edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle
Teatinos N¢ 180, sefialando ademas brevemente el motivo de la visita.

o) Deberan cumplir el procedimiento de verificacién de la activacidn de alarmas de
incendio de acuerdo a lo dispuesto en la cartilla de procedimientos, informando a la brevedad
las novedades al Jefe Administrativo de la Academia Diplomatica de Chile o al personal del
Departamento de Seguridad.

p)  Los guardias deberdn cumplir integramente su jornada laboral.
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3. Reemplazo del guardia.
v Feriados, permisos vy licencias.

El Cantratista debera avisar al Ministerio, por escrito y con una antelacién de 24 horas, cada
vez que requiera reemplazar un guardia, ya sea porque éste hara uso de feriado legal, permisos
o por otro motivo previamente acordado entre el guardia y el Contratista.

En caso de licencia médica, el Contratista debera dar aviso el mismo dia del reemplazo via
correo electrénico a la Contraparte Técnica, debiendo indicar los datos def guardia o encargado
de instalacion reemplazante. Se hace presente, que los reemplazos deberan estar previamente
validados, por el Departamento de Prevencién de Riesgos y por el Departamento de Seguridad
de esta Secretaria de Estado.

Para estos efectos, el Contratista deberd mantener desde el inicio del contrato a lo menos dos
guardias, validados por el Departamento de Seguridad, como reemplazo del personal. Para ello,
el Cagntratista deberd remitir todos los antecedentes de los guardias, entre los cuales debera
indicar el nombre, RUT, edad y sexo. Ademas, el Contratista debera remitir los antecedentes
que acrediten que el nuevo guardia cumple con el perfil requerido en el numeral 4, letra a,
punt 1), detallado en las presentes Bases Técnicas.

v Atrasos en el ingreso de la jornada laboral e inasistencia de los guardias.

El Cantratista debera fiscalizar diariamente la hora de ingreso de los guardias de seguridad al
edificio “José Miguel Carrera”, ubicado en calle Teatinos N® 180 y a los edificios ubicados en
calle Catedral NO 1.183 y en calle Moneda N° 1.096, ya sea en forma presencial, telefénica ¢ a
través de cualquier otro medio idéneo.

Se entendera por atraso en la jornada de trabajo de un guardia, la ocasién en que uno de elios
no se presente a su lugar de trabajo con una demora en mas de 60 minutos de retraso, al inicio
de la jornada respectiva.

En caso que un guardia no se presente dentro de las siguientes tres horas, transcurridos los
primeros 60 minutos de atraso indicados en el pérrafo anterior, se considerara esta situacion
comag inasistencia, por lo que el Contratista debera proveer un guardia de reemplazo, cuyo
perfil debera cumplir con lo sefialado en el punto 4, letra a}, apartado 1, de las presente Bases
y debera estar debidamente validado por el Departamento de Seguridad y del Departamento de
Prevencién de Riesgos del Ministerio.

El Ministerio se reserva el derecho de pedir el cambio de un guardia, por razones gque no
impligue una discriminacién arbitraria, el cual debe ser reemplazado dentro de las 48 horas
siguientes a la notificacidon, quien debera cumplir el perfil del guardia estipulado en las Bases
Técnicas.

v, Antecedentes que se deben actualizar ante el reemplazo.

El Contratista debera actualizar estos antecedentes, al menos, cada vez que se realice un
cambio de guardia;

a. Copia del certificado del 0S-10, vigente, de cada uno de los guardias que cumpliran
funciones en el Ministerio.

b. Copia de Credencial de 05-10 vigente.

C. Copia de los Certificados del 0S-10 de o los Supervisor (es) que estaran a cargo de
realizar dicha labor.

d. Copia de Credencial de Supervisor de 0S5-10,
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e. Ser validado ademds por Departamento de Prevencién de Riesgos Ministerial
presentando la misma documentacién solicitada en éste punto 5 de las presentes
Bases de Técnicas,

b) Encargado de instalacion:

El Contratista debera designar, de la dotacién de guardias existente en el edificio “José Miguel
Carrera”, a un encargado de instalacién, quién ademas de cumplir los requisitos y estar sujeto a
los deberes y obiigaciones de los guardias, deberd controlar la asistencia, organizar los relevos,
servicios especiales, verificar el comportamiento de los guardias y el cumplimiento de las
disposiciones especificadas en la cartilla de seguridad que entregard el Departamento de
Seguridad del Ministerio. Cabe hacer presente, que dicho encargado también deberd cumplir
dichas funciones en los edificios de calle Catedral y de Moneda N°1.096.

c) Contraparte Operativa o Supervisor:

El Contratista debera designar como Contraparte Operativa del contrato a un Supervisor, el que
se encargard de velar por el correcto cumplimiento de los servicios. Dicho supervisor deberd
estar en contacto con el Ministerio, para lo cual deberad indicar el nombre completo, cargo,
email, nimero de teléfono celular y de red fija de dicha persona.

En caso de ser requerido por el Ministerio, el Supervisor debera presentarse a las dependencias
en no mas de 3 horas, contadas desde el requerimiento realizado por la Contraparte Técnica.

El supervisor deberd visitar semanalmente las dependencias del Ministerio a fin de verificar el
servicio de guardias, debiendo informar de las novedades al Jefe del Departamento de
Seguridad o quien lo reemplace.

En caso de emergencia, el Supervisor deberd presentarse en las dependencias del edificio José
Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N© 180, o en el edificio ubicados en calle Catedral N©
1.183 y en calle Moneda N°1.096, en un tiempo maximo de 60 minutos desde la notificacién
que se le haga por el personal bajo su dependencia ¢ por la Contraparte Técnica del Ministerio,
en los mismos términos sera exigible, para otra instalacién donde se requiera.

Se entendera por emergencia cualquier situacién que ponga en riesgo la seguridad e integridad
de las personas o instalaciones bajo la seguridad y vigilancia del Contratista o que pudieran
provocar el cierre temporal o total de! inmueble, tales como incendio, atentado, toma de las
instalaciones, fuga de agua, fuga de gas, inundacién, robo, intento de robo, etc.

OTRAS OBLIGACIONES.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las Bases Administrativas y en las presentes
Bases Técnicas, el Contratista debera dar cumplimiento a las siguientes obligaciones generales:

a) Documentacidon requerida al inicio del contrato.

El Contratista debera presentar al Ministerio, dentro del plazo méximo de 5 dias habiles
contados desde la fecha del contrato, la siguiente documentacién respecto del equipo de
trabajo:

. Debera presentar los certificados médicos pre-ocupacionales de los guardias de
seguridad que sean asignados a los servicios contratados, los cuales podran ser
aceptados o rechazados por el Ministerio, argumentando dicho rechazo por razones
que no implique una discriminacion arbitraria,
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. Documento que acredite que la Directiva de funcionamiento fue presentada en la
Prefectura de Carabineros de la Zona respectiva para su tramitacion y la copia
completa del documento.

. Documento que acredite cual es el organismo administrador del sequro establecido
en la Ley N© 16.744, sobre Accidentes Lahorales y Enfermedades Profesionales, al
gue se encuentra afiliado el Contratista. (Ejemplo: ACHS, Mutual, etc.) y el ndmero
de afiliacion.

. Certificado conteniendo tasa de cotizaciéon del sequro laboral, tasa de
accidentabilidad, tasa de siniestralidad. Informe con los accidentes graves y/o
fatales que haya tenido el Contratista.

. Fotocopia de Carta de presentaciéon de Reglamento Interno de Orden Higiene vy
Seguridad a la respectiva Direccién del Trabajo y SEREMI,

. Fotocopia de Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad con (dltimas
modificaciones si es que las hubiere.

. Fotocopia de Recepcion de Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad
firmado y con huella digital por cada trabajador.

. Fotocopia Derecho a Saber DS-40. (El articulo 21 del Decreto Supremo N© 40, de

1969, que aprobdé el reglamento sobre prevencién de riesgos profesionales,

establece que los empleadores tienen la obligacidon de informar oportuna y

convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus

labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos).

Fotocopia de entrega de Cargo y de Elementos de Proteccién Personal.

Fotocopia de Certificado de 0S$-10 Vigente.

Fotocopia de Credencial 0S-10 Vigente.

Fotocopia Cédula de Identidad por ambos lados.

Fotocopia de Certificado de Antecedentes vigente.

Fotocopia del uso y manejo de extintores.

Fotocopia legible de Contrato de Trabajo con sus respectivos anexos de traslado de

Instalacién.
. Certificado de siniestralidad del Ultimo periodo.

b) Cumplimiento de la legislacion laboral vigente.

Sera de responsabilidad del Contratista el pago de las remuneraciones, de los aportes o
cotizaciones a los sistemas de previsién, salud, seguro de desempleo, tributarios, etc. y el
cumplimiento de las demas disposiciones legales que resulten aplicables al personal que sea
destinado a la ejecucién de los servicios, sin perjuicio de lo establecido en la Ley N© 20.123.

El Ministerio tendra derecho a ser informado por el Contratista sobre el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a que se refiere el parrafo anterior,
en la forma y plazo establecido en el punto 9.6.1 de las Bases Administrativas.

c) Informe.

El Contratista debera entregar al Ministerio junto con la factura de cada mes, un informe
detallado del servicio mensual ejecutado en edificio José Miguel Carrera, edificio de calle
Catedral N© 1.183 y de calle Moneda N° 1.096, todos de la comuna de Santiago, que dé cuenta
de las servicios ejecutados en el mes correspondiente y de las novedades, deficiencias,
solicitudes especiales, problemas que se hayan producido y otras materias que sean necesarias
de dejar constancia, asi como las medidas correctivas que proponga para mejorar la ejecucion
del servicio.

d)} Obligaciones varias:

Correspondera al Contratista dar estricto cumplimiento a lo siguiente:
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i, Dar cumplimiento, tanto él como sus empleados, a la totalidad de las estipulaciones
en el contrato y las indicadas en el documento “Cartilla de Procedimientos de Seguridad para
Guardias de Seguridad”, que el Departamento de Seguridad proporcionara.

. El Contratista debe entregar a todo el personal de guardia y encargado de
instalacion equipos de radios portatiles Motorola o similares, programados con la frecuencia del
Ministerio.

iii. Proporcionar un servicio de atencién telefénica de emergencia, consistente en un
telefono celular al encargado de la instalacion.

iv. Proporcionar a cada guardia una tarjeta de identificacién con sus datos personales,
fotografia y timbres correspondientes, que lo acredite como guardia de seguridad.

V. El Contratista se obliga a que cada guardia esté apostado un maximo de 12 horas
por cada turno y que un guardia no podra realizar 2 turnos seguidos (cronolégicos), sean de
dia o de noche.

vi. Proporcionar a sus trabajadores todos los elementos de trabajo necesarios
requeridos, como a su vez, velar por el uso de los mismos durante los turnos. El uniforme de
los guardias debera incluir a lo menos lo siguiente:

v' Uniforme del guardia con imagen y/o colores corporativos del Contratista acorde a la
temporada invierno y verano. Dicho uniforme debe ser costeado por el Contratista sin costo
afguno para el Trabajador.

v"  Linterna permanentemente para los servicios nocturnos.

v Equipo radiotransmisor con la frecuencia del Ministerio en el caso de edificio José
Miguel Carrera.

v Teléfono celular, para el encargado instalacion en Edificio José Miguel Carrera y para
los servicios de Academia Diplomatica de Chile en ambos edificios.

v Lockers con llave si es que procede (dicha ilave debe estar a disposicién de cada turno)

e) Responsabilidad extracontractual:

La responsabilidad extracontractual que pudiera derivarse de hechos o actos del personal del
Contratista serd siempre del Contratista y en ningln caso afectara al Ministerio. Asimismo, en
los contratos de trabajo de este personal, el Contratista debera dejar expresa constancia que a
éstos no los une vinculacién de ninguna especie con el Ministerio.

f) Confidencialidad.

El Contratista debera guardar absoluta confidencialidad acerca de todos los asuntos del
Ministeric a que pueda tener acceso en razon de la ejecuciéon del contrato, o que hubiere
obtenido por cualguier medio con motivo del servicio. Esta obligacion pesara, ademas, sobre las
personas que trabajen bajo su dependencia o le presten servicios, permanentes o no, y a
cualquier titulo.

g) Libro de Novedades.

El Contratista deberd mantener permanentemente en las dependencias asignadas por el
Ministeric, un libro que se denominard “Libro de Novedades”. En el mencionado libro se deberd
dejar constancia diariamente de las necesidades, observaciones, novedades, deficiencias,
solicitudes especiales, problemas que se produzcan y otras materias que sean necesarias de
dejar constancia.

Este libro serad presentado semanalmente por el encargado de la instalacion, a la Contraparte
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Técnica, encargada del contrato, dejando constancia de ello, con el objeto de corregir las
deficiencias y sirviendo ademas como un elemento evaluador de los servicios contratados.

h)  Prevencién de riesgos y seguridad ocupacional.

Durante el periodo de ejecucién de los servicios, el Contratista deberd adoptar todas las
medidas de seguridad necesarias para proteger la vida de sus trabajadores y dar cumplimiento
a la legislacion vigente en materia de Prevencién de Riesgos, especialmente a las siguientes:

- Ley N° 16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
espedialmente su articulo N° 66 bis.

- Decreto Supremo N° 76, del afio 2006, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
que Zprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la ley N° 16.744 sobre la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o servicios que indica.

- Ley N° 20.123, sobre trabajo en régimen de subcontratacién, el funcionamiento de
las empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

- Decreto Supremo N° 594, de 1.999, del Ministerio de Salud, que aprueba
reglamento sobre condiciones sanitarias basicas en los lugares de trabajo.

- Reglamento Especial para Empresas Contratistas de la Subsecretaria de Relaciones
Exterlores, aprobado mediante Resolucion Exenta N°1691, de 22 de julio de 2014, de esta
Secretaria de Estado.

- Articulos 183-A y siguientes del Cédigo del Trabajo, “Del Trabajo en Régimen de
Subcontratacién y Del Trabajo en Empresas de Servicios Transitorios”.

1) Documentacién requerida al Contratista:

El Contratista deberd remitir al correo electrénico de Departamento de Sequridad del
Ministerio, et que se informara en su oportunidad, la siguiente documentacién, cada vez que se
produzca un cambio en el personal permanente que presta servicios en las dependencias del
Ministerio, cada vez que ingrese personal ocasional 0 que por la naturaleza de los trabajos a
realizar sea necesario presentar la documentacién adicional que a continuacién se detalta,
segun sea el caso:

B)  Registro de Charla Induccién (Contemplada en el articulo 21 del Decreto Supremo
N© 40, de 1.969, del Ministerio del Trabajo) que establece la obligacion de informar oportuna y
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de
las medidas preventivas y de los métodos de trabajo), firmado por cada trabajador.

b)  Registro de entrega al personal todos los elementos de proteccién personal (EPP),
necesarios y acordes para la realizacién de sus trabajos, los cuales deben cumplir con la
normativa vigente establecida en la Ley N° 16.744 (Titulo VII, articulo N°68) y en el Decreto
Supremo N° 594, de 1.999, del Ministerio de Salud.

€) Otorgar registro que evidencie que fue entregado el Reglamento Interno de Higiene
y Seguridad o de Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (si se trata de una empresa con
10 o mas trabajadores) a sus trabajadores y copia a la Secretaria Regional Ministerial de
Salud, al Organismo Administrador del Seguro, a la Inspeccién del Trabajo.

d)  Registro de Charla sobre uso y manejo de extintores.

¢) Fotocopia de cédula de identidad por ambos lados.
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2) Obligaciones del Confratista relativas a prevencién de riesgos y sequridad
ocupacional:

a) Asistir, antes del inicio de la ejecucidn de los servicios para el cual fue contratado, a
una charla de induccién en materias de salud y seguridad ocupacional y sistemas de
emergencia del Ministerio que dicta el Departamento de Prevencion de Riesgos.

b} Asistir el Experto en Prevencién de la Empresa o su representante legal o algin
supervisor responsable en representacion de este Ultimo a la recepcion del Reglamento
Especial para Empresas Contratistas de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores que entrega
el Departamento de Prevencién de Riesgos, en representacion de la organizacién ministerial, a
objeto de dar cumplimiento con el articulo 66° bis de las ley 16.744, esta obligacién no sera
necesaria en caso de haber suscrito alguna de las personas ya indicadas el acta de recepcion
del referido reglamento, si éste fue entregado al momento de la suscripcion del contrato.

c) Denunciar obligatoriamente e inmediatamente la ocurrencia de un accidente de
trabajo o de trayecto, tanto al Departamento de Prevencidn de Riesgos del Ministerio, como al
organismo administrador del seguro (ACHS, MUTUAL, IST, ISL} al cual se encuentre afiliado.

d} Otorgar las facilidades que correspondan en el caso que organismos fiscalizadores
del area trabajo, salud, higiene y seguridad ocupacional efectlien inspecciones o visitas a las
dependencias que ellos utilicen dentro del Ministerio.

Ademas, durante la ejecucién del contrato, el Contratista debera realizar las
siguientes acciones en materia de prevencidon de riesgos y seguridad:

1.- En caso de producirse un accidente de trabajo grave o fatal, deberd avisar
inmediatamente al Departamento de Prevencién de Riesgos Laborales del Ministerio, a la
Inspeccién del Trabajo y a la Seremi de Salud, acorde a lo indicado en la legislacién vigente y
evacuar a sus trabajadores de las areas afectadas si fuese necesario, y seguir las indicaciones
que emanen del Departamento de Prevencidn de Riesgos Laborales del Ministerio

2.- Dar cumplimiento en tode momento a los procedimientos de orden, higiene,
seguridad y emergencias establecidos por el Ministerio a través del Departamento de
Prevencidn de Riesgos para el desarrollo del servicio requerido y lo estipulado en el
Reglamento Especial para Empresas Contratistas.

3.- Entregar, capacitar y exigir el uso a su personal todos los elementos de proteccién
personal necesarios y acordes a la realizacién de sus trabajos que les sean entregados, los
cuales deben cumplir con la normativa vigente establecida en la Ley N° 16.744, que establece
normas sobre “Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales”, y en el Decreto
Supremo N° 594, de 1.999, de! Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento sobre
“Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo. Y deben estar
certificados segun lo indicado en Decreto supremo n® 18 “certificaciéon de calidad de elementos
de proteccion personal contra riesgos ocupacicnales”.

4.- En caso de accidentes laborales, el Contratista podra hacer uso de las atenciones que
otorga la Sala de Primeros Auxilios del Ministerio, sin embargo, deberd derivarlo a su
Organismo Administrador del Seguro Laboral si el profesional de la salud que alli ejerce, asi lo
indica. En caso que se hiciera caso omiso de tal indicacion, el Contratista deberd firmar el
registro de atenciones indicando que no derivara al trabajador a su organismo administrador
del seguro. Independiente de lo anterior, el Departamento de Prevencion de Riesgos informara
de tal situacidn al representante legal de la empresa,

Estas obligaciones son sin perjuicio de otras que puede establecer dicha normativa.
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i) Reparacion de dafios y pérdidas.

Serd responsabilidad del Contratista la reparacion o reposicion, por dafios o extravio, de
especies, elementos y articulos de propiedad del Ministerio o de sus funcionarios, cuando ello
ocurra por culpa del personal de éste, debidamente comprobada.

El Contratista deberd pagar o reponer la especie, la que deberd ser idéntica a la dafiada o
extraviada, en un plazo maximo de 5 dias hdbiles contados desde que se le notifique el dafio o
la pérdida, en caso contrario, el Ministerio estard facultado para descontar su valor en la
facturacion més préxima de pago.

Para estos efectos, se considerard como valor de la especie dafiada o extraviada el que se
exprese en el respectivo antecedente de compra de la especie o de otra similar, adquirida
dentro del aiio anterior al dafio o pérdida.

Al finalizar las gestiones de reparacién a los dafios producidos y de las pérdidas ocurridas, el
Contratista deberd entregar al Ministerio un informe resumen con los antecedentes iniciales y
la totalidad de los trémites llevados a cabo para solucionar de manera integral los dafios
causados, sea que se refiera a personas o a bienes materiales.
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III.- ANEXOS:
ANEXO N° 1-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

DECLARACION JURADA

En Santiago de Chile, - I de <o de 2.019, don / dofia:  ceviviniinns
............................................................. , cédula de identidad
1 P , declara bajo juramento que:

1) No es funcionario {a) directivo (a} del Ministerio de Relaciones Exteriores y tampoco tiene respecte de alguno
de los directivos, la calidad de cdnyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grado
de afinidad inclusive.

2) No tiene la calidad de gerente, administrador, representante o director de sociedades de personas en las que
formen parte funcionarios directivos del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que tengan la calidad de
cényuge, hiio, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad inclusive de
dichos funcionarios; ni de sociedades en comanditas por acciones 0 anonimas cerradas en que aquellos o éstas
sean accionistas; ni sociedades andnimas ablertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital.

3) No ha sido condenado (a) por practicas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales del trabajador
o por los delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los anteriores dos anos.

II. No se le ha impuestc la prohibicion de contratar con los drganos de la Administracion del Estado por

sentencia condenatoria definitiva y ejecutoriada, por los hechos descritos en la letra a) del articuio 3 del D.L.
N°211 que “Fija Normas para la Defensa de la Libre Competencia®, dentro de los anteriores 5 afios.

] ANEXO N° 1-B .
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

DECLARACION JURADA

En Santiago de Chile, a ........ de .vvivenenen gde 2.019, don / dofia .o s .
cédula de identidad N2......oooiiii i e , representante legal de ..........coeeenn , RUT:

|1) La entidad que representa no es una sociedad de personas de la que forme parte algun funcionario (a) directivo
(a) del Ministerio de Relaciones Exteriores o alguna persona que esté unida a ellos por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N® 18.575; ni tampocoe una sociedad en comanditas por acciones o
anénima cerrada en que aquellos o éstas sean accionistas; ni una sociedad andnima abierta en aquellos o éstas
sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital,

2) La entidad que representa no ha sido condenada por practicas antisindicales, infraccidn a los derechos
fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Cédige Penal dentro de los anteriores
dos afics.

1II. A la entidad gque representa no se le ha impuesto la prohibicién de contratar con los organos de la
Administracién del Estado por sentencia condenatoria definitiva y ejecuteriada, por los hechos descritos en la letra
a) del articulo 3 del D.L. N°211 gue “Fija Normas para la Defensa de la Libre Competencia”, dentro de los
anteriores 5 afios.
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ANEXO N° 2

CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Plazos
Fecha de Publicacién de las Bases de Licitacion (1) X¥
Fecha de Inicio de Preguntas (2) XX
F Visi i6n Inf i
echa de~ isita a Terreno y Reunidén Informativa 27-03-2019 11:00
(Facultativa)
Fecha de Cierre de Recepcion de Preguntas 28-03-2019 11:00
Fecha de Publicacion de Respuestas a Consultas 03-04-2019 11:00
Fecha de Presentacién de Garantia de Seriedad de la 11-04-2019 (3) 11:00
Oferta
Fecha de Cierre de Recepcién de Ofertas 11-04-2019 (3) 11:00
Fecha de Apertura (Técnica y Econémica) 11-04-2019 (3) 11:05
Evaluacion Técnica y Econdmica 15 dias habiles XX
(3)(4)

Adjudicacion 06-05-2019 (3}(4) XX
Presentacion de Garantia de Fiel Cumplimiento 10 dias habiles (5) 11:00
Consultas a la Adjudicacién 13-05-2019 (5) XX
Firma de Contrato 20 dias habiles {5) XX

(1):
(2):
(3):
(4):
(5):

El inicio del plazo para formular consultas sera el dia 1.

Estos plazos se cuentan desde el cierre de la recepcién de ofertas.

El dia 1 serd el dia de publicacién de las Bases en el portal www.mercadopublico.cl.

Este plazo sera ampliado automaticamente en 2 dias hébiles, en caso de recibir 2 0 menos propuestas.

Este plazo se cuenta desde la publicacion en el portal de la resolucién de adjudicacién.

(*): En caso que el plazo de cierre para la recepcidén de las Ofertas venciere en sabado, domingo o feriado,
el altimo dia del plazo se prorrogard para el dia siguiente habil, a las 15:00 horas. Si dicho plazo de cierre
venciere en un dia lunes o en un dia siguiente a un inhabil, a las 15:00 horas o antes, éste se prorrogara a
las 15:00 horas del mismo dia.

(**): En caso de que el vencimiento de cualquier plazo (distinto al del cierre de recepcidn de ofertas) cayere
en sabado, domingo o feriado, el Gitimo dia del plazo se prorrogara para el dia siguiente habil, a la misma
hora dispuesta para el plazo originai.
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ANEXO N° 3-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

En Santiago de Chile, a ........ de i de 2.019, don / dofa: .
............................................................. . cédula de identidad

L PPN , declara bajo juramento que:
SI registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ditimos dos
afios.
NO registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos
afos.
(Marcar con una X la opcion escogida).
Firma
ANEXO N° 3-B
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA
En Santiago de Chile, B eveeeen de .. de 2.019, don / dofia
.................................................................... ) cédula de identidad
PRS- , representante legal de ... ,  RUT:

....................................................... , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa SI registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos dos afios.

La entidad que representa NO registra saldos insolutos de remuneraciones
o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimes dos afios.

(Marcar con una X la opcidn escogida).
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

I. ANEXO N°4-A.

En SYantiage de Chile, a ... de ... de 2019, don / dofia
........... e o~y it AT cédula de identidad
Ne....... | s ol L e T e , representante legal de .......oovvieeinn , RUT:
.......... drsrninrrrirnrrassse e, Viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

Participacion

Nombre completo o razon social (%)

W N [(Aln | W N~

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que tengan una
participacién del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior,
a aquellos socios 0 accionistas que, por si o en acuerdo con otros, tengan el control en su
administracion, esto es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio,
€n su caso.

II. ANEXO N°4-B.

Al momento de presentacion de la oferta, Ia entidad que representa SI se
encuentra con prohibicién perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20,393, que establece la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de
Cohecho.

Al momento de presentacion de la oferta, la entidad que representa NO se
encuentra con prohibicion perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de
Cohecho.

(Marcar con una X la opcion escogida).

..........................................................
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ANEXO N° 5

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

Patos de Contacto o mandante acredita experiencia

| Entidad donde | Ao prestacion

| Adjunta certificado que

1Al GONCE  de los servicios ‘I Fona institucional |
‘ prﬁt:efv?ég'to | (Ej: 2 8 a Nombre del ' del contacto, o {Marcar can un X)
' 2015) contacto ' Email institucional |
del contacto

SI NO

2 R — R
SI NO

3 i — ———
SI NO

4 ————— ——
SI NO

5 — —
SI NO

6 —— —
SI NO

7 — ————
Sl NO

8 — ————
SI NO

9 f— J——
Sl NO

10 _

*Para efectos de ewvaluacion, sdlo se considerara aquella experiencia que cumpla con los siguientes
requisitos copulativos: i. Que la informacidén en cada linea del Anexo “Experiencia del Oferente” esté
integramente completada. ii. Relativa a servicio de seguridad y vigilancia que se hayan prestado a partir
del afio 2.008 en adelante. iii. Relativa a servicio de se refiera a servicic de seguridad y vigilancia
prestado en instituciones publicas o privadas cuyo valor por -servicio mensual- sea igual o superior a
$2.200.000.- (dos millones doscientos mil pesos), impuestos incluidos. iv. Que se que acredite cada una
de las experiencias del Oferente en la prestacion de servicios equivalentes al que se licita, mediante un
certificado emitido por el mandante del servicio, en que se indique el monto del servicio, fecha de
prestacién de los servicios y la conformidad del mismo. V. Solo se consideraran un maximo de 10
experiencias por Oferente. En caso de superar dicho limite, s6lo se consideraran las primeras 10
experiencias.

**a oferta que no cumpla con los requisitos antes indicados, se le aplicara “0” puntos en el criterio de
evaluacion o no se considerara la informacion de la linea respectiva del formato contenido en el Anexo,
segun sea el caso.
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ANEXO N° 6

SUELDO BRUTO MENSUAL PROPUESTO

Personal Lugar de prestacion de los ; Sueldo Bruto mensual

___servicios

Guardia Encargado de Edificio José Miguel Carrera
Instalacion. Teatinos N°180.
2 Contempla el valor
individual de los guardias
de seguridad de los tres
edificios, a saber José
Guardias (para un guardia) Miguel Carrera (Teatinos N°
180) vy edificios de |la
Academia Diplomatica de
Chile (Catedral 1,183 vy
Moneda 1.096).

3 Guardia Digitador control de Edificio José Miguel Carrera
acceso Teatinos N°180.

*En este criterio, el oferente debera observar que la remuneracién mensual bruta no podra ser inferior

a!

» Para el Encargado del Instalacién, el sueldo mensual bruto no podri ser inferior a
$550.000.- (quinientos cincuenta mil pesos).

¢« Para los Guardias de Seguridad, el sueldo mensual bruto no podra ser inferior a inferior
$490.000 (cuatrocientos noventa mil pesos).

+ Para el Guardia Digitador del Control de Acceso, el sueldo mensual bruto no podra ser
inferior a $470.000.~ (cuatrocientos setenta mil pesos).

La oferta en que la remuneracion para cada uno de los items sea inferior a los montos recién

indicados, seré declarada técnicamente inadmisible, quedando excluida del proceso de licitacién.
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ANEXQO N° 7

OFERTA ECONOMICA POR SERVICIO MENSUALIZADO ANEXO 7-A

Servicio

Servicio mensual de seguridad y vigilancia del edificio
ministerial para edificio José Miguel Carrera (04 guardias)

Servicio mensual de digitador en control de acceso (ropa de
civil), para edificio José Miguel Carrera.

IVA

TOTAL
‘ Servicio mensual de seguridad y vigilancia para Academia

Diplomatica de Chile de calle Catedral N° 1183, modalidad
24x7

VA

TOTAL

| Servicio mensual de seguridad y vigilancia Para Academia
Diplomatica de Chile de calle Moneda N°1096 (acorde al Punto
2 numeral ii tabla A, de las Bases Técnicas)

ut

IVA
[ TOTAL

*Las ofertas econémicas por concepto de precio fijo mensual por el servicio de seguridad y vigilancia del
edificio “José Miguel Carrera” ubicado en calle Teatinos N°180; y de los edificios ubicados en calle Catedral
N° 1.183 y en calle Moneda N° 1.096, del Ministerio de Relaciones Exteriores, no podra exceder la suma
mensual de $11.700.000 {(once millones setecientos mil pesos) impuestos incluidos, presupuesto
maximo disponible, por el Ministerio para dichos efectos, segun los siguiente topes dependiendo del edificio:

v Para el edificio José Miguel Carrera, ubicado en calle Teatinos N° 180, la oferta econémica no
podré exceder la suma de $5.900.000 (cinco millones novecientos mil pesos), impuestos
incluidos.

v Para el edificio ubicado en calle Catedral N° 1.183, la oferta econémica no podra exceder la
suma de $3.300.000 (tres millones trescientos mil pesos), impuestos incluidos.

v Para el edificio ubicado en calle Moneda N°¢ 1.096, la oferta econdmica no podrd exceder la
suma de $2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos), impuestos incluidos.

La Oferta que no presente integramente la referida informacién, o que la modifigue en todo o en parte o que
exceda de las sumas antes sefialadas, serd excluida del proceso de licitagidn.
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ANEXO 7-B

OFERTA ECONOMICA POR SERVICIOS ADICIONALES/OCASIONALES

- Servicio

Servicio de seguridad y

| Jornada completa por guardia.

vigilancia adicional dia habil.

Tipo de jornada

» Llunes a viernes de
08.00 & 20.00 horas.

&t (en pesos |
chilenos) '

Servicio de seguridad y
2 vigilancia adicional sabados,
domingos vy festivos.

Jornada completa por guardia.

> Sabados, domingos y
festivos de 08.00 a
20.00 horas.

3 Servicio de seguridad y

Jornada completa por guardia.

» lunes a viernes de
20.00 a 08.00 horas del
dia siguiente.

vigilancia adicional nocturno.

Servicio de seguridad y
vigilancia ocasional.

Jornada completa por guardia.

» Sdbados, domingos y
festivos de 20.00 a
08.00 horas del dia
siguiente,

Hora Hombre

Diurna
{cotizar por 1 hora)

Nocturna
(cotizar por 1 hora)

*Dicha cotizacion aplica a los edificios en los términos sefialados en el numeral 2 de las Bases Técnicas.

**La Oferta que no presente integramente la referida informacién, o que la modifique en todo o en
parte, serd excluida dei proceso de licitacién.
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ANEXO N° 8

CERTIFICIONES DEL OFERENTE

Certificados

Certificado en donde conste la acreditacion del Oferente en las Normas
9001:2008 (o versién superior), en cuanto a las labores de Vigilancia y Supervision.

ISO N°

Presenta

Documentos
Si/No

14001:2004 (o version superior) “Sistemas de Gestién Ambiental”

Certificado en donde conste la acreditacion del Oferente en las Normas IS0 N°©

=la Oferta que no presente la referida informacion, se le aplicard "0” punto

en el criterio de

evaiuacién; sin perjuicio de lo sefialado en la letra G) del apartado 7.2 de |las Bases Administrativas.

ANEXO N° 9
AUTORIZACION DE LA PREFECTURA

Autorizacion

Autorizaciéon -vigente- de la Prefectura respectiva para Supervisor de Seguridad.

Presenta
Documentos
Si/No

Autorizacion -vigente- otorgada por la Prefectura de Carabineros (Departamento
05-10) respectiva, para desarrollar servicios como empresa de Recursos Humanos
en Materias Inherentes a Seguridad Privada.

*| as Oferta que no presente las referidas autorizaciones, sera declarada técnicamente inadmisible.
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ANEXO N9 10

“EXISTENCIA DE CONVENIOS Y/O CONTRATOS COLECTIVOS VIGENTES” (*)(**)

Convenios y/o contratos colectivos del Indique SI o NO

oferente con sus trabajadores. *

El oferente mantiene vigente a lo menos un Si
convenio y/o contrato colectivo.

(*) Para acteditar la existencia de convenios y/0 contratos colectivos vigentes con las organizaciones
sindicales regpresentativas de sus trabajadores o que le hagan aplicables a estos convenios colectivos
acordados ppr otros empleadores u organizaciones gremiales de empleadores, suscritos de conformidad a
las reglas d% Titulo X del Libro 1V del Cédigo del Trabajo, el oferente deberd adjuntar documentos que 1o
acrediten. Splo seran considerados aquellos que hayan cumplido con lo indicado en el articulo 408 del
Cédigo del Trabajo, esto es, que hayan sido depositados en la Direccion del Trabajo, dentro de los cinco
dias siguientes a su suscripcion, lo que debera ser acreditado mediante cualquier documentacién o
certificacién disponible.

{(**) La Oferta que no presente la referida informacién, se le_aplicard “0” puntos en el criteric de

evaluacitn,

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE COMPRAS Y
CONTRATACION PUBLICA

RICARDO G. ROJAS
Director General Administrativo
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