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RESOLUCION EXENTA DICOMPRAS N° 218

o SANTIAGO, 23 de octubre de 2.018.
JURIDICO
DEP.T.R. VISTOS:
Y REGIST.
DEPART Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N© 1/19.653, de
CONTABIL. 2.000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
5UB.DEP N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
C. CENTRAL Administraciéon del Estado; Ley N° 21.080, que modifica
diversos cuerpos legales, con el objeto de modernizar el
Epgﬁgﬁ%qs Ministerio de Relaciones Exteriores; Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
S%Bpﬂfp- de Servicios y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
BIENES NAC de Hacienda N° 250, de 2.004; Resoluciéon Exenta N© 1.882,
de 2.018; Decreto Supremo NO 79, de 2.018, ambos del
Ryviaiiy Ministerio de Relaciones Exteriores; y Resolucion N° 1.600, de
. i 2.008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
DEPART. Normas de Exencidn del Tramite de Toma Razén.
VQPr,.UyT
T CONSIDERANDO:
1.- Que el Ministerio de Relaciones Exteriores requiere
contratar los servicios de: 1.- mantenciéon preventiva vy

correctiva de los sistemas de deteccidén automatica de
incendios y audioevacuacion; 2.- red mixta hiimeda/seca; 3.-
control de accesos IP; 4.- circuito cerrado de television-CCTV
IP y andlogo; 5.- sistema de extincién automatica de incendio
con agente limpio; 6.- citofonia; 7.- sistema de intrusién, y
red de seguridad para las dependencias del Ministeric de
Relaciones Exteriores, Academia Diplomatica de Chile y
Edificio Moneda N21096; 8.- vy la provision de equipos,
repuestos e insumos para dichos sistemas y la mano de obra
requerida, bajo la modalidad de Convenio de Suministro; de
acuerdo a lo sefalado por el Director de Asuntos
Administrativos, en Peticién de Compra N° 9, de 11 de junio
de 2.018, antecedentes que fueron complementados mediante
correo electrdnico de fecha 27 de junio de 2.018 enviado por
la Contraparte Técnica Sr. David Mufioz Neira y Sra. Judith
Munoz Caro.
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2.- Que los mencionados servicios no se encuentran disponibles en el catdlogo de convenios marco
administrado por la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

3.- Que, debido a ello, se procederd a licitar publicamente la citada contratacién en el portal
www.mercadopublico.cdl, fijando al efecto las correspondientes Bases de Licitacién.

RESUELVO:

ARTICULO UNICO: APRUEBASE las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la
Licitacion Publica ID 520149-23-LQ18, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para la contratacidn de
los servicios de: 1.- mantencion preventiva y correctiva de los sistemas de deteccién automatica de
incendios y audioevacuacién; 2.- red mixta himeda/seca; 3.- control de accesos IP; 4.- circuito
cerrado de television-CCTV IP y andlogo; 5.- sistema de extincién automatica de incendio con agente
limpio; 6.- citofonia; 7.- sistema de intrusién, y red de seguridad para las dependencias del Ministerio
de Relaciones Exteriores y 8.- la provisién de equipos, repuestos e insumos para dichos sistemas y la
mano de obra requerida, cuyo texto es el siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y ANEXOS

I.- BASES ADMINISTRATIVAS:

1.- SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante el Ministerio, requiere contratar los servicios
de: 1.- mantencion preventiva y correctiva de los sistemas de deteccién de incendio vy
audioevacuacion; 2.- red mixta de incendio seca/hiimeda; 3.- control de acceso IP; 4.- circuito
cerrado de television-CCTV IP y andloga; 5.- sisterna extincién automéatica de incendio con
agente limpio; 6.- citofonia y sistema de intrusidon; 7.-y red de seguridad para las
dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores y 8.- la provision de equipos, repuestos e
insumos para dichos sistemas, de acuerdo a las condiciones expresadas en las presentes Bases
Administrativas y a las especificaciones detalladas en las Bases Técnicas.

2,- REQUISITOS PARA PARTICIPAR.

2.1.- REQUISTTOS DEL OFERENTE.

Podrén participar las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, o la unién
temporal de éstas, que, cumpliendo los requisitos sefialados en las presentes Bases, presenten
una o mas ofertas en la oportunidad y forma establecida en las mismas.

Sin perjuicio de lo anterior, para celebrar el respectivo contrato, el Oferente o la unién
temporal de éstos, que resulte (n) adjudicado (n) deberd (n) encontrarse inscrito (s) y tener la
calidad de HABIL (ES) para contratar con el Estado en www. chileproveedores.cl.

2.2.- NO PODRAN PARTICIPAR:

a) Las personas naturales que sean funcionarios (as) directivos (as) del Ministerio de
Relaciones Exteriores o que estén unidas a ellos (ellas) por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N® 18.575, Ley Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado; ni los gerentes, administradores,

representantes o directores de cualquiera de las sociedades que se indican en la letra b)
siguiente.

b) Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios (as) directivos
(as) del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que estén unidas a ellos (ellas) por los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575; ni tampoco
aquellas sociedades en comanditas por acciones o anénimas cerradas en que aquellos 0 éstas
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sean accionistas; ni aquellas sociedades andnimas abiertas en que aquellos o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% o mas de! capital.

€) Los Oferentes que, al momento de la presentaciéon de la oferta, hayan sido
condenados (as) por practicas antisindicales, infraccion a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales dispuestos en el Cddigo Penal, dentro de los anteriores
dos afios.

Con el objeto de acreditar que no se encuentra afecto a las inhabilidades antes sefialadas, el
Proponente, segun se trate de persona natural o juridica debera suscribir una declaracién
jurada simple, de acuerdo a los formatos que respectivamente se acompafian como Anexo NO
1-A y Anexo N¢ 1-B,

En el caso de la union temporal de proveedores, cada integrante deberd suscribir la declaracién
jurada simple antes sefialada.

MODIFICACION DE BASES Y PLAZOS.

El Ministerio podra modificar las presentes Bases antes de la fecha de cierre de recepcién de
ofertas, mediante acto administrativo totalmente tramitado y publicado en el portal, otorgando
un plazo prudencial para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar sus
ofertas a tales modificaciones.

Todos los plazos establecidos en las presentes Bases y los instrumentos que la complementen
se entenderan que son de dias corridos, salvo estipulacién expresa en contrario.

En caso de que el vencimiento del plazo cayere en sabado, domingo o feriado, el dltimo dia del
plazo se prorrogard para el dia siguiente habil. Si el plazo de cierre para la recepcién de las
ofertas venciere en un dia inhabil, el plazo del cierre se prorrogard al dia siguiente habil,
después de las 15:00 horas. Si dicho plazo de cierre venciere en un dia lunes ¢ en un dia
siguiente a un inhabil, a las 15:00 horas o antes, éste se prorrogara para después de las 15:00
horas del mismo dia.

Se dispondrad de una extension automatica de dos dias de plazo para presentar ofertas en el
€aso que se recibieran dos o menos propuestas,

CONTACTOS DURANTE LA LICITACION Y ACLARACIONES.

Durante el curso de la licitacidn, los Oferentes solo podran tener contacto con el Ministerio a
través de solicitudes de aclaracién realizadas a través de www.mercadopublico.cl y las
instancias establecidas en las presentes bases, quedando absolutamente prohibido cualquier
otro tipo de contacto.

4.1.- RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION.

Las consultas y solicitudes de aclaracién que los Oferentes deseen formular, deberan ser
realizadas sélo a través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialado
en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién.

4.2.- RESPUESTAS A LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES.

El Ministerio respondera las consultas y realizara las correspondientes aclaraciones sélo a
través de www.mercadopublico.cl. Estas se encontraran a disposicién de los Oferentes a
partir del dia y hora sefialados en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacién.

En tanto no constituyan una modificacidn a las presentes bases, las consultas,
respuestas y aclaraciones formaran parte integrante de las presentes Bases de Licitacion,
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5.~

INSTANCIAS PREVIAS.

5.1.- VISITA A TERRENOQ. (OBLIGATCORIA)

Para que los proveedores interesados puedan conocer las instalaciones, sus
caracteristicas constructivas, condiciones y otros, se realizard una visita a las
dependencias ubicadas en los edificios “José Miguel Carrera” (Calle Teatinos N°180),
Academia Diplomatica de Chile (Calle Catedral N°1183) y Edificio Moneda N¢ 1096.

La visita se llevara a efecto el dia y hora sefialado en el Anexo NO 2: Cronograma de la
Licitacion. El dia de ia reunion, los proveedores interesados deberan presentarse en la
Direccion de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicada
en calle Teatinos N° 180, Piso 2, comuna de Santiago.

Los Oferentes que asistan a la visita a terreno deberan firmar el documento “Acta de
Visita a Terreno” y registrar |a identificacion del proponente y el nombre, RUT y firma de
la persona que asista a la visita.

Con todo, las preguntas que surjan en la visita a terreno, deberadn formularse a través
del Portal www,mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialada en el Anexo NO 2:
Cronograma de la Licitacién, respondiendo el Ministerio en conformidad a lo indicado en
el numeral 4.2, de las presentes Bases.

5.2.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA. (OBLIGATORIA)

Esta garantia tiene por objeto resguardar el correcto cumplimiento, por parte del
Oferente, de las obligaciones emanadas de la oferta y se hara efectiva en las siguientes
situaciones: desistimiento de |la oferta dentra del periodo de vigencia exigido en las
Bases, retiro de la oferta una vez adjudicada, falta de inscripcidn en
www.chileproveedores.cl del Proponente adjudicado, falta de entrega de los
antecedentes requeridos para elaborar el contrato, falta de firma del contrato y falta de
suministro de la garantia de cumplimiento de contrato.

a) Presentacion de la garantia_de seriedad de la oferta.

El Oferente debera acompafiar una garantia que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v Pagadero a [a vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable.

v Podra ser otorgade mediante cualquier instrumento (que cumpla con todas las
caracteristicas descritas en el presente numeral).

v Tomado por el oferente o por un ter¢ero a su nombre.

v Podrd constituirse por uno o varios instrumentos.

v Podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos que se otorgue de
manera electrénica, deberd ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

N Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

v Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores.

v Por un monto de $500.000.- (quinientos mil pesos).

v Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias contados desde la fecha
establecida en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacién, para el cierre de
recepcion de Ofertas.

v Debe individualizar al Oferente.

v Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Seriedad de la Oferta ~ ID N°
520149-23-LQ18"

Si la Garantia de Seriedad de la Oferta es otorgada en el extranjero, el emisor del
documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido por un banco
o institucién financiera o de garantia reciproca chilena.
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Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, debera presentarse Gnicamente
en la Direccion de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS), ubicada en calle
Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago, hasta el dia y hora establecido en el
Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacion. Si es presentado electronicamente, debera
enviarse al correo electrénico adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecido
en el Anexo N° 2, Unica casilla valida para el ingreso de este documento.

El Proponente que no presente la garantia de seriedad de la oferta, en los términos antes
indicados, guedara excluido del proceso de licitacién.

El Encargado de la Licitacion procedera a generar el Acta de Recepcion de las Garantias
de Seriedad de la Oferta, entregando copia de la misma.

b) Devolucidn de la garantia de seriedad de la oferta.

Los Proponentes cuyas oferfas hayan sido declaradas inadmisibles ¢ rechazadas en la
apertura electrénica, podrdn retirar la garantia de seriedad de fa oferta, en la Direccién
de Finanzas y Presupuesto (DIFYP) del Ministerio, a partir del 6° (sexto) dia habil
contado desde la notificacion en el portal del acto administrativo (resolucion
exenta) que dé cuenta de la inadmisibilidad de las ofertas, que el oferente adjudicado
entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato y suscriba el respectivo contrato o
de la declaracidon de desierta de la licitacion, segun corresponda.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido aceptadas pero que no resulten adjudicados
podran retirar sus garantias cuando ocurra cualquiera de los siguientes hechos: que la
garantia de seriedad de la oferta pierda su vigencia o que el Oferente adjudicado
entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato y suscriba el respectivo contrato.

Tratdndose del Oferente adjudicado, la restitucion del documento de garantia de seriedad
de la oferta se realizaid una vez entregada la garantia de fiel cumplimiento de contrato y
suscrito el respectivo contrato.
La devolucion de los documentos de garantia se harda por medio del endoso
correspondiente, en caso que sean endosables o con la leyenda al dorso “Devuelta al
tomador”, en caso contrario.

6.- INSTRUCCIONES PARA OFERTAR EN EL PORTAL.

6.1.- PLAZ0O PARA PRESENTAR OFERTAS.

Las ofertas se recibiran desde la fecha de publicacion de las presentes Bases en
www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefialado en el Anexo N2 2: Cronograma de
la Licitacion.

Solo se consideraran las ofertas que hubieren sido presentadas a través del portal y
dentro del plazo sehalado, por lo que una vez expirado dicho plazo, no se admitira
propuesta alguna. Del mismo modo, los Proponentes no podran retirar las propuestas ni
hacer modificaciones en ellas una vez presentadas.

6.2.- ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

El Proponente deberd ingresar en la seccién “Anexos Administrativos” del portal
www.mercadopublico.cl:

1. Declaracién Jurada Simple que corresponda, debidamente completada,
firmada_y escaneada, segun se trate de Persona Natural o Juridica, y cuyos respectivos
formatos se adjuntan como Anexo N° 1-A y como Anexo NO 1-B.

2. Tratandose de la unidon temporal de proveedores, se debera adjuntar ademas,
el documento publico o privado que formalizé dicha unidn, en que se haya pactado
solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que emanen de la
licitacion y se haya designado un represente comun con poderes suficientes.
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El Oferente que no acompafie la correspondiente declaracién jurada y el documento que
formaliza la union temporal de proveedores, cuando corresponda, en los términos antes

indicados, guedara excluido del proceso de licitacion, sin perjuicio de lo sefialado en la

letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas.

6.3.- OFERTA TECNICA.

El Proponente debera ingresar en la sercidn “Anexos Técnicos” del portal
www.mercadopublico.cl:

A. Descripcidén técnica y caracteristicas del servicio ofrecido, de acuerdo a las
especificaciones detalladas en las Bases Técnicas. De no existir descripcidn técnica
respecto de algunos de los puntos establecidos en las presentes bases de licitacion, se
entendera aceptado integramente lo estipulado en éstas.

La oferta que no cumpla con lo exigido en las bases técnicas, serd declarada

tecnicamente inadmisible, qguedando excluida del proceso de licitacién.

B. Ademas, es obligatorio para el Oferente presentar la informacién que se
solicita a continuacion:

1. Fotocopias simples de titulo o certificado de titulo de cada técnico propuesto:

+ Técnico (1): Técnico nivel superior en electricidad, electrénica industrial u otro
similar, de una institucién reconocida por el Estado de Chile, que pueda ejercer
libremente su profesién en nuestro pais, cumpliendo la legislacidon vigente.

» Tecnico (2): Técnico nivel medio eén electricidad, electrénica, informatica,
computacion u otro similar, de una institucién reconocida por el Estado de Chile, que
pueda ejercer libremente su profesién en nuestro pafs, cumpliendo la legislacién
vigente.

2. Remuneracion bruta mensual propuesta para el personal permanente (1) y (2),
segun formato contenido en el Anexo N° 8 "Remuneracién Bruta Mensual del Personal
Permanente”. La remuneracion bruta mensual del Técnico (1): Técnico nivel superior,
deberd ser a lo menos de $ 845.000 (ochocientos cuarenta y cinco mil pesos) y para
el Técnico (2): Técnico nivel medio $ 675.000 (seiscientos setenta y cinco mil pesos).

La Oferta que no presente la referida informacion, o en el caso que la remuneracidon sea
inferior a los minimos seflalados precedentemente, serd declarada técnicamente
inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacién, sin perjuicio de lo
senalado en la letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas, para los
documentos sefialados en el numeral 1 precedente.

C. Para efectos de evaluacion, el Oferente deberd acompafiar los siguientes
antecedentes gue se indican a continuacion:

1. Listado de experiencias del oferente en servicios de similar naturaleza, segun lo
sefialado en el Anexo N° 5-A, 5-B y 5-C “Experiencia del Oferente”.

Se debera acreditar al menos una experiencia en:

e Anexo NO 5-A: Mantencidn en sistemas de control de acceso en lineas
profesionates como: Lenel, Kantech, Genetec, CCure o similar, como también,
en sistemas de deteccidbn automdtica de incendio inteligente
Simplex/Notifier/Siemens/EST3/General Electric/Bosch o similar.

¢ Anexo 3-B: Mantencién de sistemas de <camaras de seguridad
Pelco/Samsung/Axis/Bosch/Panasonic/Sony/Aercont Vision o similar, (IP vy
analogico de nueva generacion).
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* Anexo N© 5-C: Mantencion de sisterna de red himeda con sistema hidratantes
con rociadores, carretes de red humeda u similar naturaleza y sistemas de
extincién con gas FM-200, Novec 1230, 6 similar naturaleza en gases inertes.

Si la Oferta no presenta esta informacion en cada Anexo obtendrd “0” puntos en este
criterio de evaluacién.

2. Documentos que acrediten la experiencia del Oferente en la prestacion de
servicios de similar naturaleza al que se licita (contratos firmados, resolucion
aprobatoria de contrato, facturas, orden de compra y/o certificados extendido por el
receptor de los servicios con su respectiva firma y timbre del emisor).

3. Certificados en donde conste la acreditacion del Oferente en las Normas ISO N°
9001:2008, “Gestidn de Calidad” 6 la ditima version, e 1SQ 14001:2004 “Sistemas de
Gestion Ambiental”, 6 la Ultima versiéon (ambas certificaciones deben estar vigentes al
momento de ofertar).

4. Al momento de ofertar deben presentar acreditaciéon vigente de 0S-10 otorgada
por la Prefectura de Carabineros respectiva, para desarrollar servicios en materias
inherentes a seguridad, en las areas de recursos técnicos, segun lo sefialado en el
Anexo 6-B.

La Oferta que no presente la referida informacién, se le aplicara “0” punto en el criterio
de evaluacidn o no se considerard la informacidn de la fila respectiva del formato
contenido en el anexo correspondiente, seglin sea el caso; sin perjuicio de lo sefialado en
la letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas, para los documentos senalados
en los nimeros 2, 3 y 4 precedentes.

6.4.- OFERTA ECONOMICA.

El Proponente deberd completar y subir al portal en la Seccion “Anexos Econdémicos”,
los Formatos de Oferta Econdmica contenidos en el Anexo N° 7.

Los Oferentes deberan considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los
de persenal, herramientas, servicios, equipos, permisos, derechos y, en general, todo
cuanto implique un gasto para el cumplimiento del contrato, sea éste directo, indirecto o
a causa de é&l.

Las ofertas economicas por concepto de precio fijo mensual (Anexo N° 7-A) no podran
exceder de la suma total de $ 4.650.000.- (cuatro millones seiscientos cincuenta mil
pesos), impuestos incluidos, presupuesto maximo disponible por el Ministerio, para los
tres edificios: José Miguel Carrera; Palacio Edwards (ACADE), calle Catedral N° 1183 vy
para edificio de calle Moneda N° 1096, segln el siguiente detalle:

s La oferta econdmica para los servicios en edificio Palacio Edwards, calle Catedral
NO 1183, no podra exceder de la suma total de $300.000.- (trescientos mil pesocs)

mensuales, impuestos incluidos, la oferta que exceda de |a suma antes seiialada,
sera excluida del proceso de licitacién.

» La oferta econdmica para los servicios en edificio, calle Moneda N° 1096, no podra
exceder de la suma total de $700.000.- (setecientos mil pesos) mensuales,
impuestos incluidos, la oferta que exceda de la suma antes seifialada, sera

exciuida del procesa de licitacion.

La Oferta que no presente integramente la referida informacion, que la modifique en todo
0 en parte ¢ que exceda de las sumas antes sefialadas, sera excluida del proceso de
licitacion.

6.5.- CONSTATACION DE ENVIO DE LA OFERTA.

Es importante que el Oferente constate que el envio de su oferta, a través del sitio
www.mercadopublico.cl, haya sido efectuado con éxito.
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Para ello, debe verificar el despliegue automatico del “Comprobante de Envio de
Oferta” que se entrega en dicho sistema, el cual debe ser impreso por el Oferente para
su resguardo.

6.6.- VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Los Proponentes deberan mantener vigentes e invariables sus ofertas por un plazo de 90
(noventa) dias, contados desde la fecha establecida en el Anexo N© 2: Cronograma de la
Licitacién, para el cierre de recepcidn de ofertas.

En caso que algun Oferente se desistiere de la oferta presentada, durante el periodo de
vigencia antes sefalado, el Ministerio hard efectiva la correspondiente garantia de
seriedad de la oferta.

7.- APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.

7.1,- APERTURA DE LAS CFERTAS.

7.2,

Un funcionario de la Direccién de Compras y Contrataciones del Ministerio (DICOMPRAS)
sera el encargado de efectuar la apertura electrénica de las ofertas, liberdndolas de
www,mercadopublico.cl

La licitacién se realizard en una etapa, existiendo una sola apertura de las ofertas, tanto
de las Ofertas Técnicas como de las Ofertas Econdmicas.

Un encargado de DICOMPRAS realizara la apertura de las Ofertas Técnicas y la apertura
de las Ofertas Economicas, el dia y hora sefialado en el Anexo N° 2: Cronograma de la
Licitacion.

Una vez liberadas las ofertas, DICOMPRAS comunicard por escrito, fax o correo
electronico a la Comision Evaluadora el hecho de haberse efectuado la apertura
electronica de tas propuestas, remitiéndole copia de las mismas en cualquier soporte.

EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Para determinar el puntaje de evaluacidn de las ofertas presentadas, se consideraran
hasta dos decimales, aproximando el tercero.

A) Plazo para evaluar las ofertas.

Para evaluar las ofertas técnicas y econémicas, el Ministerio dispondra del plazo sefialado
en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacidn, contado desde el dia de la apertura
respectiva.

B) Comision evaluadora.

La evaluacién de las ofertas sera realizada por una Comision Evaluadora integrada por los
siguientes funcionarios:

v Dofia Patricia Aguila Avildés, cédula de identidad N°
Subdirectora de Asuntos Administrativos o el funcionario que a la fecha de la evaluacion
la subrogue o reemplace,

v Dofia Judith Mufioz Caro, cédula de identidad N°- Funcionaria

del Departamento de Seguridad, de la Direccidn de Asuntos Administrativos, o el
funcionario que a la fecha de la evaluacion la subrogue o reemplace.

v Don David Mufioz Neira, cédula de identidad N°© Jefe del
Departamento de Seguridad, de la Direccién de Asuntos Administrativos, o el funcionario
que a la fecha de la evaluacién lo subrogue o reemplace.
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Seran funciones de la Comision Evaluadora, las siguientes:

a) Informar si las ofertas presentadas por cada proponente son admisibles,
segun fas especificaciones detalladas en las Bases de Licitacion. En caso que ello no
ocurra, se propondra declarar inadmisible la oferta respectiva sin evaluarla;

b)  Evaluar las ofertas, que hubieren cumplido con los requisitos exigidos;

<) Establecer un ranking entre las ofertas presentadas a partir del puntaje final
tecnico - econdmico de las mismas, de acuerdo a los criterios de evaluacion, puntajes y
ponderaciones gue se expresan a continuacién:

C) Evaluacion de las Ofertas Técnicas (40%).

Una vez determinada la admisibilidad de las ofertas presentadas, segun lo requerido en
las Bases de Licitacién, se procederd a su evaluacién, de conformidad a los criterios,
ponderaciones y formula de puntaje que se detallan a continuacién:

Criterio Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacion

Este criterio de evaluacidn considera el comportamiento contractual
anterior del Proponente,

‘ Para determinar el puntaje de cada Oferta en este criterio, se
i aplicara la siguiente escala de puntaje:

Comportamiento 100 puntos: E! Proponente no ha sido objeto de aplicacion de

Contractual ; 5% multas o sancionado con el término anticipade de contrato por
anterior ‘ incumplimiento grave de las obligaciones emanadas de él, 0 no
‘ | registra informacion en el portal www.mercadopublico.cl.
' 0 puntos: El Proponente ha sido objeto de aplicacién de multas o
, sancionado con el término anticipado de contrato por
; incumplimiento grave de las obligaciones emanadas de él,
| | informada por el portal www.mercadopublico.cl. -
1
i Este criterio de evaluacion considera la experiencia del Qferente en
! la prestacion de servicios de similar naturaleza al que se licita,
} informada por el Proponente en el Anexo N° 5-A.
| Para efectos de evaluacién, sdlo se considerard como experiencia
valida la que cumpia con los siguientes requisitos copulativos:
f 1.- Sélo se consideraran servicios de similar naturaleza los de
: mantencion preventiva y correctiva de los sistemas de deteccidn
[ automatica de incendios con sistemas inteligentes (analogicos) vy
! control de acceso indicados en numeral I1.3 letra a) y b) de Bases
Experiencia del | Técnicas.
Oferente en \
deteccién 1 2.- Se deberd acreditar al menos una experiencia en mantencién
| automdtica de | 6% de sistema de control de acceso Lenel/Kantech/Ccure/Genetec o
incendio y | similar, como también, en uno de los sistemas deteccion de
control de | incendio Simplex/Notifier/Siemens/EST3/General Electric/Bosch o
acceso. similar.

Si la oferta no presenta esta informacién obtendrd “0” puntos
en el criterio de evaluacion.

’ 3.- Servicios de mantencion preventiva/correctiva por un monto
‘ total equivalente o superior a $ 1.500.000.- (un millén quinientos
mil peses), impuestos incluidos.

5 4.- Se acredite por medio de documentos, considerandose |
| vélidos para estos efectos sélo los siguientes: contrato, resolucion
aprobatoria de contrato, factura, orden de compra y/o certificado
| extendido por el receptor de los servicios con nombre del firmante y
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Criterio Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacion

respectivo timbre.

‘ 5.- Se informen segun lo requerido en el anexo respectivo,
completando integramente la linea que se desea acreditar.

‘ 6.- Sdlo se consideraran un maximo de 10 experiencias En caso
‘ de indicarse mas, solo se consideraran las 10 primeras.

Para medir este criterio de evaluacidon se considerard la cantidad de
proyectos u actividades de similar naturaleza, informadas por el
proponente.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 8 a 10
| experiencias en servicios de similar naturaleza (segun lo sefalado
1 en el Anexo N° 5-A).

50 puntos: Propugstas en gque el oferente demuestre entre 5 a 7
experiencias en servicios de similar naturaleza (considerando el
Anexo N° 5-A).

25 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 1 a 4
experiencias en servicios de similar naturaleza (segin lo sefialado
en el Anexo N° 5-A),

0 punto: Propuestas en que el oferente no demuestre experiencias
en servicios de similar naturaleza 0 que no informen experiencias
similares considerando el Anexo N° 5-A o que la infarmacidn
| proporcionada no cumpla con los requisitos exigidos.

Este criteric de evaluacion considera la experiencia del Oferente en
la prestacién de servicics de similar naturaleza al que se licita,
informadas por el Proponente en el Anexo N° 5-B.

Para efectos de evaluacién, sdlo se considerard aguella experiencia
que cumpla con iog siguientes requisitos copulativos:

1.- Solo se consideraran servicios de similar naturaleza los de
mantencion preventiva y correctiva de los sistemas de circuito
i cerrado de television de tecnologia IP & andlogos de nueva
‘ generacion, ¢ el suministro de materiales relacionados al servicio de
CCTV, exceptuando provision de camaras.

Experiencia del

2.- Se debera acreditar al menos una experiencia en mantencién
Oferente en P nc

sistermna de de sistema de camaras de seguridad |
T Pelco/Samsung/Axis/Bosch/Panasonic/Sony/Aercont Vision o

circuito cerrado 69 imilar, (1P l6gico d i6m)

de television IP () similar, y analogico de nueva generacion),

6 analogos de
nueva
| generacién

Si la oferta no presenta esta informacion obtendra "0” puntos
en el criterio de evaluacién.

; 3.- Servicios dg mantencion preventiva/correctiva por un monto
total equivalente ¢ superior a $ 1.500.000.- (un millén quinientos
: mil pesos), impuestos incluidos 6 suministros de bienes por un
§ monto equivalente ¢ superior a $2.500.000.- (dos millones
quinientos mil pesgs), impuestos incluidos.

4.- Se acredite por medio de documentos, considerandose
validos para estos efectos sélo los siguientes: contrato, resolucion
| aprobatoria de contrato, factura, orden de compra y/o certificado
extendido por el receptor de los servicios con nombre del firmante y
respectivo timbre,

5.- Se informen seglin lo requerido en el anexo respectivo,
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Criterio

Ponderacion

Descripcion de los criterios de evaluacion

completando integramente la linea que se desea acreditar.

6.- Solo se consideraran un maximeo de 10 experiencias. En caso
de indicarse mas, solo se consideraran las 10 primeras.

Para medir este criterio de evaluacion se considerara la cantidad de
servicios de similar naturaleza, informadas por el proponente.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre enire 8 a 10
experiencias en servicios de similar naturaleza (segun lo sefialado
en el Anexo N° 5-B).

50 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 5 a 7
experiencias en servicios de similar naturaleza (considerando el
Anexo N° 5-B). |
25 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 1 a 4‘
experiencias en servicios de similar naturaleza (segun lo sefalado |
en el Anexo N° 5-B).

0 punto: Propuestas en que el oferente no demuestre experiencias |
en servicios de similar naturaleza (considerando el Anexo N° 5-B) ¢ |
que no informen experiencias similares o que la informacion |
proporcionada no cumpla con los requisitos exigidos. 1

Experiencia del
Oferente en
sistema Red
hirmeda/seca y
extincién
automdtica de

| incendios con

agente limpio
FM-200 o gas
Novec 1230

! 6%

Este criterio de evaluacion considera Ee_xperiencia del Oferente en
la prestacion de servicios de similar naturaleza al que se licita,
informadas por el Proponente en el Anexo N° 5-C.

Para efectos de evaluacion, sélo se considerarad aquella experiencia
que cumpla con los siguientes requisitos copulativos;

1.- Sélo se considerardn servicios de similar naturaleza los de
manienciéon preventiva y correctiva en los sistemas de red
hiumeda/seca vy sistema de extincion automatica de incendios con |
agente limpio.

2.- Se debera acreditar al menos una experiencia en mantencion |
de sistema de red hdmeda con sistema hidratantes con rociadores, |
carretes de red hdmeda u similar naturaleza y sistemas de |
extincion con gas FM-200, Novec 1230, & similar naturaieza en
gases inertes. '

Si la oferta no presenta esta informacion obtendra “0” puntos
en el criterio de evaluacion.

3.- Servicios de mantencién preventiva/correctiva por un monto
total equivalente o superior a $ 1.000.000 {un millén de pesos),
impuesto incluido 6 instalaciones por un monto equivalente 6
superior a $ 4.500.000.- (cuatro millones quinientos mil pesos),

impuestos incluidos.

4.- Se acredite por medio de documentos, considerandose
vélidos para estos efectos sdlo los siguientes: contrato, resolucion
aprobatoria de contrato, factura, orden de compra y/o certificado
extendido por el receptor de los servicios con nombre del firmante y
respectivo timbre.

5.- Se informen segun lo requerido en el anexo respectivo, |
completando integramente la linea que se desea acreditar.

6.- Solo se consideraran un maximo de 10 experiencias. En caso |
de indicarse mas, solo se consideraran las 10 primeras.
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Criterio ' Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacion

Para medir este criterio de evaluacion se considerara la cantidad de
proyectos u actividades de similar naturaleza, informadas por el
proponente.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
utilizara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 8 a 10
experiencias en servicios de similar naturaleza (segun lo sefialado
en el Anexo N° 5-C}.

50 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 5 a 7
experiencias en sarvicios de similar naturaieza (considerando el
Anexo N° 5-C).

25 puntos: Propuestas en que el oferente demuestre entre 1 a 4
experiencias en servicios de similar naturaleza (segin lo sefialado
en el Anexo N° 5-C).

0 punto: Propuestas en que el oferente no demuestre experiencias
en servicios de similar naturaleza (considerando el Anexo N° 5-C) o
que no informen experiencias similares o que la informacion
proporcichada no cumpla con los requisitos exigidos.

Este criterio de evaluacién considera la certificacién del oferente en
| las normas de calidad que se indican a continuacion, entregada por
un Organismo Certificador, en cuanto a procesos de mantencién
| preventiva y correctiva de los sistemnas de deteccion de incendios,
control de accesos o circuito cerrado de televisién, o en la provisién
de equipos, repuestos e insumos para dichos sistemas, o en
procesos de similar naturaleza a los indicados, segun lo informado
en el Anexo N° 6-A. Los certificados requeridos se refieren a las
siguientes normas:

1. Norma ISO 9001:2008 “Gestion de Calidad”, o dltima version.

2. Norma ISO 14001:2004 “Sistemas de Gestidon Ambiantal”, o
altima versién,

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio de

Certificaciones o evaluacion, se utilizara la siguiente escala de puntaje: ‘
4%

del Oferente ‘

100 puntos: Propuesta que adjunta copia de ambos certificados

donde se declara la acreditacion del Oferente tanto en la Norma

ISC 9001:2008 o dltima version, v en la Norma ISO 14001:2004 o |

dltima versién.

50 puntos: Propuesta que adjunta copia solo de un certificado que
declara la acreditacion del Oferente en una de las referidas Norma
150.

0 punta: Propuesta que no adjunta copia de Certificados en alguna
de las referidas Normas ISO,

La Oferta que no presente la referida informacion, se le aplicara 0"
punto en el criterio de evaluacidn; sin perjuicio de lo sefalado en la
letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas,
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Criterio

Ponderacion

Descripcidn de los criterios de evaluacion

Acreditacion
0S-10, para
desarrolfar
servicios en
materias
inherentes a
seguridad en las
areas de
recursos
técnicos

3%

Este criterio de evaluacion considera acreditacion vigente de 0S-10
otorgada por la prefectura de Carabineros respectiva para
desarrollar servicios en materias inherentes a seguridad, en las
areas de recursos técnicos, segln lo sefialado en el anexo 6-B

Para medir este criterio se estara a la comprobacion, a través de |

una copia del correspondiente certificado vigente, de 2ncontrarse el
Oferente certificado por 0S-10.

Para determinar e! puntaje de cada oferta en este criterio de
evaluacion, se utilizard la siguiente escala de puntaje:

100 puntos; Propuesta que adjunta copia del certificado vigente '

de 0S-10.
0 punto: Propuesta que no adjunta copia de certificado.
La Oferta que no presente la referida informacién, se le aplicara “0”

punto en el criterio de evaiuacidn; sin perjuicio de lo sefialado en la
letra G) del apartado 7.2 de las Bases Administrativas.

Remuneracion
bruta mensual
promedio

8%

Este criterio de evaluacion considera una remuneracidn bruta
mensuales del personal destinado para la ejecucion de los servicios,
informada por el Proponente en el Anexo N° 8. La remuneracién
bruta mensual del Técnico {1): Técnico nivel superior, debera ser a
lo menos de $845.000 (ochocientos cuarenta y cinco mil pesos) y

para el Tecnico (2): Técnico nivel medio $ 675.000 (seiscientos |

setenta y cinco mil pesos).

Para medir este criterio se estara al monto promedio de las
remuneraciones brutas mensuales informadas por el Proponente.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio de

| evaluacion se utilizara la siguiente férmula:

Remuneracion
bruta proemedio
ofertada en
analisis
Mavyor
( Remuneracién ) 8 * 100

bruta promedio

ofertada

La Oferta que no presente la referida informacidn, o en el caso que

—

la remuneracion sea inferior a los montos sefialados anteriormente, |

serd declarada técnicamente inadmisible, quedando excluida
del proceso de licitacidén.

Requisitos
formales

2%

Este criterio de evaluacién considera el cumplimiento de los
requisitos formales de presentacion de la oferta, conforme a lo
sefialado en el articulo 40 inciso segundo del Reglamento de la Ley
N© 19.886, aprobado por Decreto Suprema de Hacienda N° 250, de
2.004.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
aplicara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Oferta cumpie todos los requisitos formales dentro
del plazo establecido para la recepcion de ofertas o bien, no se le
requieren nuevos antecedentes ¢ certificaciones adicionales.
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Criterio Ponderacion

Descripcion de los criterios de evaluacion

50 puntos: Oferta cumple dentro del plazo adicional, segun lo

seftalado en la letra G), del apartade 7.2, de las Bases |

Administrativas.

0 puntos: Oferta no cumple todos los requisitos formales de
presentacion dentro del plazo adicional establecido, al gue se
refiere la letra G), del apartado 7.2, de las Bases Administrativas.

D) Evaluacion de Ofertas Econémicas (60%).

Las ofertas econdmicas se evaluaran de conformidad a los criterios, ponderaciones y
férmulas de puntaje que se detallan a continuacion:

Criterio Ponderacién Descripcion de los criterios de evaluacion

Precio fijo neto

40%
mensual

Este criterio de evaluacion considera la sumatoria de los
precios fijos mensuales netos, por los servicios de mantencion
preventiva, de los sistemas de deteccidon de incendios vy
audicevacuacion, red mixta himeda/seca control de accesos v
circuito cerrado de television, citofonia, extincion de incendio
con agente limpio cotizado por el Proponente en el Anexo NO
7-A, para las distintas dependencias de esta Secretaria de
Estado.

Las ofertas etondmicas por concepto de precio fijo mensual
{Anexo N° 7-A) no podran exceder de la suma total de $
4.650.000.- (cuatro millones seiscientos cincuenta mil pesos),
impuestos incluidos, presupuesto maximo disponible por el
Ministerio, para los tres edificios: José Miguel Carrera; Palacio
Edwards (ACADE), de calle Catedral N° 1183 y para edificio
de calle Moneda N9 1096, seguin el siguiente detalle:

+ La oferta econdmica para los servicios en edificio
Palacio Edwards, de calle Catedral N© 1183, no podré exceder
de la suma total de $300.000.- (trescientos mil pesos)
mensuales, impuestos incluidos, la oferta que exceda de la

suma antes sefialada, sera excluida del proceso de licitacion.

e |a oferta econdmica para los servicios en edificio, calle
Moneda N° 1096, no podra exceder de la suma total de
$700.000.- (setecientos mil pescs) mensuales, impuestos
incluidos, la_pferta gque exceda de la suma antes sefialada,
serd excluida del proceso de licitacion.

La Oferta que no presente integramente la referida
informacién, que la modifique en todo o en parte o que
exceda de las sumas antes sefaladas, sera excluida del
proceso de licitacidn.

El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacidon se
determinara aplicando la siguiente formula:

Menor suma por precio
fij¢ mensual neto de las
ofertas presentadas
Sumatoria de Precio fijo
mensual neto de la oferta

‘ en analisis

} | *40% * 100
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Criterio Ponderacion Descripcion de los criterios de evaluacién

Oferente en el Anexo N°© 7-B.

obra en servicios urgentes.
Mano de obra

adicional 20% El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacidén se
por servicios ‘ | determinara aplicando la siguiente férmula:
urgentes

]
Menar promedio por hora

adicional de las ofertas
presentadas

) * 20% * 100

’ Promedio por hora

adicional de la oferta en
analisis

E) Puntaje final.

El puntaje final técnico - econémico (PFTE) de cada propuesta evaluada se caiculard de
acuerdo a la siguiente formula:

Este criterio de evaluacién considera el valor de la manc de
obra adicional por servicios de urgencia, cotizada por el |

Para efectos de evaluacion se estara al promedio de los
valores cotizados por el Proponente, por hora de mano de

| Evaluacién Final = Puntaje Técnico + Puntaje Econdémico

F) Mecanismo de desempate.

En caso de empate en el puntaje técnico-econémico final, entre dos o mas propuestas, el
Ministerio optara por aquella propuesta que obtenga el mejor puntaje, de acuerdo al
siguiente orden de prelacién:

1. Criterio de evaluacion “Precio fijo neto mensual”.

2. Criterio de evaluacién “Precio mano de obra adicional por servicios urgentes”.

3. Criterio de evaluacion “Experiencia del Oferente en sistema Red humeda/seca y
extincion automatica de incendios con agente limpio FM-200 6 gas Novec 1230”.

En caso que, no obstante lo anterior, la situacién de empate subsista se adjudicara a la
oferta que haya sido ingresada primero segin comprobante de ingreso de oferta emitido
por la Direccién de Compras y Contratacién Plblica en el portal www.mercadopublico.cl.

G) Errores u omisiones detectados durante la evaluacién.

El Ministerio, a través de DICOMPRAS, podra solicitar a los Oferentes, durante el proceso
de evaluacién de las ofertas, que salven los errores y omisiones formales detectados en
esta etapa, siempre y cuando las rectificaciones no signifiquen asumir una situacién de
pnv:leglo respecto a los demas Oferentes, no se afecten los principios de estricta
sujecién a las bases y de igualdad de los proponentes, ni impliquen una modificacién de
la oferta presentada.

Dicha solicitud y las correspondientes rectificaciones deberan ser informadas al resto de
los Oferentes a través de www.mercadopublico.cl

Del mismo modo, el Ministerio podra solicitar la presentacion de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la
oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido
con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a
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8.-

situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el
periodo de evaluacion.

Para acompanfiar los referidos documentos, los oferentes dispondran del plazo fatal de 3
(tres) dias habiles contados desde el requerimiento que al efecto haga el Ministerio, a
través de www,mercadopublico.cl

H) Acta final de evaluacion.

Terminada la evaluacidén de las ofertas, la Comision Evaluadora debera confeccionar un
Acta Final de Evaluacién en la que dejard constancia por orden decreciente, de la
puntuacién obtenida por cada una de las ofertas evaluadas vy efectuara, si
correspondiere, una propuesta de adjudicacion.

Ademas, la referida comisién deberd dejar expresa constancia sobre las ofertas
rechazadas y los argumentos que ameritan el rechazo de cada una de ellas y, en general,
sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacion que le merezca
comentar.

ADJUDICACION.

El Ministerio adjudicard la presente licitacidn en forma total, hasta el dia dentro del plazo
maximo indicado en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacion.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado, el Ministerio informara en el
Sistema de Informacion las razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e
indicara un nuevo plazo para la adjudicacion.

El Ministerio adjudicara la licitacidon al Proponente que obtenga el mayor puntaje final en la
evaluacion.

La adjudicacidon se realizara mediante resolucidn fundada, debidamente notificada al
Proponente seleccionado y al resto de los Oferentes, a través de www.mercadopublico.cl. En
dicho acto se especificardn los criterios de evaluacion que hayan permitido al adjudicatario
obtener la calificacion de oferta mas conveniente.

En caso que el Oferente adjudicado se desistiese de la oferta seleccionada, el Ministerio hard
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la adjudicacién y readjudicard la
licitacion, dentro del plazo de (60) dias corridos contados desde la publicacién de la
adjudicacién original, al Oferente que, segun el Acta Final de Evaluacion, hubiese obtenido el
siguiente mayor puntaje final, siempre y cuando {a respectiva oferta es conveniente para los
intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o en caso contraric declarard desierta la
licitacion, segun corresponda,

El Ministerio declarara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplan con alguno de los
requisitos establecidos en las presentes Bases. Declarara también desierta, la licitacién cuando
no se presenten ofertas, o bien, cuandoc éstas no resulten convenientes para los intereses del
Ministerio.

En ambos casos ia declaracion debera ser por resolucién fundada.

9.- DEL CONTRATO.

9.1.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

La contratacién que deba tener jugar entre el Ministerio y el Oferente adjudicado se
formalizara mediante la suscripcion de un contrato, firmado por ambas partes en sefial de
aceptacion y aprobado a través del correspondiente acto administrativo.
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9.2.- REQUISITOS PARA CONTRATAR.

A fin de suscribir el correspondiente contrato, el Oferente adjudicado debera encontrarse
inscrito  y tener la calidad de “Habil” para contratar con el Estado en
www.chileproveedores.cl.

Si el Oferente adjudicado no se encuentra inscrito o no tiene la calidad de “Habil" al
momento de notificarsele la adjudicacién, dispondra del plazo de 5 (cinco) dias habiles
contados desde esa fecha para inscribirse y obtener la calidad de “Habil”. Si transcurrido
este plazo, el Oferente adjudicado no hubiere obtenido la calidad de “Habil” para
contratar con el Estado, el Ministerio otorgara por escrito un plazo adicional de 2 (dos)
dias habiles para hacerlo.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no se hubiere inscrito 0 no hubiere
obtenido la calidad de “Habil” para contratar con el Estado, el Ministerio hara efectiva la
garantia de seriedad de la oferta, dejara sin efecto la adjudicacién y readjudicard la
licitacién, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la publicacién de
la adjudicacién original, al Oferente que, segln el Acta Final de Evaluacién, hubiese
obtenido el siguiente mayor puntaje final, siempre y cuando la respectiva oferta es
conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la
licitacién, segun corresponda.

En el caso de la unién temporal de proveedores, si la inhabilidad afecta a alguno de sus
integrantes, ésta debera decidir si continuara con los restantes integrantes no inhabiles
de la misma o se desistiere de su participacién. En este Gltimo caso, el Ministerio hara
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la adjudicacién y
readjudicara la licitacion, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la
publicacién de la adjudicacién original, al Oferente que, segln el Acta Final de
Evaluacién, hubiese obtenido el siguiente mayor puntaje final, siempre y cuando la
respectiva oferta es conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o
declarara desierta la licitacidén, segln corresponda.

9.3.- DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CONTRATAR.

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la notificacién de!
acto de adjudicacidn, el Oferente adjudicado debera acompafiar la documentacién que se
detalla mas adelante, con excepcidon de los antecedentes vigentes que se encuentren
digitalizados en www,chiteproveedores.cl (respetando la antigiiedad exigida en estas
bases). Tales antecedentes deberan ser presentados en la Direccidn de Compras
{DICOMPRAS), ubicada en calle Teatinos N° 180, Piso 2, comuna de Santiago.

En caso que el Oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos requeridos,
dentro del plazo indicado, o se formularen reparos a alguno de ellos, el Ministerio
otorgara por escrito un plazo adicional de 2 (dos) dias habiles para completar la
documentacion y/o subsanar las observaciones, via carta certificada o correo electrénico.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no hiciere entrega de la
documentacion solicitada o no subsanare los reparos realizados, el Ministerio hard
efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejara sin efecto la adjudicacién y
readjudicara la licitacion, dentro del plazo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la
publicacién de la adjudicacién original, al Oferente que, segin el Acta Final de
Evaluacion, hubiese obtenido el siguiente mayor puntaje final, siempre y cuando su
oferta es conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara
desierta la licitacion, segun corresponda.

Todos los antecedentes requeridos deberdn tener una antigiiedad de no mds de 60 dias
respecto de la fecha de entrega de los mismos y se presentaran en original o en copias
simples.

Dependiendo de su condicién legal, el Oferente adjudicado debera presentar la
documentacion que a continuacion se indica para suscribir el contrato respectivo:

Pagina 17 de 56




9.3.1.- Documento para persona natural:
a) Copia de la cédula de identidad del Oferente adjudicado.

b) Declaracién jurada en la que indigue si registra o no saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos 2 afios, segun el formato contenido en el Anexo
NO 3-A.

¢) En caso de tratarse de una unién temporal de proveedores, deberd presentar
ademas la escritura publica que formaliza la misma, en los términos sefialados en el
articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de Compras.

9.3.2.- Documentos para persona juridica (incluidas las E.I.R.L.):
a) Documento en donde conste la existencia de la persona juridica, extendida

por el organo competente, con no mas de 60 dias de anterioridad a la fecha de su
presentacidén; a menos que se encuentren digitalizados en www.chileproveedores.cl

b} Datos del representante legal (fotocopia de Ia cédula de identidad,
nacionalidad, profesién y domicilio), a menbs que se encuentren digitalizados en
www.chileproveedores.cl

¢) Documento en donde consten los poderes vigentes del representante legal de
la entidad, con facultades para celebrar contratos de la naturaleza de la presente
licitacién, con no mas de 60 dias de anterioridad a la fecha de su presentacién; a menos
que se encuentren digitalizados en www.chileproveedores.cl

d) Declaracidn jurada en la que el representante legal de la entidad indique si
ésta registra o no, saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos 2 afios,
segun el formato contenido en el Anexo N© 3-B.

e) Declaracion jurada en la que el representante iegal identifique los socios y
accionistas principales de la entidad, segun el farmato contenido en el Anexo NO 4-A,

f) Declaracion jurada en la que el representante legal de la entidad indigue si
ésta, al momento de la presentacion de la oferta, se encuentra inhabilitada o no para
celebrar actos y contratos con crganismos del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en |la Ley
NO 20.393, que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos
de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica,
segin formato contenido en el Anexo N° 4-B,

g)Escritura puoblica que formaliza la unidon temporal de proveedores, en los
términos sefialados en el articulo 67 bis del Reglamento de ia Ley de Compras.

9.4.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Esta garantia tiene por objeto resguardar el fiel y oportuno cumplimiento, por parte del
Contratista, de |las obligaciones emanadas del contrato.

9.4.1.- Presentacion de la garantia de cumplimiento de contrato.

a) Presentacidon de las garantias v sus caracteristicas:

Dentro del mismo plazo otorgado para acompafiar la documentacion antes sefialada, el
Oferente adjudicado deberd acompafiar una garantia que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v Pagadero a la vista (a solo requerimienta).
v Irrevocable.
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v Podra ser otorgado mediante cualquier instrumente (que cumpla con todas las
caracteristicas descritas en el presente numeral).

v Tomado por el oferente o por un tercero a su nombre,

v Podra constituirse por uno o varios instrumentos.

Podra otorgarse fisica o electronicamente. En los casos que se otorgue de manera

electronica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos,

Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de dicha firma.

Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

Extendido a la orden del Ministeric de Relaciones Exteriores.

Tomada por uno ¢ varios integrantes del adjudicatario.

Por un monto igual al 5% (cinco por ciento) del monto total del contrato, en pesos

chilenos.

Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias después de terminada la vigencia

del contrato.

Debe individualizar al adjudicatario.

v+ Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrate - ID N© 520149-23-LQ18”.

“ “ AN N S

<

Si la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato es otorgada en el extranjero,
el emisor del documento respectivo debe estar representadc en Chile o estar reconocido
por un banco, institucién financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el Oferente adjudicade no hace entrega de la referida garantia en la forma y dentro
del plazo ya indicado, el Ministerio hard efectiva la garantia de seriedad de la oferta,
dejard sin efecto la adjudicaciéon y readjudicara la licitacidon, dentro del plazo de 20
{veinte) dias corridos contados desde l|a publicacidon dela adjudicacion criginal, al
Oferente que, segun e! Acta Final de Evaluacion, haya obtenido el siguiente mejor
puntaje final, siempre y cuando la respectiva oferta resuita conveniente a los intereses
del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacién, segan corresponda.

tUna vez cumplido cada afo de vigencia del contrato y dentro de los 5 dias habiles
siguientes, el Contratista podra reemplazar la garantia por otra de las mismas
caracteristicas ya indicadas, por un monto del 5% del saldo insoluto del contrato y con
una vigencia de al menos 90 dias después de terminada la vigencia del contrato.

b) Cobro de la garantia de cumplimiento:

Sin perjuicio de ejercer las acciones legales que correspondan, el Ministerio hara efectiva
la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en los siguientes casos:

i. En caso de aplicaciéon de multas, segun lo dispuesto en el punto 9.6.3 de
las presentes Bases. En este evento, en primer lugar, el Ministerio podra descontar el
valor de la multa del pagc respectivo que deba realizar el Ministerio al Contratista; en
caso que ello no sea posible, se procedera a hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato.

En caso que el Ministerio haga efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato por aplicacion de multas, el Contratista tendra {a obligacién de sustituirla dentro
de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la solicitud de reemplazo y
antes del cobro. Dicha garantia deberd tener igual valor y caracteristicas que las
indicadas en el presente numeral.

ii. Al terminarse anticipadamente el contrato por cualquiera de las causales
sefialadas en los puntos 9.6.4, letras b), ¢), e) y f) de las presentes Bases.

Ademas, dichas garantias caucionaran el pago de las obligaciones laborales y sociales
con los trabajadores del Contratista, sin necesidad de estipulacién expresa,
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9.5.

9.6.

9.4.2.- Custodia y devolucién de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

El Ministerio, a través de la Direccién de Finanzas y Presupuestos (DIFYP), mantendrd en
custodia la Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento de Contrato desde su entrega por
el oferente adjudicado hasta su devolucién.

El Ministerio harad devoluciéon de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de
Contrato, una vez que se hayan recibidos conforme los servicios y luego de que se haya
extinguido la vigencia del documento de garantia. Para ello, la Contraparte Técnica
sefialada en el punto 9.6.2 de las presentes Bases debera emitir un documento que
acredite tal situacién, informando de ello a la Direcciéon de Compras (DICOMPRAS) quien
gestionard ante la Direccion de Finanzas y Presupuesto (DIFYP) la devolucién del
documento de garantia.

La devolucion del documento de garantia se hara mediante su endoso, en el caso que el
documento sea endosable o estampando al dorso la leyenda “Devuelta al Tomador”, en
caso que no lo sea, y se entregard directamente al Contratista o a su representante
legal, debidamente identificado, o a la persona mandatada especialmente para retirar tal
documento, quién debera identificarse presentando poder simple firmado por el
representante legal.

PLAZO PARA FIRMAR EL CONTRATO.

El adjudicatario debera suscribir el contrato dentro del plazo maximo de 30 (treinta) dias,
contados desde [a fecha de publicacién en www.mercadopublico.cl del acto de
adjudicacion.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo ante indicado, el Ministerio
hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, dejara sin efecto la adjudicacion y
readjudicara la licitacion en un plazo minimo de 40 (cuarenta) dias corridos al Oferente,
que, segun el Acta Final de Evaluacién, haya obtenido el siguiente mejor puntaje final,
siempre y cuando su oferta resulta conveniente para los intereses del Ministerio, y asi
sucesivamente, o declarara desierta la licitacién, segin corresponda.

CLAUSULAS DEL CONTRATO.

9.6.1.- Del precio y forma de pago.
El Ministerio pagara al Contratista segln el siguiente detalle:

a) El precio fijo mensual por los servicios de mantencién preventiva de los
sistemas de deteccién de incendio, red mixta hiumeda/seca, Control de acceso, CCTV,
intrusion, citofonia y extincion automética de incendio, de acuerdo a lo cotizado en el
Anexo N° 7-A,

b) El precio por los servicios adicional de urgencia, ante falla de los sistemas de
deteccion de incendios, red humeda/seca, citofonia, control de acceso, CCTV y extincidn
automatica de incendio, de acuerdo a la cantidad de servicios efectivamente prestados
en el mes respectivo, seguan lo indicado en el Anexo 7-B.

c) El porcentaje de gastos de administracion, por suministro y entrega de
repuestos, accesorios, insumos y materiales, correspondiente a un 12% del valor neto
sobre el valor cancelado por el Contratista a su proveedor.

d} El precio de los equipos, componentes, repuestos, insumos, partes o piezas y
su respectiva instalacién suministrados al Ministerio en el mes respectivo, previa emisién
de la correspondiente Orden de Trabajo.

e)  El precio por mane de obra adicional, segln cotizacion.

El Ministerio pagard los servicios y bienes requeridos, de acuerdo a los valores indicados
en los Anexos N° 7A v 7B.
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El Ministerio pagard mediante el sistema de “facturacién Gnica mensual” todos los
servicios prestados dentro del mes respectivo, contra recepcion conforme otorgada por la
Contraparte Técnica del Ministerio.

El Ministerio pagara proporcionalmente los servicios prestados segtn el valor que aparece
en la letra a), cuando éstos dias no correspondan a un mes de calendario completo.

Para iniciar el procedimiento de pago, el Contratista debera ingresar la factura, en alguna
de las siguientes alternativas de ingreso para documentos tributarios:

Alternativa Lugar o direccién de envio.

1 Oficina de Partes, ubicada en calle Bombero Salas 1345, comuna de
Santiago de 9:00 a 14:00 hrs. de lunes a viernes.

2 | Correo electrénico del Departamento de

Operaciones: operaciones@minrel.gob.cl.

3 En el portal www.mercadopublico.cl / Médulo “Mis Pagos”.

1, Factura extendida a nombre del Ministerio de Relaciones Exteriores, RUT NO
60.601.000-1, con domicilio en calle Teatinos N° 180, comuna de Santiago.

El Contratista debera entregar la factura a mas tardar dentro de los primeros diez dias
habiles siguientes a la entrega de los servicios.

En caso que la factura sea devuelta para que el Contratista corrija errores u omisiones al
documento, el proveedor tendrd un plazo de 10 dias corridos, desde la notificacién de la
devolucién para hacer reingreso de la misma al Ministerio.

El monto de las facturas correspondientes, debera estar expresado en moneda nacional.

Adicionalmente, el Contratista deberd entregar al Departamento de Seguridad, ubicada
en calle Teatinos N° 180, piso -2, comuna de Santiago, los siguientes antecedentes:

1. Cada seis meses contados desde la entrada en vigencia del contrato y para el pago,
debera acompafiar Certificado de Antecedentes laborales y Previsionales, (F-30),
emitido por la Direccién del Trabajo, en donde conste que el Contratista a la fecha no
registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores, durante todo ese lapso de tiempo. Asimismo, para el Gltimo
pago deberd entregar el mismo Certificado solicitado directamente ante la respectiva
Direccidén del Trabajo.

2. Mensualmente deberd acompafiar un Certificado de Cumplimiento de Obligaciones

laborales Previsionales (Ley de Subcontratacion), emitido por la Direccién del Trabajo
respectiva, formulario F30-1, correspondiente al mes anterior al de prestaciéon de los
servicios, respecto de los trabajadores destinados permanentemente a la prestacion
de los servicios, en las dependencias del Ministerio o en el lugar dispuesto por éste.

3. Fotocopia de las planilias de pago de las cotizaciones previsionales y de seguridad

social, del mes anterior al del servicio prestado, que acrediten que se han pagado las
cotizaciones correspondientes a los trabajadores destinados permanentemente a la
prestacion de los servicios, en las dependencias del Ministerio o en el lugar dispuesto
por éste.
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4. Fotocopia de las liquidaciones de remuneraciones de los trabajadores indicados en el
namero precedente.

5. Finiquitos, en caso de corresponder, de los trabajadores que han y/o hayan cumplido
funciones en las dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores.

6. Trimestral y/o semestralmente, debera acompaiar informe de mantencion preventiva
de los sistemas electrénicos de seguridad y red mixta o del sistema de extincidn
automatica de incendio con agente limpio, dentro de los 5 dias habiles siguientes al
término de la misma, segun corresponda.

El Ministerio procedera a efectuar los pagos que correspondan dentro del plazo de 30
dias corridos, una vez recibidos los documentos previamente indicados.

En todo caso, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez cumplidos los siguientes
requisitos copulativos: recepcidon conforme de los servicios por la Contraparte Técnica del
Ministerio; total tramitacion del acto administrative aprobatorio del contrato; v
aceptacidn electrdnica de la correspondiente Orden de Compra, por parte del Proveedor.

Durante el primer afio de vigencia del contrato, los precios no estaran sujetos a reajuste
de ningun tipo.

Sin embargo, para el segundo vy tercer afio de vigencia del contrato, los precios de los
servicios requeridos se reajustaran anuaimente, de acuerdo al porcentaje de variacion
positiva que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor (IPC) en el afo
inmediatamente anterior.

9.6.2.- Contraparte técnica y Administrador del Contrato.

1. Contraparte Técnica.

Ejercera la labor de Contraparte Técnica el Jefe del Departamento de Seguridad, o el (la)
funcionario (a) de su dependencia que lo subrogue o reemplace. Seran funciones de la
Contraparte Técnica, las siguientes:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los servicics encomendados, velando
por ele stricto cumplimiento del contrato, la calidad de los servicios, y el cumplimiento de
los plazos estipulados.

b) Recibir conforme la prestacion del servicio y los productos o informes
requeridos, cuando corresponda.

¢) Colaborar y asistir al Contratista, en el ambito de sus competencias.

II. Administrador del contrato.

El contrato serd administrado por el Director de Asuntos Administrativos o por el
funcionario que lo subrogue o reemplace. Seradn funciones del Administrador del
contrato, las siguientes:

a) Validar la (s) factura (s), segun la conformidad de los servicios y validacion de
los productos o informes por la Contraparte Técnica.

b) Requerir la aplicacion de multas en los casos que corresponda.

c) Requerir el término anticipado del contrato si correspondiere.

d) Reqguerir la modificacion del contrato si correspondiere.

9.6.3.- Sanciones.

El Ministerio aplicara multas en caso que el Contratista incurra en alguna de las
siguientes conductas, las que en todo caso, no podran exceder en su conjunto del 10%
{diez por ciento) del valor neto del contrato:
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a) Atraso en el ingreso de uno o ambos técnicos residentes al comienzo de su
jornada de trabajo, con un maximo de hasta 2 horas, el Ministerio aplicara una multa de
un 2% (dos por ciento) del precio fijo mensual del contrato por cada evento, con un tope
de hasta 10 eventos durante la vigencia de contrato.

b) Falta de reemplazo de técnicos residentes o de reemplazos atrasados o
inasistentes. Ei Ministerio aplicard una multa de un 3% (tres por ciento) del precio fijo
mensua! del contrato por cada evento, con un tope de hasta 10 eventos durante la
vigencia del contrato.

¢) En caso que el técnico de reemplazo no se encuentre debidamente validado por el
Departamento de Seguridad o que no cuente con la documentacion que exige la
normativa vigente, el Ministerio aplicara una multa de un 2% (dos por ciento) del precio
mensual del servicio, con un tope de hasta 6 eventos durante la vigencia del contrato.

d) Que uno o ambos técnicos salgan del edificio, abandonando su lugar de trabajo,
sin la autorizacién del Jefe del Departamento de Seguridad o quien lo subrogue o
reemplace, el Ministerio aplicara una multa de un 5% (cinco por ciento) del precio fijo
mensual del contrato por cada evento, con un tope de hasta 9 eventos durante la vigencia
del contrato.

e) En caso que uno o ambos técnicos que el Contratista asigne como residentes o su
reemplazo no cuenten con los elementos de proteccion personal adecuados para la
realizacion de los trabajos; el Ministerio aplicara una multa de un 5% (cinco por ciento)
del precio fijo mensual del contratc pcr cada evento, con un tope de hasta 5 eventos
durante la vigencia de contrato.

f) Si existe una infraccidon a la normativa de prevencion de riesgos y seguridad
ocupacional, en los términos sefialados en el numeral 7, letra i), de las Bases Técnicas, el
Ministerio aplicara una multa de 6 U.F, (seis Unidades de Fomento), por evento, con un
tope de hasta 12 eventos durante ia vigencia del contrato.

g) En caso que el Contratista se atrase mas de 24 horas habiles en proveer al
personal técnico de los materiales o herramientas, necesarios para efectuar los trabajos;
el Ministerio aplicara una multa de un 5% (cinco por ciento) del precio fijo mensuai del
contrato por cada evento, con un tope de hasta 5 eventos durante |a vigencia del
contrato.

h)  Por el no cumplimiento de la remuneracién minima bruta a pagar a ia dotacién del
personal del Contratista, segun monto sefialado en el Anexo respectivo. El Ministerio
aplicard una multa de U.F. 3 (tres Unidades de Fomento) por mes de incumplimiento,
respecto de cada trabajador, con un tope de hasta 5 eventos durante toda la vigencia del
Contrato.

i) Atraso de mas de 3 horas corridas en presentarse en las dependencias del
Ministerio, desde que se realiza la solicitud por la Contraparte Técnica, el Ministerio
aplicard una multa de un 5% (cinco por ciento) del precio fijo mensual del contrato, con
un tope de hasta 6 eventos durante la vigencia del contrato.

i) Atraso en la entrega de los equipos y materiales estipuiada en la respectiva
cotizaciéon entregada por el Contratista, el Ministerio aplicara una multa equivalente al 2%
(dos por ciento) del monto de la Orden de Trabajo por cada dia habil de atraso, con un
tope de hasta 15 dias habiles por evento, y con un tope de 9 eventos durante la vigencia
del contrato.

k) No aviso de cambio del personal del Contratista (equipo de trabajo), con 24 heoras
habiles de anticipacién (este técnico debe cumplir con el mismo perfil del personal
reemplazado o no se encuentre validado por el Departamento de Seguridad, el Ministerio
aplicara una multa de 3% (tres por ciento) del precio fijo mensual del contrato por
evento, con un tope de hasta 6 eventos durante la vigencia del contrato.

Pagina 23 de 56



1) Atraso en el pago de la remuneracion de los trabajadores permanentes (o los que
el Contratista disponga). En este caso el Ministerio aplicara una multa de un 5% (cinco
por ciento) del precio fijo mensual del contrato, por evento. Con un tope de hasta 6
eventes durante la vigencia de contrato.

m) No presentarse uno o los dos técnicos residentes a realizar las pruebas de los
sistemas para validar la conformidad de los servicios, en este caso el Ministerio aplicara
una multa de un 10% (diez por ciento) del precio fijo mensual del contrato, por evento,
con un tope de hasta 5 eventos durante la vigencia del contrato.

n) Retraso en mas de 5 (cinco) dias habiles, en la entrega del informe de
mantencion preventiva trimestral de los sistemas electronicos de seguridad y red mixta.
En este caso, el Ministerio aplicara una multa equivalente al 3% (tres por ciento) del
precio fijo mensual del contrato, por cada dia habil de atraso por evento, con un tope de
hasta 6 eventos durante la vigencia del contrato.

0}  Botar el material de desecho sin observar lo dispuesto en el numeral 7, letra b),
de las Bases Técnicas. En este caso, el Ministerio aplicard una multa equivalente al 5%
(cinco por ciento) del precio fijo mensual del contrato, por evento, con un tope de hasta
10 eventos durante la vigencia del contrato.

p) No cumplir con las obligaciones vinculadas a la garantia técnica, segun lo
dispuesto en el numeral 7, letra j), de las Bases Técnicas. En este caso, el Ministerio
aplicard una multa equivalente al 10% (diez por ciento) del precio fijo mensual del
contrato, por evento, con un tope de hasta 5 eventos durante la vigencia del contrato.

q) Toda conducta u omisidén imputable al Contratista que impida o perturbe la
entrega oportuna y eficiente de los bienes, el Ministerio aplicara una multa de un 10 %
(diez por ciento) por evento, con un fope de hasta 5 eventos durante la vigencia de
contrato.

r) Atraso en dar inicio a la mantencién preventiva 6 correctiva semestral del sistema
de extincién automatica de incendio con agente limpio, El Ministerio aplicard una multa de
3 % (tres por ciento), por cada dia habil de atraso con un tope de hasta 5 (cinco) dias
habiles de atraso, por evento y con un tope de hasta 5 eventos durante la vigencia del
contrato,

s)  Retraso en mas de 5 (cinco) dias habiles en la entrega del informe de mantencién
preventiva del sistema de extincién automatica de incendio con agente limpio. El
Ministerio aplicara una multa equivalente al 3% (tres por ciento) del precio fijo mensual
del contrato, por evento y con un tope de hasta 5 eventos durante la vigencia del
contrato.

Dichas multas no se aplicaran si la falta se produce por caso fortuito o fuerza mayor y
previa concurrencia de |os siguientes requisitos copulativos:

1. Comunicacién por escrito del Contratista al Ministerio, indicando los hechos
que configurarian el caso fortuito o fuerza mayor alegado y adjuntando los antecedentes
de respaldo correspondientes.

2. Calificacion conforme por parte del Ministerio, en orden a que los hechos
invocados efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales
hechos se encuentran debidamente comprobados.

En caso que el Ministerio considere que existe mérito suficiente para aplicar sanciones,
comunicara a través de la Direccion de Compras (DICOMPRAS) esta circunstancia por
carta certificada al Contratista, indicando el monto y fundamento de la multa, ademas de
acompafar a esta comunicacion los antecedentes necesarios.

El Contratista dispondrd de un plazo de cinco dias habiles, a contar de la notificacién de
la comunicacion sefalada precedentemente, para formular sus descargos y aportar
antecedentes. Con el merito de los descargos y antecedentes, o transcurrido el plazo
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aludido sin que éstos se hubiesen formulado, el Ministerio resolverd mediante resolucion
fundada, previa ponderacién de todos los antecedentes y descargos, remitiéndole al
Contratista copia del acto administrativo pertinente. Respecto de este acto
administrativo, procederan los recursos dispuesto en la Ley N°19,880, gue Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

En caso que el Ministerio aplique una multa, el Contratista debera pagarla conforme a lo
dispuesto en el numeral 9.4.1, letra b), de las presentes bases. En todo caso, el pago de
la multa no exonera al Contratista del cumplimiento de la obligacién principal.

9.6.4.- Término anticipado.

El Ministerio pondra término anticipado al contrato mediante resolucion fundada, por las
siguientes causales;

a) Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si el Contratista fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de
notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes
sean suficientes para garantizar el cumplimiente del contrato.

c) Si tratandose de personas juridicas o de la unidén temporal de proveadores se
disolviere la entidad contratista.

d}) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Si a la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis
meses, el Contratista registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos anos.

) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones
contraidas por el Contratista. Se consideraran situaciones de incumplimiento grave las
siguientes:

i. Superar los limites a las multas dispuestos en el numeral 9.6.3, del presente
instrumento.

ii. Ocurrencia de un accidente fatal o grave, con incapacidad o impedimento
para trabajar por mas de 30 dias, de un trabajador del equipo de trabajo, a consecuencia
de no observar las normas de seguridad.

iii. Aplicacion de mas de 15 multas, por cualquier causal, durante la vigencia del
respectivo contrato.

iv. El incumplimiento del deber de confidencialidad a que se refiere el numeral 7,
letra g), de las Bases Técnicas.

v. El incumplimiento a ia prohibicion de cesion de derechos y obligaciones al que
se refiere el punte 9.6.7 de las presentes bases.

vi. Toda conducta u omisidn imputable al Contratista que impida o perturbe el
otorgamiento oportuno y eficiente de los servicios contratados, de modo que afecte el
normal desarrolio de las funciones del Ministerio.

La resolucion fundada que ponga término anticipado al contrato se notificara al
Contratista por medio del Sistema de Informacion de Compras y Contratacién Publica.
Sin perjuicio de ello, el Ministerio enviara una carta certificada al proveedor
comunicandole dicho término anticipado.

Pagina 25 de 56



9.6.5.- Modificacion de contrato.

El contrato podréd modificarse, previo informe de la Contraparte Técnica que justifique
dicha modificacidn, por las siguientes causales:

a)  Por mutuo acuerdo de las partes.
b)  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

Las modificaciones podran efectuarse con la finalidad de lograr un mejor cumplimiento de
los objetivos del contrato o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas
durante la ejecucion del contrato, que no sean imputables a ningunos de los contratantes
y que incidan en su normal desarrollo.

Las medificaciones introducidas podran significar una variaciéon del precio del contrato,
hasta de una 17.5% del precio total, IVA incluido.

La resolucion fundada que apruebe la modificacidon de contrato se notificard al Contratista
por medio del Sistema de Informacidén de Compras y Contratacién Pablica.

Con todo, dicha modificacion no podra vulnerar los principios de estricta sujecién a las
bases de licitacion, libre concurrencia e igualdad de los oferentes.

9.6.6.~ Subcontratacion.

A fin de apoyar la ejecucion de alguna de las obligaciones contraidas en virtud del
respectivo contrato, el Proveedor podra celebrar acuerdos con terceros, sean personas
naturales o juridicas, hasta con un tope del 30 % del valor del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la obligacidn y responsabilidad en el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del contrato, permanecerdn siempre en el Contratista.

Con todo, se prohibe expresamente que la persona natural o juridica subcontratada por
el Contratista pueda a su vez ceder, transferir, delegar o subcontratar, con otro tercero,
las obligaciones adquiridas mediante el acuerdo alcanzado con el Contratista en la
ejecucion de sus servicios.

El Subcontratista deberd ser habil para contratar con el Estado.
9.6.7.- Prohibicion de Cesidn.

El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones establecidos en las presentes bases y en el contrato definitivo.

Salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.
9.6.8.- Socios 0 accionistas principales.

En caso que una persona juridica se adjudique la licitacién, se dejard constancia en una
clausula del contrato acerca del nombre completo o razén social y el Rol Unico Tributario
de los socios o accionistas principales de la entidad, segun declaracidn que hubiere
realizado el representante legal de la entidad en el formato contenido en el Anexo N° 4,

9.6.9.- Vigencia del contrato.

El contrato comenzard a regir a contar de la fecha de total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe, extendiéndose su vigencia por 3 (tres) afios contados
desde esa fecha o hasta consumirse los recursos estimados para su financiamiento,
ascendentes a la suma de 200.000.000.- (doscientos millones de pesos), impuestos
incluidos, o que el saldo sea insuficiente para continuar financiando los servicios
contratados, cualquier hecho que ocurra primero.

Pagina 26 de 56



Sin perjuicio de lo anterior y por razones impostergables de buen servicio, las partes
dejan constancia que el Contratista, podra comenzar a prestar parte de los servicios
requeridos a partir de la fecha del presente instrumento. No obstante y de acuerdo a lo
dispuesto en el numeral 9.6.1 de las presentes bases, no procedera facturaciéon ni pago
alguno mientras no se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que
apruebe el contrato.

10.- UNIDAD ENCARGADA DE LA LICITACION.

Correspondera a la Direccién de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores (DICOMPRAS) coordinar y llevar a cabo, bajo su supervision directa, todas las
instancias y los procedimientos administrativos que formen parte de ia presente
licitacién.

11.- ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA PUBLICA.
Seran parte integrante de la presente propuesta publica los siguientes antecedentes:

Bases Administrativas;

Bases Técnicas;

Consultas, aclaraciones, respuestas y modificaciones si las hubiere;
Anexos.

Y Y YN
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1I.- BASES TECNICAS:

1.

SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores requiere contratar ios servicios de: 1.- mantencién
preventiva y correctiva de los sistemas de deteccidon automatica de incendio vy
audioevacuacion; 2.- red de incendio mixta seca/himeda; 3.- control de accesos IP; 4.-circuito
cerrado de television -CCTV IP y analogo; 5.- citofonia; 6.- sistema de extincidén automatica de
incendio con agente limpio FM-200 y gas Novec 1230; 7.- sistema de intrusién, vy red de
seguridad para el edificio “José Miguel Carrera”, en la sede de la Academia Diplomatica de
Chile y en edificio Moneda N©1096, ademds de, 8.- requerir la provisién de equipos,
componentes, repuestos, insumos, partes, piezas para dichos sistemas y la mano de obra
requerida, de acuerdo a las condiciones expresadas en las Bases Administrativas y a las
especificaciones detalladas en las presentes Bases Técnicas.

LUGAR DE LOS SERVICIOS.

Los servicios requeridos deben ser prestados en el edificio institucional del Ministerio de
Relaciones Exteriores “José Miguel Carrera”, ubicado en calle Teatinos N° 180, comuna de
Santiago, en la sede de la Academia Diplomatica de Chile de calle Catedral N°© 1.183, comuna
de Santiago, vy en el edificio Moneda N°1096,

Durante la vigencia del contrato, el funcionamiento de la Academia Diplomatica de Chile se
trasladara al edificio ubicado en calle Moneda N°1096, requiriéndose los servicios de las
presentes bases en dicho inmueble y pagandose segun lo ofertado en Anexo 7-A. Luego de
completado el traslado al nuevo edificio, el valor cotizado por el Palacio Edwards serd rebajado
del cargo fijo mensual al Contratista, pagandose lo cotizado por el Contratista en Anexo N° 7-
A, para Edificio José Miguel Carrera y Moneda N°1096.

Al terminar el funcionamiento de los servicios en el Palacio Edwards, el Contratista debera
desmontar todos los equipos de seguridad existentes en la Academia Diplomatica de Chile
(Catedral N®1183), sin costo para el Ministerio.

COMPONENTES DE LOS SISTEMAS.

Los componentes de los sistemas objeto del servicio, son los siguientes:

a) Del sistema de deteccion automatica de incendio y audioevacuaciéon, red mixta
himeda/seca de:

v Edificio José Miguel Carrera.

Sistema de deteccion automatica de incendio y audioevacuacion.

N° | Equipos B Modelo Cant |
1| Panel de control Simplex modelo: 4100U 1 |
2 | Anunciador LCD remoto Simplex 4603-9101 1 ‘
3 | Baterias de Respaldo 12/26 AH 2
4 Panel de Audio Amplificador de 100 Watt integrado al sistema | 1
5 Detector tipo PHOTO Simplex modelo 4098-9714 { 65
6 | Detector tipo QPHOTO Simplex_modelo: 4098-9757 . 878
| 7 Detector termovelocimétrico | Simplex modelo: 4098-9733 88
| 8 Pulsador ADRPULL ) Simplex modelo: 4099-9001 70
9 Moédule RIAM (Relay) Simplex modelo :4090-9002 4
10 | Mddulo control Simplex controla parlantes y sirenas 34
11 | Médulo Sefial _ Signal Zam 2150-9162 1
12 | Modulo supervision 1AM modelo: 4090-5001 10
13 | Sirenas con Luz Simplex modelo: 4906-9101 y sensor System 65
estroboscdpica
14 | Luz estroboscopica Simplex 25
15 | Parlantes Audio evacuacion | Simplex modelo: 4902-9721 153
[ 16 | Sensor de Gas en cocina Macurco GD-6 1
\ 17 | Impresora | Impresora matriz de punto serial Epson 1
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| 18 | Sensor de humedad | Sensor humedad UTL2002 | 3

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias minimas.

Red mixta himeda/seca.
Ne | Equipos Detalle | Cant
1 Carretes Sistema esta compuesto por una red mixta 65

hameda vy seca, integrada por:

Mangueras semirrigidas de 1"

Pitones de 1” tres posiciones

Abrazaderas de alta presion de 1"

Tapas storz con cadena

Valvulas angulares entre 2"y 1 2"

Valvulas de bola de corte rapide 2

MOTA: algunos carretes estan con Gabinetes y

[ otros en interior de Shaft (closet con puertas)

2 Sala de Bombas Estd compuesta por:

01 Bomba principal trifésica 25 HP(motor weg

modelo 160L)

01 Bomba jokey

01 tablero de comando

01 sensor de humedad

03 Valvulas de compuerta

01 Valvula OS&Y 4"

02 presos tatos marca danffos

01 Piscina de almacenamiento de agua

01 Monitoreo de partida de Bomba Jokey

01 Monitoreo de partida de Bomba Principal

NOTA: Sala bombas se encuentra operativa sin

ninguna filtracién

3 Siamesas 01 siamesa certificada y tapas storz con cadena
01 Valvula de retencion 4”

4 Red inerte 20 puntos de red inerte distribuida en escalera
presurizada

v Sede Academia Diplomatica de Chile, Palacio Edwards (Calle Catedral N°1183),
Respecto del lugar de funcionamiento de la Academia Diplomatica de Chile en calle Catedral N©
1183, el Contratista debera prestar los servicios en el sistema de deteccion de incendios
convencional con un panel DSC.

v Sede donde se {rasladara la Academia Diplomatica de Chile (Calle Moneda N° 1096).

Sistema de deteccion automatica de incendio (e intrusién).

N° | Equipos Modelo - Cant
|1 Panel de control Panel convencional con teclado 1
2 Baterias de Respaldo 12/7 AH - 1
| 3 | Sensor de humo Sensor del tipo convencional Fotoeléctricos 66
4 Sensor térmico - Sensor del tipo convencional térmico 05
l 5 Pulsador de accion manual | Palanca manual de incendio convencional 10
| & | Sirenas | Sirenas - 7
| 7 | Sensor Infrarrojo | Sensor Infrarrojo ‘ 13 '

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias.

Red humeda.
N° | Equipos Modelo Cant
1 Carretes de Incendio Carretes de incendio manguera semirrigidas (No 9
cuentan con sala de bombas)

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias.
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b) Del sistema de control de acceso IP del edificio institucional “José Miguel
Carrera”, Palacio Edwards, Academia Diplomatica de Chile (ACADE) y Edificio

Moneda N°1096, son:

v Edificio José Miguel Carrera,

N¢ | Equipos Modelo Cant
1 Controlador Inteligente Controlador Principal {MASTER) con 06
comunicacion TCP/IR
2 Controlador de Puerta Controladoras para 2 Puertas con 90
comunicacién RS-485
3 Fuentes de Poder 12v/3Amp | Fuentes Poder exclusiva para controladoras, 90

12v/3amp con Bateria 7 AH
4 Software Plataforma de Gestion version 7 01
5 SERVER PC servidor para aplicacion 01
6 Botones de egreso Pulsadores para apertura de Puerta 110
7 Sistema de apertura de Se utiliza botén de retencién tipo Hongo o 110
emergencia chapa ON/QFF
8 Lector Lector Proximidad 121
9 Lector Fingerprint Biometria 4
10 | Fuentes de poder 12/3 Amp | Fuentes exclusivas para Retenedores 110
electromagnéticos 12volt 3 am con baterfas
7AH
11 | Retenedor electromagnético | Retenedores electromagnético para hoja fija y 110
| tipo Pivote.
12 | Torniquetes Torniquetes colapsables de acero inoxidables 07
de alto trafico, 06 con lector proximidad
| IN/OUT y 02 con Lector Biométrico IN/OUT
| 13 | Barrera vehicular Barrera vehicular con brazo articulade FAAC 01
| 14 | Puerta Minusvalido Puerta para Minusvalidos con lector IN/OUT 01
| 15 | Credenciales Credenciales de Proximidad 4000
| 16 | Citofonos Sistema de comunicacién audio y video 25
*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias minimas.
v Sede de la Academia Diplomatica de Chile (Catedral N01183).
| N° | Equipos Modelo Cant
1 Controfador Inteligente Controlador Principal {(MASTER) con 01
, comunicacién TCP/1P
[ 2 Controlador de Puerta Controladoras para 2 Puertas con comunicacion 02
| RS-485
[ 3 Fuentes de Poder 12v/3Amp | Fuentes Poder exclusiva para controladoras, 02
marca seco-larm 12v/3amp con Bateria 7 AH
4 Botones de egreso Pulsadores para apertura de Puerta 02
5 Sistema de apertura de Se utiliza botdn de retencién tipo Hongo o 02
emergencia chapa ON/OFF
6 Lector Lector Proximidad 04
7 Retenedor electromagnético | Retenedores electromagnétice para hoja fija y 02

tipo pivote

v Sede donde se trasladard la Academia Diplomatica de Chile (Calle Moneda N° 1096).

N° | Equipos Modelo Cant
1 Controlador Inteligente Controlador Principal {MASTER} con 01
comunicacién TCP/IP
2 | Controlador de Puerta Controladoras para 2 Puertas con comunicacion 02

RS-485
3 Fuentes de Poder 12v/3Amp | Fuentes Poder exclusiva para controladoras, 04
marca seco-larm 12v/3amp con Bateria 7 AH
4 Botones de egreso Puisadores para apertura de Puerta 02
5 Sistema de apertura de Se utiliza boton de retencion tipe Hongo o 02
, emergencia chapa ON/QFF
|6 | Lector Lector Proximidad 04
|7 Retenedor electromagnético | Retenedores electromagnético 02

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias.
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c) Del sistema de circuito cerrado de television (CCTV) IP del edificio institucional
“José Miguel Carrera”, Palacio Edwards sede de la Academia Diplomatica de Chile y

edificio Moneda N°1096, son:

v Edificio José Miguel Carrera.

N° | Equipos Modelo Cant
1 Grabador Digital NVR 64 canales marca SAMSUNG 03
(Networking)
2 Grabador Digital DVR 16 canales SAMSUNG HD 04
3 Monitores Monitores para visualizar imagenes 40" 04 |
‘ SAMSUNG ;
4 Servidor para video Equipo Server donde estd cargada la aplicacion 02 |
5 PC de gestion Equipos consola para visualizar totalidad de 04
f imagenes
6 | PC remotos Equipos de visualizacion por red 02 1
|7 Red de F.O. Red LAN exclusiva para seguridad F.O. OM3 01 |
' 8 Switch Switch 24 y 48 puertos POE, administrable 07 |
9 Switch core Core con redundancia. 01 ]
| 10 | Encoder Encoder de 4 canales 04
11 | Rack satelital 9U Rack satelital con cabeceras de F.O. y switch 05 1
| 12 | Teclado Comando Joystick SAMSUNG con interfaz 485 01
| 13 | Rack sala servidores | Rack que contiene todos los equipos NVR y 01
' | servidores ) ]
| 14 | Rack sala servidores Rack gue contiene todos los Grabadores 01 '
. digitales !
LlS Cémaras PTZ Camaras exteriores PTZ SAMSUNG 02
| 16 | Camara IP SAMSUNG 3MP tipo Bullet, exterior G7
17 | Camara IP SAMSUNG 3MP, tipo minidomo interior i8
18 | Camara IP SAMSUNG 2 MP, tipo minidomo interior 83 |
| 19 | Camaras Interiores Camaras tipo HD, Minidomos interior 61 '
L Analogas | ]
| 20 | Camara IP SAMSUNG 5MP tipo Bullet, exterior o 2
|21 | uUps Equipos de respaldo en caso de corte energia 04 ]
} 22 | Pc para monitoreo remoto Un equipo para monitorear remotamente 01 ‘
1 g Camaras de dos sitios remotos
*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias minimas.
¥ Sede de la Academia Diplomatica de Chile.
N° ; Equipos Modelo Cant
1 Grabador Digital DVR 16 canales SAMSUNG HD 01
2 Monitor Monitor para visualizar imagenes 17" Gl
3 Camaras interiores Camaras minidomos interiores i5
4 Camaras exteriores Camaras tipo bullet HD 01
N° | Equipos Modelo Cant |
1 Pulsador de accién Manual Pulsadores convencional accion Manual de 09 |
accion simple |
2 Detector de Humo Detectores del tipo convencional tipo 40 |
Fotoeléctricos 4 hilos
3 Detector de Humo Detectores del tipo convencional tipo Idnicos 4 il
hilos
4 Detector temperatura Detector de temperatura 02
5 Sistema de Notificacion Sirenas/luz 09
6 Panel de control Panel convencional DSC 01
v Sede donde se trasladara la Academia Diplomatica de Chile (Calle Moneda N° 1096).
N° | Equipos Modelo Cant |
1 Grabador Grabador Digital 16 canales 2 [
2 Monitor Monitor 2 |
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T 7 — - z - ,
'3 | Camaras de vigilancia | Cémaras de CCTV tipo analogas [ 29 }
*Cantidades sen aproximadas, pueden existir algunas diferencias.

d) Del sistema de extincién automatica de incendio con agente limpio del edificio
institucional “José Miguel Carrera” es:

| N° | Equipos Modelo Cant
1 Cilindro agente limpio Novec 1230 01
| 2 | Cilindro agente limpio FM-200 08
| 3 Cilindro nitrégeno Cilindro Nitrégeno 02
: 4 Deteccion temprana Equipos aspiracion Vesda 06
' 5 | Panel de control Notifier NFS-320 01
| 6 Fuente de Poder Fuente de poder FCPS-24E 01
| 7 | Repetidor remoto Anunciador remoto Nptifier 01
8 Baterias de respaldo 12 v/26 Ah 02
9 Baterias de respaldo 12 v/7 Ah 04
10 | Valvulas Valvulas solenoides 09
11 | Sensores de humo Sensor fotoeléectricos Notifier 25
12 | Campanas Campanas de descarga 09
13 | Modulos de control Médulos de control Notifier 25
14 i Mbdulos de relé Moédulos de relé Notifier 11
15 | Modulo Monitoreo Modulo Monitoreo Notifier | 06
16 | Pulsador Pulsador de descarga y aborto | 11

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias minimas.

e) Del sistema de intrusion perimetral del edificio institucional “José Miguel
Carrera” es:

N° | Equipos Modelo Cant
1 Panel intrusidn DSC Power 1832 con expansor de zona 01
2 Infrarrojo exterior Watchout doble tecnglogia 01

| 3 Teclado Teclado DSC alfanumeérico 01

| 4 Pulsadores de panico Panicos en atencion de publico 16
5 Infrarrojos interiores Anti mascota 01
6 Detector de impacto Detectores de quiebres 17

[ Fuente de Poder Fuente 12 volts con bateria de respaldo 01

*Cantidades son aproximadas, pueden existir algunas diferencias minimas.
ACTIVIDADES.

El Contratista deberd garantizar que los equipos indicados en el punto precedente estén
siempre operativos o, en su defecto, que las reparaciones sean realizadas en los tiempos de
ejecucion.

Para dicho efecto, el servicio requerido deberd contemplar los siguientes tipos de
mantenimiento:

i. Mantencidon preventiva de los sistemas electrénicos de sequridad v red mixta:

El objeto del servicio de mantencién preventiva, sera mantener los equipos e instalaciones
funcionando en forma normal de: 1.- los sistemas de deteccién automatica de incendio y
audicevacuacién; 2.- res de incendio mixta; 3.-control de accesos IP; 4.- circuito cerrado de
television CCTV IP y andlogo; 5.- citofonia y 6.- sisterna de intrusidn y red de seguridad.

El Contratista debera realizar la mantencién de los equipos, de acuerdo a lo indicado en el
Anexo N° 9 “"Rutinas de Mantencidn”, la que debera cumplir con los estandares minimos de
mantenimiento recomendados por los fabricantes o proveedores de los equipos.

La mantencién contratada deberd incluir inspecciones, pruebas, limpieza de partes internas y
externas, lubricaciones, ajustes electrénicos o manuales, mediciones de parametros, revision
de sujeciones, revision de antisismicos, condicion de boquillas, pesaje de cilindros, entre otros,
la mano de obra relacionada con el servicio de mantencion preventiva y todo lo gue sea
necesario para la correcta y completa operacion de los equipos e instalaciones, segun
corresponda. Dicha mantencion se efectuara en el mismo lugar de operacion de los equipos e
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instalaciones. El Contratista deberad proveer todos los materiales necesarios para realizar este
trabajo incluyendo cadenillas tapa storz, empaquetaduras, abrazaderas de alta presion, pintura
(rojo bermelldn), chavetas, huinchas aisladoras, fijaciones, alcohol isopropilico, toallas
impregnadas en isopropilicos para evitar rallar equipos 6 cubiertas, lubricantes, limpia
contactos, limpiador universal, pafios de limpieza, guaipe, brocas de diferentes medidas,
taladros, extensiones, una maleta con todas las herramientas de mano que se requiere para
intervenir los equipos, etc.

El Contratista debera realizar las rutinas de mantencidn durante el trimestre sefialadas en el
Anexo N° 9 y entregar un informe detallado sobre el estado de los componentes, dentro de los
5 dias habiles siguientes al término de la misma, incluyendo propuestas de solucion a las fallas
encontradas y resultados de las pruebas realizadas. El informe trimestral sera entregado por la
Contraparte Técnica.

Ademas, el Contratista deberd actualizar la base de datos del software de programacion del
panel de incendio Simplex 4100U tarea a ser realizada por un técnico certificado en los
equipos, siendo parte de la mantencidn preventiva y software para realizar dicha tarea.

El Contratista deberd mantener actualizados los planos del sisterma de deteccién de incendio
por lo menos una vez al afio en el caso de existir modificaciones.

ii. Mantencion correctiva y programada_de los sistemas electrénicos de sequridad y red

En Contratista debera prestar servicios de mantencién correctiva con el objeto de corregir los
defectos detectados en el proceso de mantencidn preventiva cualquiera sea su naturaleza o en
caso de presentarse alguna falla, a fin de mantener los sistemas de seguridad instalados en el
edificio "José Miguel Carrera”, en el Palacio Edwards, Academia Diplomatica de Chile y en el
edificio Moneda N91096, operando ininterrumpidamente,

Estas reparaciones deberan contemplar reposiciones, recambios y/o complementacién de
equipos, equipos nuevos, o piezas y componentes de los mismos que fueren necesarios.

La mano de obra de esta mantencidn correctiva serd de cargo del Contratista, la cual, estard
incluida en el valor fijo mensual informado en el Anexo 7-A, para edificio José Miguel Carrera,
Palacio Edwards y Moneda N°1096. En caso de que se requiera del suministro de equipos vy
materiales el Contratista deberd elaborar un presupuesto, el cual deberd ser remitido a la
Contraparte Técnica del Ministerio. Este presupuesto, deberd incluir el detalle, como por ej.,
insumos, repuestos o accesorios a suministrar y deberd sefalar el plazo de ejecucién de los
trabajos.

Excepcionalmente solo se permitird ia mano de obra adicional para aquellos servicios que
debido a la naturaleza de construccién y funcionamiento asi lo requieran, por ejemplo:
reparacion o reemplazo de piezas y partes de torniquetes, reparacion de bomba de red
himeda, recarga de cilindro de agente limpio de sistema de extincién automatica, etc. Dicha
mano de obra adicional sera evaluada y autorizada previamente por la Contraparte Técnica del
Ministerio.

El Ministerio podrd aceptar o rechazar dicho presupuesto. Para estos efectos y en senal de
aceptacion, el Ministerio enviard al Contratista la correspondiente Orden de Trabajo, requisito
sin el cual no se podrad efectuar labor alguna. En el caso de ser rechazada la cotizacion, el
Contratista tendra un piazo de 48 horas hébiles contados desde la comunicacion por escrita
realizada por la Contraparte Técnica para presentar una nueva cotizacidn, que se ajuste al
valor del mercado,

El Contratista tendrd un plazo maximo de 4 (cuatro) dias habiles para dar inicio a los trabajos,
una vez aceptado el presupuesto por el Ministerio. El plazo de ejecuciéon de cada mantencién
correctiva serd aquel que el Contratista sefiale en su cotizacidn y que constard en la Orden de
Trabajo. Con todo, dicho plazo no podra superar los 20 (veinte) dias corridos, contados desde
la respectiva Orden de Trabajo. En caso que la mantencidon correctiva deba realizarse en un
plazo mayor al sefalado, el Contratista deberd informar y justificar debidamente a la
Contraparte Técnica del Ministerio para proceder a su autorizacion.
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Estos trabajos deberadn ser ejecutados por el personal pertinente del Contratista, previa
coordinacién con la Contraparte Técnica del Ministerio.

Todos los insumos, cables, partes, piezas de reemplazo y otros utilizados en la mantencién
correctiva, necesarios para mantener el sistema de deteccidén de incendio operando
ininterrumpidamente, deben estar certificados y aprobados por UL/FM y para cableados de
incendio debe poseer caracteristicas ignifugas.

iii. Servicio de urgencia:

El Contratista debera considerar la provisiéon de un servicio de urgencia para reparaciones,
respuestas telefonicas y realizar cualquier otro arreglo que no se encuentre dentro de la rutina
de mantenimiento preventivo, segun lo dispuesto en el Anexo N° 7-B y que sea necesario para
mantener el normal funcionamiento del sistema. El Contratista deberd proveer de teléfonos de
contacto para este servicio, a mas tardar en el plazo de 5 dias habiles de iniciada ta vigencia
del respectivo contrato,

El servicio de urgencia puede ser prestado por el mismo personal técnico permanente
dispuesto por el Contratista en los edificios institucionales o en su defecto por personal técnico
con experiencia en los sistemas que cuenta el Edificio José Miguel Carrera, el Palacio Edwards
(Catedral 1183) y Moneda N° 1096 y que conozca las dependencias, conforme al curriculum de
los mismos. El tiempo maximo de respuesta del servicio de urgencia no podra ser superior 3
horas desde que se realiza la solicitud via teléfono, y envio de correo electrénico
correspondiente, para presentarse en el edificio y evaluar la situacion.

El servicic de urgencia no tendrd costo alguno_para el Ministerio, salvo que se requiera de
forma presencial (concurrencia del personal del Contratista en las instalaciones del Ministerio,
distinta a la indicada en el parrafo anterior), en cuyo caso se cancelard el valor
correspondiente, de acuerdo a la oferta cotizada por el Proveedor en el Anexo 7-B, sin perjuicio
del costo de las piezas que se requieran cambiar, cuando proceda.

iv. Del personal,

Para realizar las mantenciones descritas, el Contratista debera proveer el siguiente personal,
que cumpla con el perfil y el horario que se indica a ¢continuacion:

a) Personal permanente.

El Contratista deberd proveer de dos técnicos que estén permanentemente disponibles en las
dependencias del edificio “José Miguel Carrera” y que cumplan con los siguientes perfiles:

e Técnico (1): Técnico de nivel superior en electricidad, en electrdnica, en electronica
industrial u otro similar, de una institucién reconocida por el Estado de Chile, que pueda
ejercer libremente su profesion en nuestro pais, cumpliendo la legislacion vigente.

» Técnico (2): Técnico nivel medio en electricidad, en electrénica, en electrénica
industrial, u otro similar, de una institucion reconocida por el Estado de Chile, que
pueda ejercer libremente su profesidon en nuestro pais, cumpliendo la legislacién
vigente.

El personal técnico asignado al Ministerio, debera contar con los examenes de altura fisica
vigente al momento de dar inicio al contrato.

El personal técnico estard a libre disposicion del “Departamento de Seguridad”, el cual estd
facultado para asignar trabajos para mejorar, modificar o ampliar las capacidades técnicas 6
nuevas instalaciones y correcciones del equipamiento de seguridad instalado en el edificio
“José Miguel Carrera”, el Palacio Edwards sede de la Academia Diplomatica de Chile y el
edificio Moneda N21096.

El Ministerio se reserva el derecho de requerir el cambio de uno o de los dos técnicos,
designados como personal permanente, expresando el fundamento y por razones que no
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impliguen una discriminacién arbitraria, debiendo el Contratista reemplazario en un plazo no
superior a tres dias habiles desde la fecha de la notificacion de la solicitud. El personal de
reemplazo deberd cumplir con el mismo perfil del técnico reemplazado, ademds de estar
validado por Departamento de Prevencién de Riesgos.

El personal técnico permanente debera cumplir el siguiente horario: de lunes a viernes, desde
las 08:30 horas hasta las 18:30 horas.

Se entendera que existe inasistencia de un técnico permanente cuando existe un atraso de
mas de 2 horas por parte de cualquiera de los técnicos, contado desde su horario de ingreso,
sefialado en el parrafo anterior.

b) Reemplazo de los técnicos permanentes.

El personal de reemplazo en caso de licencias médicas, vacaciones, permisos u otro, debera
cumplir con el mismo perfil del técnico del reemplazado, ademads de estar validado
previamente por Departamento de Prevencion de Riesgos y el Departamento de Seguridad
Ministerial y se debera dar avisé al Ministerio con un plazo de 24 horas habiles de anticipacién
a la Contraparte Técnica.

El plazo maximo para reemplazo del personal permanente es de 1 dia habil.
c) Personal ocasional.
s Supervisor.

El Contratista deberd proveer un supervisor, que no cumpla horario fijo en dependencias del
Ministerio. Sin perjuicio de ello, el supervisor deberd estar disponible para consultas que
requiera hacer ta Contraparte Técnica del Ministerio o bien para presentarse en el edificio “José
Miguel Carrera”, en el edificio Palacio Edwards sede de la Academia Diplomatica de Chile y en
el edificio Moneda N° 1096 en casos de urgencia u otra ocasién que lo amerite.

El Contratista debera proporcionar a la Contraparte Técnica del Ministerio los antecedentes de
contacto del supervisor (email, teléfono fijo y celular).

El supervisor tendra las siguientes responsabilidades:

v Supervisar al personal permanente,

v Actuar como representante permanente del Contratista ante el Ministerio,

v Estar disponible de manera permanente y accesible para cualquier comunicacion
con la Contraparte Técnica del Ministerio.

v Supervisar personalmente la ejecucién de los servicios contratados y emitir los
informes trimestrales de mantenimiento y cualquier otra comunicacién formal.

v Controlar el stock necesaric de insumos y herramientas (instrumentos,
herramientas eléctricas y de mano) con que el Contratista debera proveer para
realizar los trabajos de mantenciones preventivas y correctivas.

El Ministerio se reserva el derecho de requerir el cambio del profesional designado como
supervisor, expresando el debido fundamento y por razones que no impliquen una
discriminacion arbitraria, debiendo el Contratista reemplazario en un plazo no superior a cinco
dias habiles contados desde la fecha de la notificacidon de ia solicitud. El personal de reemplazo
debera cumplir con el mismo perfil exigido para el supervisor.

» Maestros de Piping.

Para realizar las labores de mantenciones correctivas en el sistema de red mixta humeda/seca
0 extincién, los técnicos (maestros) deberén tener experiencia en sistemas de piping, que
deberan demostrar por medio de sus Curriculum Vitae emitidos previamente.

La mano de obra de esta mantencion correctiva sera de cargo del Contratista, la cual, estard
incluida en ef valor fijo mensual informada en el Anexo 7-A, con la salvedad indicada en el
numeral ii Mantencion Correctiva, cuarto parrafo (en atencion a la magnitud de la mantencién).

Pagina 35 de 56



Para la hipétesis sefalada en el parrafo anterior, se deberé presentar una cotizacién por parte
del Contratista, En un plazo maximo de 48 horas habiles a partir de la hora de realizada la
solicitud, el Supervisor deberd entregar una cotizacion que contenga los Curriculum Vitae de
los técncios {maestros), el detalle de los trabajos a ejecutar y los precios de los materiales,
repuestos o accesorios a suministrar y si procede, los valores de la mano de obra, si
corresponde.

El Ministerio podra aceptar o rechazar la cotizacion del Contratista, para lo cual emitira un
documento o enviara un email al Supervisor sefialando la aprobaciéon o reprobacion del
presupuesto. En caso de que el Ministerio rechace la cotizacion, el Contratista debera presentar
un nuevo presupuesto que se acomode a la disponibilidad presupuestaria del Ministerio.

En el caso que la cotizacion sea aceptada, por escrito, por parte del Ministerio, el Contratista
deberd comenzar los trabajos en un plazo maximo de hasta 48 horas corridas, contados desde
que el envio de la correspondiente Orden de Trabajo.

¢ Personal adicional.

El Ministerio se reserva el derecho de requerir el cambio del personal que ejerce de forma
ocasional trabajos de piping, red mixta y extincion de incendio automatica, expresando el
debido fundamento y por razones que ng impliquen una discriminacion arbitraria, debiendo el
Contratista reemplazarlo en un plazo no superior a cinco dias habiles contados desde la fecha
de la notificacién de la solicitud. El personal de reemplazo debera cumplir con el mismo perfil
exigido para los maestros piping o técnicos residentes, segin corresponda.

V. Mantencion preventiva vy correctiva sistema extincion automaéatica de incendio con
agente limpio.

El objeto del servicic de mantencién preventiva al sistema con agente limpio gas Novec 1230 vy
FM-200, serd mantener los sistemas y equipos e instalaciones funcionando en forma normal v
optimas condiciones.

El Contratista debera realizar la mantencion de los equipos, en forma y tiempo, de acuerdo a lo
indicado en el Anexc N° 9 “Rutinas de Mantencion”, mantencion que debera cumplir con los
estandares minimos de mantenimiento recomendados por los fabricantes o proveedores de los
equipos.

La mantencion preventiva para el sistema de extincién automatica de incendio con agente
limpio contratada deberd incluir inspecciones y verificacion integral de toda la instalacidn,
limpieza de todos sus componentes y accesorios, verificacion de uniones de cafierias, retoque
de pinturas, comprobacion integral de acuerdo a las instrucciones del fabricante, comprobaciéon
de peso v presion entre otras, y las respectivas pruebas tomando los resguardos para evitar
una descarga accidental.

Los servicios de mantencidén preventiva del sistema de extincién de incendic con agentes
limpios deberan ser ejecutados entre 9:00 hrs.y 18:00 hrs., de lunes a jueves vy de 9:00 hrs. a
17:00 hrs., para los dias viernes. Dicha mantencidn debe ser ejecutada durante cada
“semestre”

Dichas actividades deberan ser ejecutadas integramente dentro del plazo de 10 {diez) dias
habiles como maximo, desde el dia sefialado para e| inicio de éste servicio coordinado con la
contraparte técnica ministerial,

El Contratista a través del supervisor deberd remitir mediante correo electrdnico dirigido a la
Contraparte Técnica del Ministerio, en un plazo maximo de 2 dias habiles luego de la
coordinaciéon via correo, un listado de los trabajadores que ejecutaran las tareas en el sistema
de gas limpio.

Ademas, el Contratista debera considerar actualizar el software de programacién NOTIFIER el
cual debera ser llevado a cabo por un técnico certificado en este sistema y equipos Vesdas si
fuese necesario, siendo parte de la mantencién preventiva.
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Dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles, luego realizada la mantencidén preventiva, el
Contratista debera entregar un informe completo y detallado con recomendaciones para el
buen funcionamiento del sistema y sugerencias de mantenciones correctivas, de acuerdo a los
hallazgos observados por el Contratista en la ejecucién de los servicios. Estas sugerencias de
mantencién correctiva deberan ser entregadas junto a un presupuesto que considere los
servicios a ejecutar donde el Contratista deberd presentar el costo de los materiales y
propuestas de solucion a las fallas encontradas. También debera informar cualquier situacién
gue considere atingente para el correcto funcionamiento de los equipos.

PRODUCTOS O INFORMES REQUERIDOS.

El Contratista deberd entregar al Ministerio, cada vez que se termine el periodo de mantencidn
trimestral, dentro de los 5 dias habiles siguientes, un informe detallado de mantencién
preventiva/correctiva ejecutada, que contenga como minimo lo siguiente:

a) Detalle o check-list {entregados a la Contraparte Técnica) de las reparaciones y/o
intervenciones realizadas a cada unc de los equipos, en la mantencién trimestral, también
deberan mantener al dia los check list de acuerdo a las nuevas incorporaciones o retiro de
equipos.

b) Recomendaciones o sugerencias de mejoras en las instalaciones ministeriales, de
acuerdo a los hallazgos observados en la ejecucién de los servicios de mantencidén preventiva e
inspeccién semanal (check List).

¢) Finalmente, el Contratista emitird informes cuando se presente alguna anomalia
importante o un dato relevante para el buen funcionamiento de los sistemas.

REQUERIMIENTOS GENERALES.
a. Modificacion, complementacién de sistemas e instalacién de nuevos equipos.

Segun requerimiento del Ministerio el Contratista deberd, en caso de ser necesario, realizar
modificaciones, complementaciones, nuevas instalaciones o cambio de equipos en los sistemas
de deteccion automatica de incendio y audioevacuacién, red de incendio mixta seca/hiimeda,
control de acceso IP, circuito cerrado de television-CCTV IP ¢ andloga, citofonia, sistema de
intrusion, sistema de extincidn automatica de incendio con agente limpio FM-200 y Gas Novec
1230 de los edificios “José Miguel Carrera”, sede de la Academia Diplomatica de Chile (Catedral
N© 1183) vy edificio Moneda N°© 1096.

El Contratista entregard una cotizacién con el valor de los materiales, accesorios, repuestes,
equipos y plazos de ejecucion. El costo de la mano de obra para la realizacién de estos
trabajos sera de cargo del Contratista y estard contemplada dentro del monto fijo mensual
senalado en el Anexo N° 7-A. Salvo aquellos trabajos que por su naturaleza y funcionamiento
requieran mano de obra especializada tales como: reparacién o reemplazo de piezas y partes
de torniquetes, reparacion de bomba de red hiumeda, recarga de cilindro de agente limpio de
sistema de extincién automatica, entre otros. Dicha mano de obra adicional serad evaluada por
la Contraparte Técnica del contrato para ser validada si es que procede.

Una vez que el Ministerio apruebe la cotizacion, enviaré una Orden de Trabajo al Contratista,
para que el Contratista ejecute los servicios y una vez que los finalice, deberd entregar un
informe que incorpore un detalle de los trabajos realizados o suministros.

El Contratista debera comenzar los trabajos en la fecha que el Ministerio estipule en la
respectiva Orden de Trabajo.

b. Suministro y entrega de repuestos, accesorios, insumos y materiales.
i. Materiales, repuestos e insumos.
El Ministerio podra adquirir directamente los repuestos, accesorios, insumos y materiales
necesarios para la ejecucion de los servicios requeridos. No obstante, dichos insumos podran

ser solicitados al Contratista, quien en un plazo maximo de 6 (seis) dias habiles contados
desde la recepcion de la solicitud escrita, deberad presentar una cotizacidén detallada por items,
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que considere el suministro y entrega de los repuestos, accesorios y materiales en
dependencias del Ministerio.

Las cotizaciones entregadas por el Contratista, deberdn adjuntar la respectiva cotizacién
emitida por su proveedor.

El Ministerio cancelara al Contratista por la gestion de compra y entrega de los insumos y/o
materiales, un porcentaje del 12% neto sobre el valor cancelado por el Contratista a su
proveedor.

El Contratista no podra realizar ninguna compra de repuestos, accesorios, insumos o
materiales, sin la respectiva solicitud y aprobacién por parte del Ministerio.

ii. Calidad.

Los repuestos, accesorios, insumos y materiales a utilizar, deberan ser de igual o superior
calidad que las que se retiren o sustituyan. El Ministerio estard facultado para solicitar al
Contratista, la certificacidon de la calidad de las partes o componentes gque se reemplacen.

Los repuestos, accesorios y materiales que fueren sustituidos, deberan ser retirados por el
contratista sin costo para el Ministerio, (tales como baterias, sensores, tuberias, cajas,
cableados en desuso, etc.).

iii. Herramientas, equipos e instrumentos y permisos.

Serd de cargo del Contratista proveer todos los materiales menores y fas herramientas
manuales, eléctricas y de precision, necesarias para dar cumplimiento al servicio de
mantencion mensual y/o a las mantenciones correctivas que se generen y su empleo no
irrogara ningln costo para el Ministerio.

El Contratista deberd asegurar que todas las herramientas, equipamientos, u otros necesarios
para la ejecucion de los trabajos, estaran en buenas condiciones y certificados en el caso de
requerirse, El Ministerio se reserva el derecho de revisar e impedir su uso si no cumplen con
las medidas de seguridad que correspondan,

También serd de cargo del Contratista gestionar los permisos municipales para realizar la
mantencidon de camaras exteriores con andamios certificados u otro sistema gue permita
trabajar en altura en forma segura.

c. Operacion.
El Contratista debera ejecutar los servicios y suministrar los bienes de la siguiente forma:

a) Los servicios de mantenciéon preventiva y correctiva del sistema de deteccion
automatica de incendios y audio evacuacién, red mixta himeda/seca, sistema de intrusion,
citofonia, control de accesocs, sistema de extincidn de incendio automatica de incendio con
agente limpio FM-200/gas Novec 1230 y circuito cerrado de televisidon, se prestaran de la
siguiente forma:

i. El equipo de trabajo conformado por dos técnicos residentes, estaran a libre
disposicion del Departamento de Seguridad, el cual estd facultado para disponer la asignacién
de cualquier tipo de trabajo para mantener funcionando adecuadamente todos los sistemas de
seguridad, como también la incorporacion de nuevos equipos o sistemas.

ii. Los servicios de mantencién preventiva se ejecutaran de acuerdo a lo establecido en
las presentes bases y anexos correspondientes, los cuales deberan ser cumplidos a cabalidad
por el Contratista en forma trimestral, en tanto, semanalmente debera efectuar una inspeccion
a todos los componentes del sistema de seguridad del edificio de acuerdo a check list
entregado por el Departamento de Seguridad. La Contraparte Técnica del Ministerio estd
facultada para solicitar al personal residente la revision especifica sobre cualquier componente
de los sistemas de seguridad o sistemas asociados.
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La primera mantencion preventiva de estos sistemas deberad ejecutarse integramente dentro
de un plazo de 12 (doce) semanas contadas desde el inicio de vigencia del respectivo contrato.

ili. Los servicios de mantencion correctiva se requeriran por la Contraparte Técnica del
Ministerio, a través de una Solicitud de Trabajo {requerimientc), via correo electrénico u otro
medio escrito, en el cual se definird el tipo de actividad a realizar, cotizacién por el o los
trabajos, equipos y plazo de entrega, ante lo cual el Contratista tendra la obligacion de
ejecutarlos seguin plazo especificado en la cotizacion.

Los trabajos deben ser realizados dentro de la jornada laboral, por lo cual no tendran costo por
mano_de obra para el Ministerio, salvo el valor de los nuevos equipos y piezas que debera

quedar definido en la cotizacion.

b) Por otra parte, respecto de los servicios urgentes, para solicitar su ejecucién se
requeriran también a través de una Solicitud de Trabajo (requerimiento) por la Contraparte
Técnica, via correo electronico, en el cual se definira el tipo de actividad, ante lo cual el
Contratista tendra la obligacion de ejecutarlo. El tiempo de respuesta del servicio de urgencia
no podra ser superior a tres horas.

¢) Respecto del suministro de equipos, componentes, repuestos, insumos, partes o
piezas y su respectiva instalacién, se requeriran por el Ministerio a través de una solicitud de
cotizacion, la que sera respondida por el Contratista, ante lo cual el Ministerio materializara su
adquisicién por medio de la respectiva Orden de Compra, lo que deberan ser entregados en los
plazos estipulados en la cotizacién, cuyo porcentaje, sera de un 12% neto sobre el valor
cancelado por el Contratista a su proveedor.

OTRAS OBLIGACIONES.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas precedentemente, el Contratista deberd dar
cumplimiento ademas a las siguientes obligaciones:

a) Eventuales reparaciones y danos:

En el evento que con ocasién de la ejecuciéon de los servicios se produzca cualguier dafo
estructural o de pintura en las dependencias del Ministerio, por un hecho o causa imputable al
Contratista, éste debera repararlo a su costo, dejandolo en perfecto estado.

Seran de cargo del Contratista también los dafios y pérdidas atribuibles a conductas
deficientes, negligentes o culpables de su personal, incluyendo los perjuicios causados por
equipos o por sus trabajadores, debiendo asumir la responsabilidad que le corresponda por
cualquier efecto derivado de la ejecucion de los trabajos y que le sean imputables.

Serd responsabilidad del Contratista la reparacién o reposicién, por dafios o extravio, de
especies, elementos y articulos de propiedad del Ministerio o de sus funcionarios, cuando ello
ocurra por culpa del personal de este, debidamente comprobada.

El Contratista deberd realizar la reparacion, pago o reposicién (en forma idéntica a la cosa
dafiada o extraviada), segln corresponda, en un plazo maximo de 5 dias hdbiles contados
desde que se le natifique el dafio o la pérdida, en caso contrario, el Ministerio estard facultado
para descontar su valor en la facturacién de pago.

b) Materiales de desecho y repuestos:

Los desechos que se generen a consecuencia de la prestacion de los servicios, tales como
escombros, baterias, cajas, tuberias, restos de embalaje, cables y otros, deben ser retirados y
eliminados por cuenta del Contratista en un lugar autorizado y cumpliendo con la normativa
legal pertinente.

Los repuestos, accesorios o piezas que fueren sustituidos y retirados, seran de propiedad del
Ministerio.
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¢) Equipamiento del personal del Contratista:

El Contratista deberad entregar a su personal destinado a la prestacion de los servicios, el
siguiente equipamiento:

i Ropa de trabajo que sefale claramente el nombre o razon social del Contratista,
acorde a cada estacion del afio.

ii. Todas las herramientas manuales y eléctricas, materiales y equipamientos
necesarios para la realizacion de los trabajos, los cuales, deberdn estar en perfectas
condiciones.

iii. Calzado de seguridad dieléctricos.

iv. El Contratista debera proporcionar radios portatiles para cada técnico residente con
cobertura en todo el edificio institucional, la cual debera estar operativa con la frecuencia del
edificio José Miguel Carrera, a fin de mantener una comunicacidén fluida y expedita con la
Contraparte Técnica Ministerial,

V. Cumplir con o sefialado en el apartado 7 letra i sobre Prevenciéon de Riesgos
indicado en el numeral vii, de las Bases Técnicas, acordes a cada tarea, ademds de estar
validados previamente por el Departamento de Prevencién de Riesgos Ministerial.

d) Cumplimiento de la legislacion laboral vigente y remuneracién del equipo de
trabajo:

Serd de responsabilidad del Contratista el pago de las remuneraciones, de los aportes o
cotizaciones a los sistemas de prevision, salud, seguro de desempleo, tributarios, etc. y el
cumplimiento de las demas disposiciones legales que resulten aplicables al personal que sea
destinado a la ejecucién de los servicios, sin perjuicio de lo establecido en la Ley N°© 20.123.

El Contratista debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a
que se refiere el parrafo anterior en la oportunidad y forma establecida en el punto 9.6.1 de
las Bases Administrativas.

En caso que el Contratista no acredite oportunamente el cumplimiento integro de las
obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada, el Ministerio podra retener el o los
pagos que corresponda efectuar o hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato.

e} Responsabilidad extracontractual:

La responsabilidad extracontractual gue pudiera derivarse por hechos o actos del personal del
Contratista sera siempre del Contratista y en ningln caso afectara al Ministerio. Asimismo, en
los contratos de trabajo de este personal, el Contratista debera dejar expresa constancia que a
éstos no los une vinculacion de ninguna especie con ¢l Ministerio,

f) Nomina del personal:

Con el objeto de facilitar el ingreso a las dependencias del Ministerio, el Contratista debera
entregar dentro de los cinco dias habiles siguientes a la entrada en vigencia del contrato, una
lista de todo el personal que ejecutara los servicios requeridos y sus reemplazantes.

La noémina deberd contener los siguientes datos minimos: nombres y apellidos, nimero de
cédula de identidad, fecha de nacimiento, domicilio particular y teléfono (si procediere) y la
labor que ejecutara.

Adicionalmente, el Contratista debera adjuntar los certificados de antecedentes de todo el
personal que ejecutara los servicios.
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Del mismo modo, el Contratista deberé informar con 48 horas corridas de antelacion los
cambios que se produzcan en su dotacion.

El Ministerio se reserva el derecho de rechazar en todo momento, expresando el debido
fundamento y por razones que no impliquen una discriminacién arbitraria, la autorizacién para
que una persona contratada por el Contratista o por un tercero vinculado contractualmente
con aquel, ingrese a las dependencias del Ministerio a prestar los servicios requeridos.

g) Confidencialidad:

El Contratista deberd guardar absoluta confidencialidad acerca de todos los asuntos del
Ministerio a que pueda tener acceso en razon de la ejecucién del contrato o que hubiere
obtenido por cualquier medio con motivo del servicio requerido. Esta obligacion pesard,
ademas, sobre las personas que trabajen bajo su dependencia o le presten servicios,
permanentes o no, y a cualquier titulo.

i) Normas de seguridad y de prevencion de riesgos:

Durante el periodo de ejecucion de los servicios, el Contratista deberd adoptar todas las
medidas de seguridad necesarias para proteger eficazmente la vida de sus trabajadores y dar
cumplimiento a la legislacidn vigente en materia de Prevencion de Riesgos, especialmente a las
siguientes:

i. Lley N° 16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesicnales, especialmente
su articulo N° 66 bis.

ii. Decreto Supremo N° 76, del ano 2006, del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, que
aprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la ley N° 16.744 sobre la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o servicios que indica.

fiil. Ley N° 20.123, sobre trabajo en régimen de subcontratacion, el funcionamiento de las
empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

iv. Ley N° 20.949, sobre reduccion del peso de las cargas de manipulacién manual.

v. Decreto Supremo N® 594, de 1.999, del Ministerio de Salud, que aprueba reglamento sobre
condiciones sanitarias basicas en los lugares de trabajo.

vi. Reglamento Especial para Empresas Contratistas de la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores, aprobado mediante Resolucidén Exenta N°1691, de 22 de julio de 2014, de esta
Secretaria de Estado.

vii. Entregar a su personal todos los elementos de proteccién personal certificados y normados
necesarios para la realizacién de sus trabajos en las dependencias del edificio José Miguel
Carrera, en el Palacio Edwards y en el edificio Moneda N° 1096., cumpliendo con la
normativa vigente establecida en la Ley N 16.744 y en el Decreto Supremo N 594/99,
del Ministerio de Salud.

Asimismo, el Contratista deberd remitir dentro de 15 dias habiles siguientes a la suscripcién del
contrato, toda la documentacion exigida por el Departamento de Prevencién de Riesgos,
requerimiento que se formalizara mediante entrega de Acta de solicitud, que se entregard al
momento de suscribir el contrato.

j) Garantia técnica:

El Contratista debera cumplir con las garantias técnicas, en cuanto a su cobertura y tiempo de
respuesta, tanto para los bienes entregados como para los servicios realizados.

El plazo de garantia de todos los insumos (bienes) que se incorporen en los sistemas es de 12
meses, y para el caso de los servicios prestados en mantencion preventiva debera ser de 3
meses, ambos contados desde la recepcidn conforme de los servicios o bienes, por la
Contraparte Tecnica del Ministerio.
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En caso que el Contratista no cumpliese con esta obligacién, el Ministerio aplicard las
sanciones respectivas.

k) Pruebas de los sistemas:

El Contratista estara obligado a realizar pruebas a los sistemas de seguridad, una vez
concluida las mantenciones trimestrales (correctivas y preventivas) y en las pruebas de
presion en la red mixta seca/hiimeda realizadas anualmente. Estas se deberdn realizar sélo los
dias sabados, entre las 09:00 y 12:00 horas, o en su efecto en el horario dispuesto por el
mandante, asistiendo los dos técnicos residentes o aquelios que el Contratista determine
pertinente, cumpliendo el mismo perfil de los técnicos residentes, previa coordinacion con la
Contraparte Técnica del Ministerio.

) Examen Pre ocupacional.

El Contratista, dentro de los 15 dias habiles de vigencia del contrato debera acompafiar un
certificado de examen pre ocupacional de altura fisica, emitido por el organismo administrador
de la Ley 16.744 a la cual se encuentra adherido, respecto de los trabajadores destinados a las
dependencias del Ministerio.
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II1.- ANEXOS:
i ANEXO N° 1-A
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

. - g

DECLARACION JURADA |

En Santiago de Chile, a ........ de ...l de 2.018, don / dofia: ...ccoeeeenns |

............................................................. ; cedula de identidad |
O , declara bajo juramento que:

1) No es funcionario (a) directivo (a) del Ministerio de Relaciones Exteriores y tampoco tiene
respecto de alguno de los directivos, |a calidad de conyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad inciusive. |

2) No tiene la calidad de gerente, administrador, representante o director de sociedades de
personas en las que formen parte funcionarios directivos del Ministerio de Relaciones Exteriores o
personas que tengan la calidad de conyuge, hijo, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo grado de afinidad inclusive de dichos funcionarios; ni de sociedades en comanditas por
acciones o anénimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas; ni sociedades anénimas
abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del
capital. |

3) No ha sido condenado (a) por précticas antisindicales, infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los anteriores
| dos afios.

] ANEXO N° 1-B .
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

DECLARACION JURADA

En Santiago de Chile, a ... de e de 2.018, don / dofia
.................................................................... ) cedula de identidad
e , representante legal de ...........oce..... . RUT:

....................................................... , viene en declarar que;

1) La entidad que representa no es una sociedad de personas de la que forme parte algun funcionario |
(a) directivo (a) del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que tengan la calidad de conyuge,
hijo o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad inclusive de
dichos funcionarios; ni tampoco una sociedad en comanditas por acciones o anénima cerrada en que
laquellos o éstas sean accionistas; ni una sociedad andnima abierta en aquellos ¢ éstas sean duefios
de acciones que representen el 10% o mas del capital.

2) La entidad que representa no ha sido condenada por practicas antisindicales, infraccién a los
derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal,
dentro de los anteriores dos afios.
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ANEXO N° 2

CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Plazos

Fecha de Publicacion de las Bases de Licitacion (1) XX

Fecha de Cierre de Recepcion de Ofertas 16-11-2018 12:00
Fecha de Apertura Técnica 16-11-2018 12:00
Fecha de Apertura Econdmica 16-11-2018 12:00
Fecha de Inicio de Preguntas (3) be:4

Fecha de Cierre de Recepcidn de Preguntas 07-11-2018 12:00
Fecha de Publicacién de Respuestas a Consultas 09-11-2018 12:00
Fecha de Visita a Terreno (Obligatoria} 06-11-2018 11:00

Fecha de Presentacion de Garantia de Seriedad de la Oferta

(obligatoria) 16-11-2018 12:00
Vigencia de la Garantia de Seriedad de la Oferta 14-02-2019 XX
Evaluacién Técnica XX dias habiles (4) ¥
Evaluacion Economica XX dias habiles (4) XX

| Adjudicacion 07-12-2018 XX
Firma de Contrato 30 dias corridos (5) XX

NOTAS:

(1): El dia 1 seré el dia de publicacion de las Bases en ef portal www.mercadopublico.cl.

(2): Este plazo sera ampliado automaticamente en 2 dias hébiles, en caso de recibir 2 o menos
propuestas

{3): El inicio del plazo para formular consultas sera el dia 1.
(4): Estos plazos se cuentan desde el cierre de presentacion de ofertas.

{5): Este plazo se cuenta desde la notificacion en el portal de la resolucién de adjudicacion.

(*) En caso que el plazo de cierre para la recepcion de las ofertas venciere en un dia inhabit, el
plazo del cierre se prorrogara al dia siguiente habil, después de las 15:00 horas. Si dicho plazo de
cierre venciere en un dia lunes o en un dia siguiente a un inhabil, a las 15:00 horas o antes, éste se
prorrogara para después de las 15:00 horas del mismo dia.
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] ANEXO N° 3-A
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

En Santiago de Chile, a ........ de ... de 2.018, don / dofia: ..............

............................................................. . cédula de identidad
....................................................................... , declara bajo juramento que:

SI registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajaderes o con trabajadores contratados en los uUltimos dos
afios.

NO registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de sequridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos
afnos.

(Marcar con una X la opcion escogida).

..........................................................

] ANEXO N° 3-B )
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a e de . de 2.018, don / dofia
.................................................................... , cédula de identidad
e e , representante legal de .................... ,  RUT:

....................................................... . viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa SI registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos dos afios.

La entidad que representa NO registra saldos insolutos de remuneraciones
0 cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en [os Gltimos dos afios.

(Marcar con una X la opcién escogida).
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. ANEXO N° 4 )
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

I. ANEXO N°4-A.

En Santiago de Chile, - de ... e veeenns de 2.018, don / dona
.................................................................... . cédula de identidad
O , Tepresentante legal de ........coeiiiienl. ,  RUT:

....................................................... , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

Participacién
(%)

Nombre completo o razon social

DN |A AW N

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que tengan una
participacion del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior,
a aquellos socios o accionistas que, por si 0 en acuerdo con otros, tengan ef control en su
administracién, esto es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio,
en su caso.

II. ANEXO N°4-B.

Al momento de presentacidn de la oferta, la entidad que representa §i se
encuentra con prohibicidén perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N® 2(0.393, que establece la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de
Cohecho.

Al momento de presentacion de la oferta, la entidad que representa NQ se
encuentra con prohibiciéon perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N°® 20.393, que establece |la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de
Cohecho.

{Marcar con una X la opcion escogida).
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ANEXO N° 5-A ) )
EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SISTEMA DE DETECCION AUTOMATICA DE
INCENDIO Y CONTROL DE ACCESO (*)

Individualizacion
del documento Ms:?:?c?;!
que acredita (%)
experiencia

Servicio prestado (Indicar Empresa o institucion

N° sistema con su debido (y teléfono de
detalle) contacto)

N

W

1]

L -2 - - I 1]

10

*Para efectos de evaluacion, sdlo se considerara aquella experiencia que cumpla cen los siguientes requisitos copulativos: 1.- Solo se
considerardn servicios de similar naturaleza los de mantencidn preventiva y correctiva de los sistemas de deteccién automdtica de
incendios con sistemas inteligentes (analdgicos) y control de accese Incicados en numeral I1.3 letra &) y b) de Bases Técnicas. 2.- Se
deberd acrediter al menos una experiencia en mantencion de sistema de control de acceso Lenel/Kantech/Ccure/Genetec o simiiar,
como también, en uno de los sistemas deteccidn de incendio Simplex/Notifier/Siemens/EST3/General Elactric/Bosch o similar. Si la
Oferta no presenta esta informacién obtendrd “0” puntos en este criterio de evaluacidn 3.- Servicios de mantencion
preventiva/carrectiva por un mento total equivalente o superior a $ 1.506.000.- (un millon guinientos mil pesos), impuestos incluides.
4.- Se acredite por medio de documentos, considerandose vélidos para estos efectos sélo los siguientes: contrato, resclucion
aprobatoria de contrato, factura, orden de compra y/o certificado extendido por el receptor de los servicios con nombre del firmante y
respectivo timbre. 5.- Se informen segun lo requerido en el anexo respectivo, completande integramente la linea que se desea
acreditar. 6.- Sdlo se consideraran un maximo de 10 experiencias. En caso de indicarse més, solo se consideraran las 10 primeras.
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ANEXO N° 5-B
EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SISTEMAS DE CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION TCP/IP O ANALOGO DE NUEVA GENERACION(*)

Empresa o Individualizacion Monto del
Servicio prestado (Indicar institucion y del documento e
que tipo de sistema) (telefono de que acredita ($)

contacto) experiencia

1

2

3

4

5

6

7

r

a

8

]

e

C

1.0

*Para efectos de evaluacion, solo se considerard aguella experiencia gue cumpla con los siguientes requisitos copulatives: 1.- Solo se
consideraran servicios de similar naturaleza los de mantencién prevantiva y correctiva de los sistemas de circuito cerrado de televisidon
con tecnologia IP ¢ analogas de nueva generacidon, 6 el suministro de materiales relacionados al servicic de CCTY, exceptuanda
provisidn de camaras. 2.- Se deberZ acreditar al menos una experlencia en mantencién de sisterna de camaras de seguridad
Pelco/Samsung/Axis/Bosch/Panascnic/Sony/Aercont Vision o similar, (IP y analdgico de nueva generacidn). Si la Oferta no presenta
esta informacion obtendra “0" puntos en este criterio de evaluacion. 3,- Servicios de mantencion preventiva/correctiva por un monto
total equivalente o superior a $ 1.500.000.- (un milldn quinientos mil pesos), impuestos incluidos & suministros de bienes por un monto
equivalente ¢ superior 3 $2.500.000.- {dos millcnes quinientos mil peses), impuestos incluidos. 4.- Se acredite por medio de
documentos, considerdgndose validos para estos efectos sdlo fos siguientes: contrato, resolucién aprobatoria de contrato, factura, orden
de compra y/o certificado extendido por el receptor de los servicios con nombre del firmante y respectivo timbre. 5.- Se informen segin
lo requerido en el anexo respectivo, completando integramente la linea que se desea acreditar. &.- Sélo se consideraran un maximo de
10 experiencias. En caso de indicarse mas, solo se consideraran las 10 primeras.
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ANEXO N° 5-C i i
EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SISTEMAS DE EXTINCION AUTOMATICA DE
INCENDIO BASADO EN AGENTE LIMPIO NOVEC 1230 O FM-200 Y RED

HUMEDA /SECA(*)
Ne  Servicio gi.:ﬁset;g‘)) (indicar ’ing::‘i-.tlz:;:eiséi ? c IZ%{&E%E‘::EE;“ Mst)e.::?c?:l
telefono de contacto) experiencia (%)
L2
|
3
4
= ]
6 |
7
8
9 |
10 |

*1,- Solo se consideraran servicios de similar naturaleza los de mantencién preventiva y carrectiva de los sistemas de red humeda ¥
seca, y sistemas de extincidén automatica de incendio con agente limpio. 2.-Se debera acreditar al mencs una experiencia en
mantencion de sistema de red humeda con sistema hidratantes con rociadores, carretes de red humeda u similar naturaleza ¥ sistemas
de extincién con gas FM-200, Navec 1230, 6 similar naturaleza en gases inertes. Si la oferta no presenta esta informacién ebtendra “0”
puntos en el criterio de evaluacion. 3.- Servicias de mantencion preventiva/correctiva por un monto total equivalente o superior a
$1.000.000 (un milldn de pesos), impuesto incluido 6 instalaciones por un monto equivalente & superior a $4.500.000.- (cuatro
millones quinientos mil pesos), impuestos incluidos. 4.- Se acredite por medio de documentos, considerandose vélidos para estos
efectos solo los siguientes: contrato, reselucion aprobatoria de contrate, factura, orden de compra y/o certificado extendido por el
receptor de los servicios con nombre del firmante y respective timbre. 5.- Se inforimen segun lo requerido en el anexo respectivo,
cumpletando integramente |3 linea que se desea acreditar. 6.- Sélo se cansiderardn un maximo ce 10 experiencias. En caso de
indicarse mds, solo se consigeraran fas 10 primeras.
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ANEXO N° 6-A

ANEXO N° 6-A: CERTIFICACIONES DEL OFERENTE

ADJUNTA COPIA DE CERTIFICADO

NORMA DE CALIDAD VIGENTE (SI O NO)

Norma ISO 9001:2008 “Gestidn de Calidad”, o
Ultima version.

Norma ISO 14001:2004 “Sistemas de gestion
ambiental” o dltima version.

ANEXO N° 6-B

. ; ADJUNTA COPIA DE AUTORIZACION
AUTORIZACION OS-10 VIGENTE (SI O NO)

ANEXO N©° 7

ANEXO 7-A: FORMATO DE OFERTA ECONOMICA DE LOS SERVICIOS DE
MANTENCION PREVENTIVA, DE LOS SISTEMAS DE DETECCION DE INCENDIO, RED
MIXTA HUMEDA/SECA, CONTROL DE ACCES0, CCTV, INTRUSION, CITOFONIA Y
EXTINCION AUTOMATICA DE INCENDIO

Servicios en Edificios José Miguel Carrera Costo Fijo Mensual ($) neto

Mantencién preventiva de los sistemas de Deteccién de
Incendios y audioevacuacién, red mixta humeda/seca,
control de acceso, cciv, intrusidn, citofonia, extincion de $
incendio con agente limpio.

*Servicios en Edificio Palacio Edwards (ACADE).Calle

Catedral N°© 1183 Costo Fijo Mensual ($) neto

Mantencion preventiva de los sistemas de Deteccidon de $
Incendios , control de acceso, cctv e intrusidn.,

* El Monto total disponible para los servicios en el Edificio Palacio Edwards {(ACADE) Calle Catedral N©
1183, no podra exceder de la suma total de $300.000 (trecientos mil pesos) impuesto incluidos,
presupuesto maximo dispenible por el Ministerio para dichos efectos. La Oferta que exceda de la suma
antes sefalada, sera excluida del procesc de ficitacidn

Servicios en Edificio Academia Diplomatica (ACADE) o
Calle Moneda N° 1096. Costo Fijo Mensual ($) neto

Mantencidon preventiva de los sistemas de Deteccidon de
Incendios, red himeda, control de acceso, CCTV, intrusidn.

* El Monto total disponible para los servicios en Calle Moneda N2 1096 no podrd exceder de la suma
total de $700.000 (setecientos mil pesos) impuesto incluido, presupueasto maximo disponible por
el Ministerio para dichos efectos. La Oferta que exceda de la suma antes sefialada, serd excluida del
proceso de licitacion.

La sumatoria total de las tres ofertas econdmicas por concepta de precio fijo mensual en edificios José
Miguel Carrea, Palacio Edwards (ACADE) y en Calle Mconeda N°1096 no podrdn exceder de la suma
total de $4.650.000 (cuatro millones selscientos cincuenta mil pesos) impuestos incluidos,
presupuesto maximo disponible por el Ministerio para dichos efectos.
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La Oferta que no presente integramente la referida informacion, que 1a modifique en todo o en parte, o
que exceda de las sumas antes sefialadas, serd excluida del proceso de licitacian.

ANEXO 7-B: FORMATO DE OFERTA ECONOMICA
POR SERVICIO ADICIONAL DE URGENCIA, ANTE FALLAS DE LOS SISTEMAS DE
DETECCION DE INCENDIOS, RED HUMEDA/SECA, CITOFONIA, CONTROL DE
ACCESO, CCTV Y EXTINCION AUTOMATICA DE INCENDIO

Mano de obra *Valor ($) por hora

Hora Hombre Adicional Sistemas de Seguridad

Hora Hombre Adicional Sistema de Red
Hlimeda/Seca

Promedio valores por hora

* Los valores por hora hombre se encuentran exentos de 1.V.A.

ANEXO N° 8

REMUNERACION BRUTA DEL EQUIPO DE TRABAJO

Remuneracion Bruta

Personal P anente
ersonal Perm Mensual (en pesos)

Técnico Residente Uno (encargado de la instalacion)

Técnico Residente Dos (ayudante)

R 2y EAE T - L = o SLBNYLED T4 DL o e N
La remuneracién bruta mensual del Técnico {1}: Técnico nivel superior, debera ser de $845.000
(ochocientos cuarenta y cinco mil pesos) y para et Técnico (2): Técnico nivel medio $ 675.000
(seiscientos setenta y cinco mil). La Oferta que no prasente la referida informacion, o en el caso
que la remuneracidn sea inferior a los montos sefialades anteriormente, serd declarada
técnicamente inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacion.
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ANEXO N° 9

RUTINAS DE MANTENCION

TAREAS A CONSIDERAR COMO MINIMAS, ENTRE OTRAS (*)

SISTEMA DE

CONTROL DE ACCESO

Lector {enciende indicador luminoso)

Lector funciona correctamente

Boton egreso funciona correctamente

Botdn egreso estd bien afianzade en placa

Placa de Botdn posee todos sus componentes

Retenedor Magnético ajusta a la puerta

Ferrita estd regulada y sin residuos

Retenedor conmuta apertura

Retenedor estd bien afianzado

Interior de controlador estd ordenado

Voltaje entrada de controlador 12 V, estd correcto

CONTROL DE

Medicion bateria voltaje de baterias CON carga

Medicién bateria voltaje de baterias SIN carga

ACCESOIP

Inspeccionar conexiones en regletas

Revision fijaciones placa y gabingte

Mampara cierra bien

Lubricacién partes mecanicas

Ajustes mecanicos

Controladoras estan todas comunicadas

Semanalmente debe existir una revision general por medio de un check
list

Por cada trimestre debe probarse apertura general de puertas ubicado en
subterraneo 02 ante una emergencia

El programa de inspeccion, pruebas y mantencion deben verificar el
carrecto funcipnamiento del sistema

SISTEMA DE CIR

CUITO CERRADO DE TELEVISION

CCTVIPY
ANALOGO

Regulacion de lentes manual

Regulacidon de lentes motorizado

B S

Verificacion de campo de visidon

Estado de Cupulas

Revision sistema de anclajes y sujeciones

Switch estdn operativos todos sus puertos

Revisidn tendido de cable en coche de ascensor

Estado estructura donde estd montada camaras

| Medicién Fuente de Poder (indique voltaje en cdmaras anilogas)

Pruebas de UPS (Autonomia)

Revision , conectores BNC/Balun

Revisidn conectores RJ-45 en camara

Revision de Patch cord y conexion en rack

Revision de Patch Cord

Brazo de soporte estan estables y no vencidos

Inspeccion de Conexién en regletas

| Otros atingentes a una mantencién preventiva

El programa de inspeccidn, pruebas y mantencion deben verificar el
correcto funcichamiento del sistema

SISTEMA DE RED MIXTA HUMEDA/SECA

RED MIXTA
HUMEDA/SECA

Sin fisuras, ni estrangulaciones

Presencia de moho y corrosion

Debidamente enrollada

Manguera conectada

MANGUERA Presenta abrasiones y deterioros evidentes

Posee acoples dafados

Abrazadera 1" (Sin residuo de mcho, y
asegurada)

Pruebas realizadas no demuestran filtraciones

Sin filtracion ,grietas, corrosidn

. Roscas dafiadas
PITON Operacion abre y cierra con facilidad

Pitén faltante
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Empaquetaduras faltantes o deterioradas [

CARRETES

Gabinete, Fitting requiere retogue de pintura

Gabinete obstruido por elementos externos

Filtraciones

Gabinete Facil de abrir sin obstrucciones

Soporte de manguera gira por 1o menos 90°

El agua no fluyo limpia o no fluyé en cantidad
aceptable

Revisidon de clavijas

Carrete gira libremente al extender manguera

Semanalmente debe ser revisado por medic de
un check list

VALVULAS

Vélvula Angular posee filtracion

Valvula de Bola en buen estado, abre y cierra sin
problemas

lubricacion de véstagos (1 vez al afio)

Valvula no opera con facilidad

Manijas estdn presentes y sin dafios

Valvula de bola sin filtracion

TOMA STORZ

Estan visible y accesibles

Acoples/articulaciones no dafadas y giran
facilmente

Cadenas

Empaquetaduras estén en su lugar y en buen
estado

Tapa storz esta con cadena 2" (52 mm) y
facilidad de abrir

OTRCS

Mandmetro (no esta quebrado ni filtrando)

Mandmetro presenta buena Presidn de trabajo

Gabinetes dificultad de abrir

Puerta de gabinete no abre completamente

Estado del vidrio de gabinete

Gabinete requiere retoque de pintura

Sefializacion de carrete esta presente y visible

Revisién de soportaciones

Tuberias presentan dafios mecdanicos, oxidada

Purgar (drenar) verticales principales
(anualmente)

SOPORTACIONES
ANTISISMICAS Y
OTROS

Antisismicos Longitudinales ( revision
estructural, no estan con corrosion, estan bien
afianzados, etc)

Antisismicos Transversales ( revision estructural,
no astan con corrosion, estdn bien afianzados,
etc)

Soportes tipo pera o abrazaderas ( revision
estructural, no estdn con corrosion, estén bien
afianzados, etc)

SIAMESAS

Siamesas visibles y Accesibles

Verificar estado de uniones storz

Verificar estado de pinturas y corrosiones

Verificar filtracién en Valvula de Retencion

Verificar corrosion en valvula de retencion

Inspeccién interna valvula de retencion cada 5
afo

Lubricar uniones storz (aplicar lubricante)

Existencia de rétulos de identificacion

Se encuentra con tapa y cadena

Empaquetaduras de toma storz estén en su lugar
y en buen estado

Acoples/articulaciones no dafiadas y giran
facilmente

Siamesas estan blogqueadas por objetos u
materiales ajenos al sistema

SALA DE
BOMBAS

Revisién Valvulas de compuertas ( sin Filtracion)

Nivel de estanque de agua lleno

Tension normar de la bomba principal

Supervisiones de partida de bomba estan
operativas

Tensién normal de Bomba Jokey

Llave en posicidén automatica en la bomba
eléctrica principal

Sala de Bombas Limpia y ordenada

Pintura (en buen estado)

Estd operativo sensor de humeda
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Parte Bomba Jokey a los 15 PSI

Parte la Bomba Principa! a los 45 Psi

Temperatura inadecuada en sala de bomba

Bomba arrancd automaticamente , la bomba
eléctrica no funciond 10 minutos

Revisidn de ruidos, vibraciones 6
sobrecalentamiento inusuales en bombas

Lectura de presion mandémetro en linea de
descarga (indicar lectura)

Estén operativos los presostatos

Red de cafieria de Impulsién de 4" ( no posee
fuga de agua y estd bien afianzada)

Rad de cafierla de succion de 4" ( no posee
fuga de agua y gstd bien afianzada)

Valvula de succion totalmente abierta

Presion de linea de succion vy linea del sistema no
son normales.

Valvula de Impulsién (descarga) totalmente
abierta

Sellos 0 empaquetaduras de ejes de Bombas (
no estan goteando)

Contador de vueltas del motor, (indique Cantidad
de horas)

Lubricar Véstagos de valvulas OS&Y

Revisar estado de corrosion de pintura general

Verificar funcionamiente de indicadores
luminosos y/o audibles de los respectivos
tableros

Verificar tiempos de respuesta de bomba Jokey
(indicar tiempos)

Verificar tlempog de respuesta de bomba
Principal (indicar tiempos)

Verificar estado de soldadura de la linea sensible

Prueba de bomba principal por 10 minutos

Presion de descarga esta normal?

Bomba opera normal (sin ruide o vibracidon
inusual)

Otros accesorios v fitting libres de fuga de agua

SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO

Leds de status

Mantencién e inspeccidn debe satisfacer los requisitos del fabricante

El programa de inspeccién, pruebas y mantencién deben verificar el
correctec funcionamiento del sistema

Estado de cémara Optica

Medicién de comunicacion

Revisién Bornes de Conexion

Revisidn de sujeciones

Limpieza exterior

Limpieza Interior

Equipo Obstruido

Sistema de notificacidén audible/visible estén operativas

DETECCION

Parlante emiten informacidn distinguible ¥ comprensible, adecuado para la
evacuacion del drea

DE INCENDIO

Verificacién de desempefio para garantizar la integridad operacional

_Sujecion de parlantes

Impresora esta operativa

Anunciador remoto estd operative con todos sus parte (display, botones,
etc)

Estan operativas las baterias de respaldo tanto de paneles como de
fuentes de poder

Una vez en el ano debe entregarse una actualizacidon de planos si que han
existido modificaciones de los dispositivos de inicializacion.

Reporte de alarma por GSM

Detector de gas este operativo

Detectores de humedad estén operativos

¢El tablero estd accesible?

éLa temperatura del cuarto es la adecuada?

¢El tablero estd en operacién?

¢El tablero estd libre de sefalizacion de alarmas?
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¢El tablero esta libre de sefializacién de problema?
¢El tablero estd libre de sefalizacién de supervisién?
¢E| tablerp esta libre de senalizacidén de seguridad?
¢El tablero estd libre de la falla a tierra?
{Estd habilitada la deteccion de las fallas a tierra?
éLas condiciones internas en el tablerg son las adecuadas?
éLas terminales se encuentran bien apretadas?
élLas terminales se encuentran libres de sulfatos?
éLa acometida del tablero es independiente?
¢El interruptor principal esta asegurado e identificado?
éEl voltaje de C.A. de la fuente primaria es el adecuado?
¢El voltaje de C.D. de ia fuente secundaria es el adecuado?
éLa alimentacion secundaria opera adecuadamente?
iEl voltaje de las baterias es el adecuado?
éLa capacidad de las baterias es la adecuada?
¢E| voltaje del cargador es el correcto?
éLa corriente del cargador es la adecuada?
éLos medidores de corriente y voltaje operan adecuadamente?
iEl display opera adecuadamente?
éLos modulos aparentan estar funcionando?
éLa simulacidon de alarma opera adecuadamente?
éLa tecle de prueba de lampara opera?
¢éLa tecla de restablecimiento en alarma opera?
¢La simulacién de problema opera adecuadamente?
éLa tecla de silenciar problema opera?
iLa tecla de restablecimiento en problema opera?
¢La sefial audible interna del tablero opera?
¢La fecha y [a hora son las correctas?
éLa impresora opera correctamente?
éLa impresora posee papel continuo?
¢La sefial de problema se recibid en el anunciador?
¢La sefial de alarma se recibe correctamente?
¢El tablero esta libre de sefiales de alarma?
¢El tablero esta en un area accesible?
¢El tablero esta libre de sefales de alarma?
¢El tablero esté accesible? [
¢La temperatura del cuarto es la adecuada? 1
¢El tablero estd en operacion?
¢El tablero estd libre de sefializacién de problemas?
¢Las condiciones internas en el tablero son las adecuadas?
¢Los terminales se encuentran bien apretadas?
éLos terminales se encuentran libres de sulfatos?
¢La acometida 220 vac del tablero es independiente?
¢El interruptor principal estd asegurado e identificado?
¢El voltaje de C.A. de la fuente primaria es la adecuada?
¢La alimentacién secundaria gpera adecuadamente?
AUDIO ¢El voltaje de las baterias es la adecuada?
EVACUACION éLa capacidad de las baterias es la adecuada?
¢El voltaje del cargador es el correcto?
éLa corriente del cargador es la adecuada?
¢Los rangos y tipos de los fusibles son los adecuados?
¢La simulacién de problema opera adecuadamente?
¢El micréfono esta operativo?
¢El preamplificador y los amplificadores operan?
¢El tono de evacuacién opera correctamente?
¢La botonera de voceo esta operativo? |
é¢La grabadora opera correctamente? (Mensaje pre-Grabado)
¢El médulo digital de voceo opera? -
| ¢El tono de evacuacion opera correctamente?
| ¢El nivel de audio es adecuado en todas las areas? o
| Las pruebas del todos los dispositivos de notificacién estan todos
operativos?

SISTEMA DE EXTINCION DE INCENDIO CON AGENTE LIMPIO

Inspeccién de boqguilias

Inspeccién soportes antisismicos

i Inspeccién tuberias y accesorios para verificar dafios mecanicos, pinturas,
EXTINCION otros

AUTOMATICA | Fijacién segura a los soportes estructurales y tuberias

Soportes dafiados o faltantes

Sistema de deteccidon temprana esta operativo

Sistema de deteccion cruzada esta operativa
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Equipos de deteccién automatica deben ser probados y mantenidos segun
NFPA 72

Pesaje de cilindros y deberan comprobarse la cantidad de agente y
presion de los recipientes.

Todos los dispositivos de actuacion se encuentran situados
adecuadamente de forma que no estén sometidos a dafios mecanicos,
quimicos o de otro tipo que pudieran hacerles inoperativos.

Revision operacién de solenoides

Boquillas de descarga estan obstruidas

Cilindros estan bien afianzados a las estructuras

Estd operativa la alarma de descarga

Estan dispuestas fos rotulados respectivos para diferencia de otros
sistemas

Tomar todas las medidas de seguridad como la deshabilitacion de los
actuadores antes de remover los cilindros

Tomar todos los resguardos indicado por los fabricantes o normativas
vigentes para realizar una mantencion preventiva o correctiva en ¢ptimas
condiciones.

Existe sobre presurizacion en los cilindros del gas limpio

La temperatura de almacenamiento no se encuentra inferior ni excedida
en los limites listado por el fabricante

Las boquillas de descarga estardn marcadas permanentemente a fin de
identificar al fabricante, asi como el tipo y tamafio del orificio.

Verificar que este operativo relé gue cortan el aire acondicionado donde
esté habilitado

Muestreo de aire esten libres de obstruccion

Anunciador remoto este operativo

SISTEMA DE INTRUSION

SISTEMA
INTRUSION
PERIMETRAL
Y PANICO

Inspeccién y pruebas de cada pulsador de panico que estén operativos

Inspeccién y pruebas de cada detector de quiebre

Inspeccién y pruebas de cada detector infrarrojo

Revision de operatividad del panel principal de control

Revisién del teclado de comando

Revision de pardametros de voltajes

Revision carga y estado de bateria de respaldo

*Rutinas contempladas para los tres edificios.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE COMPRAS Y

CONTRATACION PUBLICA

/\ /\'/\AM//\ ~
RICARDO G. ROJAS
Director General Administrativo
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