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2.- Que los mencionados servicios no se encuentran disponibles en el catdlogo de convenios
marco administrado por la Direccién de Compras y Contratacién Publica.

3.- Que de conformidad con el articulo 13 bis del Reglamento de la Ley N° 19.886, se
realizaron dos Consultas al Mercado, identificadas con el ID N° 520149-2-RF18 y el ID N°
520149-3-RF18, procesos de los que se extrajo informacién técnica relevante que fue
incorporada en las bases de licitacién, seglin consta en el Andlisis Técnico y Econémico,
elaborado por el Departamento de Documentacion, de la Direccidon de Asuntos
Administrativos de esta Secretaria de Estado.

4.- Que debido a ello, se procedera a licitar plblicamente la citada contratacién en el portal
www.mercadepublico.cl.

RESUELVO:

ARTICULO ONICO: APRUEBASE las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos
de la Licitacién Plblica ID N° 520149-33-LR18, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para
la contratacion del servicio de transporte y distribucién de valija y carga diplomatica para el
Ministerio de Relaciones Exteriores, cuyo texto es el siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y ANEXOS

TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE VALIJA Y CARGA DIPLOMATICA PARA EL MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES.

I.- BASES ADMINISTRATIVAS.
1.- SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante el Ministerio, requiere contratar el
servicio de transporte y distribucién de valija y carga diplomética, entre esta
Secretaria de Estado y sus Misiones en el exterior, y entre éstas, y de manera
excepcional en otra direccion que el Ministerio determine, de acuerdo a las condiciones
expresadas en las presentes Bases Administrativas y a las especificadas detalladas en
las Bases Técnicas.

2.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR.

2,1.- REQUISITOS DEL OFERENTE.

Podran participar las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras o la
unién temporal de éstas que, cumpliendo los requisitos sefialados en las presentes
Bases, presenten una o mas Ofertas en la oportunidad y forma establecida en las
mismas.

Sin perjuicio de lo anterior, para celebrar el respectivo contrato, el Oferente o la unidn
temporai de éstos, que resulte (n) adjudicado (s) debera (n) encontrarse inscrito (s) y
tener la calidad de HABIL (ES) para contratar con el Estado en
www.chileproveedores.cl.



2.2.- NO PODRAN PARTICIPAR.

a) Las personas naturales que sean funcionarios (as) directivos (as) del
Ministerio de Relaciones Exteriores o que estén unidas a ellos (ellas) por los vinculos
de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; ni los
gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las
sociedades que se indican en la letra b) siguiente,

b) Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios (as)
directivos (as) del Ministerio de Relaciones Exteriores o personas que estén unidas a
ellos (ellas) por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la
Ley NO 18.575; ni tampoco aquellas sociedades en comanditas por accicnes o
anonimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas; ni aquellas sociedades
anonimas abiertas en que aqueilos o éstas sean duefios de acciones que representen
el 10% o mas del capital.

¢) Los Oferentes que, al momento de la presentacion de la Oferta, hayan sido
condenados (as) por practicas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales
del trabajador o por los delitos concursales dispuestos en el Cédigo Penal, dentro de
los anteriores dos afios.

Con el objeto de acreditar que no se encuentra afecto a las inhabilidades antes
sefialadas, el Proponente, seglin se trate de persona natural o juridica, debera suscribir
una declaracién jurada simple, de acuerdo a los formatos que respectivamente se
acompafian como Anexo NO 1-A y Anexo N° 1-B,

En el caso de la unién temporal de proveedores, cada integrante deberd suscribir la
declaracion jurada simple antes sefialada.

MODIFICACION DE BASES Y PLAZOS.

El Ministerio podra modificar las presentes Bases antes de la fecha de cierre de
recepcion de ofertas, mediante acto administrativo totalmente tramitado y pubticado
en el portal, otorgande un plazo prudencial para que los Proveedores interesados
puedan conocer y adecuar sus ofertas a tales modificaciones.

Todos los plazos establecidos en las presentes Bases y los instrumentos que la
complementen se entenderan que son de dias corridos, salvo estipulacion expresa en
contrario.

Los plazos indicados en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién, se podran
modificar por medio de resolucidn fundada, hasta por un pilazo maximo de 10 dias
corridos, lo gue el Ministerio informara en el Sistema de Informacién.

En caso que el plazo de cierre para la recepcién de las Ofertas venciere en sabado,
domingo o feriado, el ultimo dia del plazo se prorrogara para el dia siguiente habil,
después de las 15:00 horas. Si dicho plazo de cierre venciere en un dia lunes o en un
dia siguiente a un inhabil, a las 15:00 horas o antes, éste se prorrogara para después
de fas 15:00 horas del mismo dia.

Se dispondra de una extension automatica de dos dias de plazo para presentar ofertas
en el caso que se recibieran dos 0 menos propuestas.




4.-

5.-

CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES.

Durante el curso de la licitacidon, los Oferentes solo podran tener contacto con el
Ministerio a través de solicitudes de aclaracién realizadas a través de

www.mercadopublico.cl y las instancias establecidas en las presentes bases, quedando
absolutamente prohibido cualquier otro tipo de contacto.

4.1.- RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION.

Las consultas y solicitudes de aclaracién que los Oferentes deseen formular,
deberan ser realizadas sdlo a través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta el
dia y hora sefialado en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién.

4.2.- RESPUESTAS A LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES.

El Ministerio respondera las consultas y realizard _las correspondientes
aclaraciones sélo a través de www.mercadopublico.cl. Estas se encontrardn a
disposicién de los Oferentes a partir del dia y hora sefialados en el Anexo NO 2:
Cronograma de la Licitacion.

En tanto no constituyan una modificacién a las presentes bases, las consultas,
respuestas y aclaraciones formaran parte integrante de las presentes Bases de
Licitacidn.

INSTANCIAS PREVIAS.

5.1.- VISITA A TERRENO Y REUNION INFORMATIVA (FACULTATIVA).

Se realizard una visita a terreno en las dependencias del edificio “José Miguel
Carrera”, ubicado en calle Teatinos N° 180, en la comuna de Santiago, con la
finalidad de que los proponentes puedan conocer las instalaciones de la oficina
que se destinaré al personal permanente.

La visita se llevara a efectos el dia y hora sefialado en el Anexo N° 2:
Cronograma de la Licitacién. Los interesados deberdn presentarse el dia y hora
indicada, en la Direccién de Asuntos Administrativos, ubicada en calle Teatinos
N@ 180, Pisc 5, comuna de Santiago.

El funcionaric encargado de dirigir la visita a terreno, es la Jefa del
Departamento de Documentacion de la Direccidon de Asuntos Administrativos del
Ministerio de Relaciones Exteriores o la persona que la subrogue o reemplace.

Una vez finalizada la visita a terreno, se efectuard una reunién informativa, con
el objeto de dar a conocer la modalidad del servicio requerido, el cumplimiento
de las condiciones administrativas y de los requisitos técnicos, entre otros.

Los oferentes que asistan a la visita a terreno y reunién informativa deberdn
firmar el documento “acata de visita a terreno y reunién informativa” y registrar
la identificaciéon del proponente, y el nombre, RUT y firma de la persona gue
asista a la visita y reunién.

Ambas instancias, son de caracter facultativa.

No obstante ello, las preguntas y solicitudes de aclaracién deberin ser
formuladas a través de www.mercadopublico.cl. Respondiendo el Ministerio en



conformidad a lo dispuesto en el numeral 4.2 de las presentes Bases
Administrativas.

5.2.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA (OBLIGATORIA).

Esta garantia tiene por objeto resguardar el correcto cumplimiento, por parte del
Oferente, de las obligaciones emanadas de la Oferta y se hara efectiva en las
siguientes situaciones: desistimiento de la Oferta dentro del periodo de vigencia
exigido en las Bases, retiro de la Oferta una vez adjudicada, falta de inscripcion
en www.chileproveedores.cl del Proponente adjudicado, falta de entrega de los
antecedentes requeridos para elaborar el contrato, falta de firma del contrato y
falta de entrega de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

a) Presentacién de la Garantia de Seriedad de ia Oferta.

Por cada oferta presentada, el Oferente deberd acompafiar una garantia que
cumpla con las siguientes caracteristicas:

¥ Pagadero a la vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable.

v Podra ser otorgado mediante cualquier instrumento (que cumpla con todas
las caracteristicas descritas en el presente numeral).

Tomado por el oferente o por un tercerc a su hombre.

Podra constituirse por uno o varios instrumentos.

Podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos que se otorgue de
manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre
Documentos Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de
dicha firma,

Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Por un monto de $10.000.000 (diez mitlones de pesos).

Con una vigencia de al menos 90 {(noventa) dias contados desde la fecha
establecida en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién, para el cierre
de recepcidn de ofertas.

v" Debe individualizar &l Oferente,
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Debe contener la siguiente glosa "“Garantia de Seriedad de la Oferta ID N°
520149-33-LR18".

Si la Garantia de Seriedad de la Oferta es otorgada en el extranjero, el emisor
del documento respectivo debe estar representado en Chile o estar reconocido
por un banco o institucién financiera o de garantia reciproca chilena.

Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, deberd presentarse
Unicamente en la Direccién de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS),
ubicada en calle Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago, hasta el
dia y hora establecido en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién. Si es
presentado electrénicamente, deberd enviarse al correo

adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecida en el Anexo N° 2,
Unica casilla valida para el ingreso de este documento.

El Proponente que no presente la garantia de seriedad de la oferta, en los
términos antes indicados, quedara excluido del proceso de licitacién.




El Encargado de la Licitacion procederd a generar el Acta de Recepcién de las
Garantias de Seriedad de Ia Oferta, entregando copia de la misma.

b)  Devolucién de la garantia de seriedad de la oferta.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o rechazadas
en la apertura electrénica, podran retirar la garantia de seriedad de la oferta, en
la Direccién de Finanzas y Presupuesto (DIFYP) del Ministerio, a partir del 6°
(sexto) dia habil contado desde la notificacién en el portal del acto
administrativo (resolucion exenta) que dé cuenta de la inadmisibilidad de las
ofertas, que el oferente adjudicado entregue la garantia de fiel cumplimiento de
contrato y suscriba el respectivo contrato o de la declaracidon de desierta de la
licitacién, segiin corresponda.

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido aceptadas pero que no resulten
adjudicados podran retirar sus garantias cuando ocurra cualquiera de los
siguientes hechos: que la garantia de seriedad de la oferta pierda su vigencia o
gue el Oferente adjudicado entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato
y suscriba el respectivo contrato.

Tratéandose del Oferente adjudicado, la restitucién del documento de garantia de
seriedad de la oferta se realizard una vez entregada la garantia de fiel
cumplimiento de contrato y suscrito el respectivo contrato.

La devolucion de los documentos de garantia se harad por medio del endoso
correspondiente, en caso que sean endosables o con la leyenda al dorso
“Devuelta al tomador”, en caso contrario.
6.- INSTRUCCIONES PARA OFERTAR EN EL PORTAL.
6.1.- PLAZO PARA PRESENTAR OFERTAS.
Las ofertas se recibiran desde la fecha de publicacién de las presentes Bases en

www.mercadopublico.cl, hasta el dia y hora sefalado en el Anexo N© 2:
Croncgrama de la Licitacion.

Solo se considerardn las ofertas que hubieren sido presentadas a través del
portal y dentro del plazo sefialado, por lo que una vez expirado dicho plazo, no
se admitird propuesta alguna, salvo lo dispuesto en el articulo 62, del Decreto
Supremo de Hacienda N° 250, de 2.004, Del mismo modo, los Proponentes no
podran retirar las propuestas ni hacer modificaciones en ellas una vez
presentadas.

6.2.- ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

El Proponente deberd ingresar en la seccidon “Anexos Administrativos” del
portal www.mercadopublico.cl:

v Declaracion Jurada Simple que corresponda, debidamente completada,
firmada y escaneada, segin se trate de Persona Natural o Juridica, y cuyos
respectivos formatos se adjuntan como Anexo N° 1-A y como Anexo NC 1-B,

v Tratéandose de la union temporal de proveedores, se deberd adjuntar
ademas, el documento publico o privado que formalizé dicha unidn, en que se
haya pactado solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que



emanen de la licitacion y se haya designado un represente comun con poderes
suficientes.

El Oferente que no acompafie la correspondiente declaracién jurada, y el
documento que formaliza la unién temporal de proveedores, cuando
corresponda, en los términos antes indicados, guedard excluido del proceso de
licitacién, sin perjuicio de lo sefialado en la letra G) del apartado 7.2 de las
Bases Administrativas.

6.3.- OFERTA TECNICA.,

El Proponente debera ingresar en la seccién “Anexos Técnicos” del portal
www.mercadopublico.cl:

A. Descripcién técnica y caracteristicas del servicio ofrecido, de acuerdo a las
especificaciones detalladas en las Bases Técnicas. De no existir descripcion
técnica respecto de algunos de los puntos establecidos en las presentes bases de
licitacion, se entendera aceptado integramente lo estipulado en éstas.

La oferta que no cumpla con lo exigido en las bases técnicas, serd declarada
técnicamente inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacién.

B. Ademas, es obligatorio para el Oferente presentar la informacién que se
solicita a continuacion:

1, Plazo méximo ofertado por el proponente para la entrega en
destino de la valija y carga diplomatica, en dias habiles, informado en el Anexo
Ne 7.

2. Remuneracion mensual bruta (en pesos), para el personal

permanente requerido en las presentes bases, segin formato contenido en el
Anexo NO 13: "Remuneracién del personal permanente”.

La Oferta que no presente la informacion solicitada o que exceda de los plazos
sefialados en el Anexo N° 7, 0 que en el caso de la remuneracién mensual bruta
sea inferior a lo dispuesto por la ley, serd declarada técnicamente inadmisible,
quedando_excluida del proceso de licitacién.

C. Para efectos de evaluacién, el Oferente deberd acompafiar los siguientes
antecedentes que se indican a continuacién:

1. Listado de experiencia del Oferente en la presentacién de
servicios
de similar naturaleza al que se licita en transporte de valijas y cargas
diplomaticas, segun formato contenido en el Anexo N°1i4.

2. Certificados que acrediten la Experiencia del Oferente en la
prestacién de los servicios de similar naturaleza al que se licita en conformidad a
lo sefialado en el Anexo N° 14, emitido por los mandantes de los servicios.

3. Documentos para acreditar la existencia de convenios colectivos
vigentes con sus trabajadores. Sélo serdn considerados aguellos que hayan
cumplido con lo indicado en el articulo 408 del Cédigo del Trabajo, esto es, que
hayan sido depositados en la Direccién del Trabajo, dentro de los cinco dias
siguientes a su suscripcion, lo que deberd ser acreditado mediante cualquier
documentacién o certificacion disponible sobre la materia.




6.4.-

4.  Certificados emitidos por una empresa certificadora -
perteneciente al Sistema Nacional de Acreditacién INN-CHILE - que sefiale que el
Contratista cuenta con certificacion en el cumplimiento de las Normas ISO 9001
"Sistema de Gestién de Calidad” y 14001 “Gestién ambiental”.

La Oferta que no presente la informacion, se le aplicard “0” puntos en el criterio
de evaluacién o no se considerard la informacién de la fila respectiva del formato
contenido en el anexo correspondiente, segln sea el caso; sin perjuicio de lo
sefialado en la letra G) del Apartado 7.2 de las Bases Administrativas respecto a
ios documentos sefialados en los nimeros 2, 3 y 4 precedentes.

OFERTA ECONOMICA.

El Proponente deberd completar y subir al portal en la Seccién “Anexos
Econdomicos”, los Formatos de Oferta Econdmica contenidos en los siguientes
anexos:

i. Anexo N° 8: “Cuadro Tarifario para el Transporte de la Valija Diplomaética
entre Santiago y las Misiones”, el Oferente debera cotizar por kilo el precio neto
de este servicio, en délares de los Estados Unidos de Norteamérica. La valija
cuyo peso sea inferior a 1 kilo, se considerard como de 1 kilo.

ii. Anexo N° 9: “Cuadro Tarifario para el Transporte de |la Valija Diplomatica
entre Misiones”, el Oferente deberd cotizar por kilo, el precio neto de este
servicio, en délares de los Estados Unidos de Norteamérica. La valija cuyo peso
sea inferior a 1 kilo, se considerara como de 1 kilo.

iii. Anexo N° 10: “Cuadro Tarifario para el Transporte de la Carga
Diplomatica entre Santiago y las Misiones”, el oferente deberd cotizar por kilo, el
precio neto de este servicio, en dblares de los Estados Unidos de Norteamérica.

iv. Anexo N°® 11: “"Cuadro Tarifario para el Transporte de la Carga
Diplomatica entre las Misiones”, el oferente debera cotizar por kilo, el precio
neto de este servicio, en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica.

v. Anexo N° 12: “Tarifas de Embalajes Especiales para Carga Diplomatica” el
oferente debera cotizar el embalaje, el precio neto de este servicio, en délares
de los Estados Unidos de Norteamérica.

vi. Anexo N° 15: “Porcentaje de Descuento”, para el caso que el Ministerio
solicite al Oferente el envio de valijas y cargas diplométicas no contempladas en
el listado de misiones indicadas en el Anexo N° 5, En tal caso, los envios tendran
un cargo equivalente a la tarifa normal o publica, menos la rebaja ofertada por
el Contratista en Anexo N° 15,

Los Oferentes deberan considerar en su oferta econdmica todos los gastos,
incluidos los de personal, materiales, servicios, equipos, permisos, derechos v,
en general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento del contrato,
sea éste directo, indirecto o a causa de él.

La Oferta que no se presente la informacidn a la que se refiere el presente
numeral o la modifique en todo o parte, o que oferte un porcentaje inferior al
minimo requerido en el anexo N°15, serd declarada técnicamente inadmisible,

quedandeo excluida del proceso de licitacion.



6.5.- CONSTATACION DE ENVIO DE LA OFERTA,

Es importante que el Oferente constate que el envio de su oferta, a través del
sitio www.mercadopublico.cl, haya sido efectuado con éxito,

Para ello, debe verificar el despliegue automético del “Comprobante de Envio
de Oferta” que se entrega en dicho sistema, el cual debe ser impreso por el
Oferente para su resguardo.

6.6.- VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Los Proponentes deberan mantener vigentes e invariables sus ofertas por un
plazo de 90 (noventa) dias, contados desde la fecha establecida en el Anexo N©
2: Cronograma de la Licitacién, para el cierre de recepcidn de ofertas.

En caso que aigin Oferente se desistiere de la oferta presentada, durante el
periodo de vigencia antes sefialado, el Ministerio hara efectiva ia correspondiente
garantia de seriedad de la oferta.

7.- APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.

7.1.- APERTURA DE LAS OFERTAS.

7.2.

Un funcionario de la Direccidn de Compras y Contrataciones del Ministerio
(DICOMPRAS) sera el encargado de efectuar la apertura electrénica de las
ofertas, liberandolas de www.mercadopublico.cl el dia y hora sefialados en el
Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacion.

La licitacién se realizara en una etapa, existiendo una sola apertura de las
ofertas, tanto de las Ofertas Técnicas como de las Ofertas Econdmicas.

Una vez liberadas las ofertas, DICOMPRAS comunicard por escrito o correo
electrénico a la Comisidn Evaluadora el hecho de haberse efectuado la apertura
electrénica de las propuestas, remitiéndole copia de las mismas en cualquier
soporte.

EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Para determinar el puntaje de evaluacidn de las ofertas presentadas, se
consideraran hasta dos decimales, aproximando el tercero.

A) Plazo para evaluar las ofertas.

Para evaluar ias ofertas técnicas y econémicas, el Ministerio dispondrd del plazo
sefialado en el Anexo NO 2: Cronograma de la Licitacién, contado desde el dia de
la apertura de ofertas.

B) Comisién evaluadora.

La evaluacién de las ofertas serd realizada por una Comisién Evaluadora
integrada por los siguientes funcionarios:




v Cristian Arancibia Ramirez, cédula nacional de identidad N°
Director de Asuntos Administrativos, o el funcionario gue a la

fecha de la evaluacion lo subrogue o reemplace.

fla Viviana Cortés Suvayke, cédula nacional de identidad N°

ﬂ Jefa del Departamento de Documentacién de la Direccién de

Asuntos Administrativos, o el funcionario que a la fecha de la evaluacién la
subrogue o reemplace.

v n José Pérez Contreras, cédula nacional de identidad N°©
d Jefe de la Seccion de Valija Diplomatica de la Direccién de
Asuntos Administrativos, o el funcionario que a la fecha de la evaluacién lo
subrogue o reemplace.

v fia Verdnica Diaz Loépez, cédula nacional de identidad N°
Jefa Seccién de Documentacién, de la Direccién de Asuntos
ministrativos.

Seran funciones de la Comisién Evaluadora, las siguientes:

a) Informar si las Ofertas presentadas por cada proponente son
admisibles, segln las condiciones y especificaciones detalladas en las Bases de
Licitacion. En caso que ello no ocurra, se propondra declarar inadmisible la oferta
respectiva sin evaluarla;

b)  Evaluar las Ofertas presentadas por los proponentes, que hubieren
cumplido con los requisitos exigidos;

c) Establecer un ranking entre las Ofertas presentadas a partir del
puntaje final técnico - econdmico de las mismas, de acuerdo a los criterios de
evaluacién, puntajes y ponderaciones que se expresan a continuacion:

C) Evaluacion de las Ofertas Técnicas. (45%)

Una vez determinada la admisibilidad de las ofertas presentadas, segln lo
requerido en las Bases de Licitacidn, se procederd a su evaluacion, de
conformidad a los criterios, ponderaciones y féormula de puntaje que se detallan
a continuacion:

CRITERIO PONDERACION DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

Este criterio de evaluacion considera el plazo ofertado para la
entrega de la valija y carga diplomatica en destino, informado
por el Proponente en el Anexo N° 7.

Plazos de - . o ) )

entrega de 200 Para medir este criterio se estat;a al plazo promedio ofertado
valija y carga por el proponente en el Anexo N° 7, .
diplomatica.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
aplicara la siguiente férmula:

(Menor plazo promedio propuesto
‘ de las ofertas presentadas)
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* 20% * 100

(Plazo promedio de la oferta en analisis)

Los plazos ofertados deberan serlo en dias héabiles,
entendiéndose que son inhabiles los dias sébados, domingos y
festivos dentro del territorio chileno.

La oferta que no presente la referida informacién o que
exceda los plazos maximos dispuestos en el anexo N°7, sera
| declarada técnicamente inadmisible, guedando exciuida del
proceso de licitacién.

Experiencia
del oferente.

10%

' Este criterioc de evaluacién considera la experiencia del
| Proponente en la prestacion de servicios de similar naturaleza
| al que se licita en transporte de valijas y cargas diplomaticas,
en instituciones del sector publico o privado, informada por el
Oferente en el Anexo N° 14,

Para efectos de la evaluacién, se considerard aquella
experiencia que cumpla con los siguientes requisitos
copulativos:

1.- Que la fila del Anexo N° 14 “Experiencia del Oferente”,
esté integramente completada.

2.- Que se refiera a experiencias en servicios relativos al
transporte y distribucién internacional de valijas y cargas
diplomaticas.

3.- Que se acredite por medio de certificade emitido por el
mandante de los servicios en el cual indique claramente, la
fecha de ejecucion y duracién de los servicios. Lo anterior, sin
perjuicio de la corroboracién que puedan hacer los
funcionarios de esta Secretaria de Estado respecto de la
informacion indicada.

4.- Sblo se considerardn un maximo de 10 experiencias por
10 primeras,
5.- Que hayan sido desarrolladas en los Ultimos 5 afos.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio de
evaluacién se utilizard la siguiente tabla:

 Cantidad de Certificados | Puntaje Asignado | =
10 100 Puntos
Entre 7y 9 75 Puntos

Oferente. En caso de indicarse mas, sdlo se consideraran las |
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Entre 4y 6 65 Puntos

Entre 2y 3 35 Puntos

1 10 Puntos

La Oferta que no presente la referida informacién o no cumpla
con los requisitos antes sefalados, se le aplicara “0” punto en
el criterio de evaluacion o no se considerard la informacion de
la fila respectiva del formato contenido en el anexo
correspondiente, segln sea el caso; sin perjuicio de lo
sefialado en la letra G) del apartado 7.2 de las Bases
Administrativas, para los documentos sefialados en el
numeral 3 precedente.

| Remuneracion
del personal
permanente.

5%

Este criterio de evaluacion considera el monto promedio de la
remuneracion bruta mensual, del personal permanente
destinado para la ejecucion de los servicios, informados por el

| Proponente en el Anexo N° 13 “Remuneracién del personal
| permanente”.

Para medir este criterio se estard al monto promedic de las
remuneraciones brutas mensuales ofrecidas, cotizadas por el
Oferente en el Anexo N° 13, “Remuneracién del personal
permanente”.

El puntaje de las ofertas en este criterio de evaluacién se
determinara aplicando la siguiente formula:

(Remuneracién promedio oferta evaluada) * 5 * 100

(Mayor remuneracion promedio)

l.a Oferta que no presente la referida informacioén o que, en el
caso de la remuneracidn, sea inferior al dispuesto por la ley,
sera declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida

| del proceso de licitacion.

Certificaciones
ISO.

5%

Este criterio de evaluacidn considera la certificacion del

Oferente en las Normas 1SO 9001 y 14001, para actividades
relacionadas con los servicios requeridos, de acuerdo a lo
sefialado por el Proponente en el Anexo N° 16,

Para medir este criterio se estard a la circunstancia de
encontrarse certificada o no la empresa en las ISO 9001 o
ISO 14001 en la actividad anteriormente sefialada.

100 puntos: Propuesta de Oferente presenta certificacion en
ambas Normas ISO requeridas, esto es, en la Norma ISO
9001 y en la Norma ISO 14001,
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50 puntos: Propuesta de Oferente presenta certificacién en

s6lo una de las Normas 1SO requeridas, esto es, en la Norma |

150 9001 o en la Norma ISO 14001.

0 punto: Propuesta de Oferente que NO adjunta copia de
certificados que acrediten que el Oferente estd certificada
bajo la Norma ISO 9001 o ISO 14001.

Convenios
colectivos
vigentes del
Oferente.

2,5%

Este criterio de evaluacién considera por parte del Oferente,
la existencia de convenios colectivos vigentes con las
organizaciones sindicales representativas de sus trabajadores
0 que le hagan aplicables a estos convenios colectivos
acordados por otros empleadores u organizaciones gremiales
de empleadores, suscritos de conformidad a las reglas del
Titulo X del Libro IV del Coédigo del Trabajo y segun lo
informado por el Oferente en Anexo N° 6 “Existencia de
Convenios Colectivos Vigentes”,

Puntaje ~ Convenios colectivos vigentes del

Oferente con sus trabajadores

100 El oferente mantiene vigente a lo menos un convenio
colectivo.

0 El oferente no
colectivos.

mantiene vigentes convenios

Para acreditar la existencia de convenios colectivos vigentes
con sus trabajadores, el oferente deberd adjuntar copia de
ellos. Solo seran considerados aquellos que hayan cumplido

con o indicado en el articulo 408 del Cédigo del Trabajo, esto |
es, que hayan sido depositados en la Direccién del Trabajo, |

dentro de los cinco dias siguientes a su suscripcién, lo que
debera ser acreditado mediante cualquier documentacién o
certificacion disponible sobre la materia.

Cumplimiento
de requisitos
formales.

2,5%

Este criterio de evaluacién considera el cumplimiento de los
requisitos formales de presentacién de la oferta, conforme a
lo sefialado en el articulo 40, inciso segundo, del Reglamento

de la ley N° 19.886, aprobado por Decreto Supremo de
Hacienda N°250 de 2.004.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio, se
aplicara la siguiente escala de puntaje:

100 puntos: Oferta cumple todos los requisitos formales
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dentro del plazo establecido para la recepcién de ofertas o
bien, no se le requieren nuevos antecedentes o certificaciones
adicionales.

50 puntos: Oferta cumple dentro del plazo adicional, seqin
lo sefialado en la letra G), del apartado 7.2, de las Bases
Administrativas.

0 puntos: Oferta no cumple todos los requisitos formales de
presentacion dentro del plazo adicional establecido, al que se
| refiere la letra G), del apartado 7.2, de las Bases
Administrativas.

D) Evaluacién de Ofertas Econémicas (55%).

Las ofertas econdmicas se evaluaran de conformidad a los criterios, ponderaciones y
férmulas que se detallan a continuacién:

CRITERIO PONDERACION DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

Este criterio de evaluacién considera el precio neto por
transporte de valijas diplomaticas (exportacién e
importacién), ofertado por el Proponente en el Anexo N©
8.

Para medir este criterio se estara al promedio final de los
valores netos unitarios ofertados por el proponente.

Precio por Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio
transporte de 15% de evaluacion, se aplicara la siguiente férmula:
valijas
diplomaticas. (Menor precio ofertado

de las ofertas presentadas)
*15% * 100

! (Precio de la oferta en evaluacién)
La Oferta que no presente la informacién requerida o la |
modifique en todo o parte en el Anexo N° 8, serd
declarada técnicamente inadmisible, quedando excluida
del proceso de licitacion,

Este criterio de evaluacion considera el precioc por

Precio por transporte de ca dipiomati tacid
transporte de | 159 . p € rgas iplomaticas, (exportacion e
cargas ' importacion), ofertado por el Proponente en el Anexo N©

diplomaticas, el
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Para medir este criterio se estara al promedio final de los |
valores netos unitarios ofertados por el proponente.

Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio
de evaluacidn se aplicara la siguiente férmula:

(Menor precio propuesto de
las ofertas presentadas)
* 150 * 100

(Precio de la oferta en evaluacién)

La Oferta que no presente la informacidon requerida o la|

modifique en todo o parte en el Anexo N° 10 sera
| declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida
' del progeso de licitacién,

IEste criterio de evaluacion considera el precio por
|transporte de valijas diplomaticas entre Misiones,
ofertando por el Proponente en el anexo N° 9.

Para medir este criterio se estarda al promedio final total de

reci r .
rrecio po , los valores netos unitarios ofertados por el proponente.
| transporte de .
valijas ' , . o
[ . . Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio
| diplomaticas ., N o :
; de evaluacion, se aplicara la siguiente férmula:
. entre
| Misi . ) .
' SIOIES 10% (Menor precio ofertado
! de las ofertas presentadas)
| *10% * 100
(Precio de la oferta en evaluacion) .
;La Oferta que no presente la informacién requerida o la
imodifique en todo o parte en el Anexo N° 9, serd
‘declarada técnicamente inadmisible, guedando exc!uida|
j | del proceso de licitacién. |
| |
| |
! iEste criterio de evaluacidn considera el precio por
; Precio por | transporte de cargas diplomaticas entre Misiones ofertado
\ P 5 por el proponente en el anexo N°© 11, |
. transporte i ‘ |
‘ cargas , . . . o |
, . 10% ‘ Para medir este criterio se estara al promedio final total de |
diplomaticas T |
entre |1os valores netos unitarios ofertados por el proponente.
Misiones,

|
|
Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio |
de evaluacion, se aplicard la siguiente formula:




{Menor precio propuesto de
las ofertas presentadas)
*10 % * 100

(Precio de la oferta en evaluacion)

La Oferta que no presente la informacién requerida o la
modifigue en todo o parte en el Anexo N° 11, serd
declarada técnicamente inadmisible, gquedando excluida
del proceso de licitacién.

Este criterio de evaluacién considera el precio por
embalajes especiales de madera, para la valija y carga
diplomatica, ofertado por el Proponente en el Anexo N°
12.

Precio por Para determinar el puntaje de cada oferta en este criterio
embalaje de evaluacién, se aplicara la siguiente férmula:
especial de
madera para 2,5% (Menor valor promedio propuesto
valija y carga de las ofertas presentadas)
diplomatica. * 2,5% * 100
(Valor promedio propuesto de la oferta en evaluacién)
La Oferta que no presente la informacidn requerida o la
modifique en todo o parte en el Anexo N° 12, serd
declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida
del proceso de licitacidn,
Este criterio de evaluacidn considera el precio por
embalajes especiales en portaplanos, para la valija
diplomatica, ofertado por el Proponente en el Anexo N°
12,
Precio por Para detern"]inar el punta’je de cada ofe'rta en este criterio
. de evaluacidn, se aplicara la siguiente férmula:
embalaje
especial de 2,5% (Menor precio propuesto

portaplanos
para la valija
diplomatica.

de las ofertas presentadas)
*2,5% * 100

(Precio de la oferta en evaluacién)

La Oferta que no presente la informacion requerida o la
modifique en todo o parte en el Anexo N° 12, serd
declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida
del proceso de licitacién.




E) Puntaje final.

El puntaje final técnico - econdémico (PFTE) de cada propuesta evaluada se
calculard de acuerdo a la siguiente formula:

{ Evaluacién Final = Puntaje Técnico + Puntaje Econémico

F) Mecanismo de desempate.

En caso de empate en el puntaje técnico-econdmico final, entre dos o mas
propuestas, el Ministerio optard por aquella propuesta que obtenga el mejor
puntaje, de acuerdo al siguiente orden de prelacion:

1. Criterio de evaluacién “Precio por transporte de Valijas
Diplomaticas”.

2. Criterio de evaluacién “Precio por transporte de carga
Diplomaticas”.

3, Criterio de evaluacidon “Plazos de entrega de valija y carga
diplomatica"

4.  Criterio de evaluacion “Experiencia del Oferente”,

En caso que, no obstante, lo anterior, la situacién de empate subsista, se
adjudicarad la oferta que haya sido ingresada primero segun comprobante de
ingreso de oferta emitido por la Direccién de Compra y Contratacidn Pablica en

el portal www.mercadopublico.cl,

G) Errores u omisiones detectados durante la evaluacién.

El Ministerio, a través de DICOMPRAS, podra solicitar a los Oferentes, durante el
proceso de evaluacién de las ofertas, que salven los errores Yy omisiones
formales detectados en esta etapa, siempre y cuando las rectificaciones no
signifiquen asumir una situacién de privilegio respecto a los demas Oferentes, no
se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los
proponentes, ni impliquen una modificacién de la oferta presentada.

Dicha solicitud y las correspondientes rectificaciones deberan ser informadas al
resto de los Oferentes a través de www.mercadopublico,cl.

Del mismo modo, el Ministerio podra solicitar la presentacidn de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar
la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido
u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar
ofertas y el periodo de evaluacién.

Para acompafiar los referidos documentos, los oferentes dispondran del plazo

fatal de 3 (tres) dias habiles contados desde el requerimiento que al efecto haga
el Ministerio, a través de www.mercadopublico.cl.
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8.-

H) Acta final de evaluacion.

Terminada la evaluacidon de las ofertas, la Comisidon Evaluadora debera
confeccionar un Acta Final de Evaluacién en la que dejard constancia por orden
decreciente, de la puntuacion obtenida por cada una de las ofertas evaluadas y
efectuard, si correspondiere, una propuesta de adjudicacion.

Ademas, la referida comisién debera dejar constancia sobre las ofertas
rechazadas y sus razones y, en general, sobre cualquier hecho relacionado con
el proceso de evaluacion que le merezca comentar.

ADJUDICACION.

El Ministerio adjudicard la presente licitacién en forma total, a un solo proveedor,
dentro del plazo maximo indicado en el Anexo N° 2: Cronograma de la Licitacién.

En caso que dicho dia cayere en sébado, domingo o feriado, la adjudicacidén se
realizara al dia habil siguiente.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado, el Ministerio informara
en el Sistema de Informacion las razones que justifican el incumplimiento del plazo
para adjudicar e indicara un nuevo plazo para la adjudicacién.

El Ministerio adjudicara la licitacion al Proponente que obtenga el mayor puntaje final
en |la evaluacion.

La adjudicacién se realizard mediante resolucidon fundada, debidamente notificada al
Proponente seleccionado vy al resto de los Oferentes, a través de
www.mercadopublice.cl. En dicho acto se especificaran los criterios de evaluacién que
hayan permitido al adjudicatario obtener la calificacién de oferta mas conveniente.

En caso que el Oferente adjudicado se desistiese de |a oferta seleccionada, el
Ministerio hard efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la
adjudicacién y readjudicara la licitacién, dentro del plazo de veinte (20) dias corridos
contados desde la publicacion de la adjudicacidon original, al Oferente que, segln el
Acta Final de Evaluacidén, hubiese obtenido el siguiente mayor puntaje final, si la
respectiva oferta es conveniente para los interases del Ministerio, y asi sucesivamente,
o declarara desierta la licitacion, segun corresponda.

El Ministerio declarard inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplan con alguno de
los requisitos establecidos en las presentes Bases. Declarard desierta la licitacion
cuando no se presenten ofertas, o bien, cuando éstas no resulten convenientes para
los intereses del Ministerio.

En ambos casos la declaracion deberd ser por resolucidon fundada.

Una vez adjudicada la licitacion, cualquier persona interesada podra efectuar consultas
respecto de la adjudicacion dentro de los cinco (5) dias siguientes contados desde la
fecha de publicacion de la resolucion en el portal www.mercadopublico.cl. Las
consultas seran formuladas directamente al correo electrénico
adguisiciones@minrel.gob.cl, Unica casilla valida para éstos efectos, respondiendo el
Ministerio, por esta misma via al interesado.
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9.- DEL CONTRATO.

9.1.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

9.2.

La contratacion que deba tener lugar entre el Ministerio y el Oferente adjudicado
se formalizara mediante la suscripcién de un contrato, firmado por ambas partes

en seflal de aceptacidn y aprobado a través del correspondiente acto
administrativo.

REQUISITOS PARA CONTRATAR.

A fin de suscribir el correspondiente contrato, el Oferente adjudicado deberd
encontrarse inscrito y tener la calidad de habil para contratar con el Estado en
www.chileproveedores.cl.

Si el Oferente adjudicado no se encuentra inscrito o no tiene la calidad de habil
al momento de notificarsele la adjudicacién, dispondrd del plazo de 5 (cinco)
dias habiles contados desde esa fecha para inscribirse y obtener la calidad de
habil. Si transcurrido este plazo, el Oferente adjudicado no hubiere obtenido la
calidad de habil para contratar con el Estado, el Ministerio otorgara por escrito
un plazo adicional de 2 (dos) dias habiles para hacerlo.

Si transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no se hubiere inscrito o no
hubiere obtenido la calidad de habil para contratar con el Estado, el Ministerio
hard efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejara sin efecto la
adjudicacion y readjudicard la licitacidon, dentro del plazo de veinte (20) dias
corridos contados desde la publicacién de la adjudicacién original, al Oferente
que, segun el Acta Final de Evaluacion, hubiese obtenido el siguiente mayor
puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los intereses del

Ministerio, y asi sucesivamente, o declarard desierta la licitacion, segln
corresponda.

En el caso de la unién temporal de proveedores, si la inhabilidad afecta a alguno
de sus integrantes, ésta deberd decidir si continuarda con los restantes
integrantes no inhabiles de la misma o se desistiere de su participacién. En este
altimo caso, el Ministerio hard efectiva la garantia de seriedad de la oferta,
dejara sin efecto la adjudicacién y readjudicara la licitacién, dentro del plazo de
veinte (20) dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacién
original, al Oferente que, segln el Acta Final de Evaluacién, hubiese obtenido el
siguiente mayor puntaje final, si la respectiva oferta es conveniente para los

intereses del Ministerio, y asi sucesivamente, o declarara desierta la licitacién,
segln corresponda,

9.3.- DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CONTRATAR,

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la
notificacién del acto de adjudicacion, el Oferente adjudicado debers acompanar
la documentacién que se detalla mas adelante, con excepcién de los
antecedentes vigentes que se encuentren digitalizados en
www.chileproveedores.cl (respetando la antigiiedad exigida en estas bases).
Tales antecedentes deberan ser presentados en DICOMPRAS, ubicada en caile
Teatinos N° 180, Piso 2, comuna de Santiago,

En caso que el Oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos
requeridos, dentro del plazo indicado, o se formularen reparos a alguno de ellos,
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el Ministerio otorgara por escrito un plazo adicional de 2 (dos) dias habiles para
completar la documentacion y/o subsanar las observaciones, via carta
certificada, fax o correo electrdnico.

St transcurridos estos plazos, el Oferente adjudicado no hiciere entrega de la
documentacion solicitada o no subsanare los reparos realizados, el Ministerio
hard efectiva la garantia de seriedad de la oferta, dejard sin efecto la
adjudicacién y readjudicard la licitacion, dentro del plazo de veinte (20) dias
corridos contados desde la publicacién de la adjudicacion original, al Oferente
que, segln el Acta Final de Evaluacién, hubiese obtenido el siguiente mayor
puntaje final, si su oferta es conveniente para los intereses del Ministerio, y asi
sucesivamente, o declarara desierta la licitacion, segln corresponda.

Todos los antecedentes requeridos deberan tener una antigliedad de no mas de
60 dias respecto de la fecha de entrega de los mismos y se presentardn en
original o en copias simples.

Dependiendo de su condicion legal, el Oferente adjudicado deberd presentar la
documentacion que a continuacién se indica para suscribir el contrato
respectivo:

9.3.1.- Documento para persona natural.
a) Copia de la cédula de identidad del Oferente adjudicado.

b) Declaracion jurada en la que indigue si registra o no saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los uUltimos 2 afios, segun el
formato contenido en el Anexo NO 3-A,

c) Escritura Publica que formaliza la unidon temporal de proveedores, en
los términos sefialados en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de
Compras.

9.3.2.- Documentos para persona juridica (incluidas las E.I.R.L.)

a) Documentos en donde conste la existencia de la persona juridica,
extendida por el érgano competente, con no mas de 60 dias de anterioridad a la
facha de su presentacion; menos que se encuentren digitalizados en
www.chileproveedores.cl.

b) Datos del representante legal (fotocopia de la cédula de identidad,
nacionalidad, profesion y domicilio), @ menos que se encuentren digitalizados en
www.chileproveedores.cl,

c) Documento en donde censten los poderes vigentes del
representante legal de la entidad, con facultades para celebrar contratos de la
naturaleza de la presente licitacién, con no mas de 60 dias de anterioridad a la
fecha de su presentaciéon; a menos que se encuentren digitalizados en
www chileproveedores.cl.

d) Declaracion jurada en la que el representante legal de la entidad
indique si ésta registra o no, saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos 2 afios, seglun el formato contenido en el nexo N°3-B.
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e) Declaracién jurada en la que el representante legal identifique los
socios y accionistas principales de la entidad, segun el formato contenido en el
Anexo N°4-A,

f) Declaracion jurada en la que el representante legal de la entidad
indigue si ésta, al momento de la presentacién de la oferta, se encuentra
inhabilitada o no para celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de
acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.393, que Establece la Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos,
Financiamiento del terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica, segin formato
contenido en el Anexo N°4-B,

g)  Escritura publica que formaliza la unidn temporal de proveedores,
en los términos sefialados en el articulo 67 bis del reglamento de la Ley de
Compras.

9.4.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOQ,

Esta garantia tiene por objeto resguardar el fiel y oportuno cumplimiento, por
parte del Contratista, de las obligaciones emanadas del contrato.

9.4.1.- Presentacion de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

a) Presentacion de las garantias y sus caracteristicas:

Dentro del mismo plazo otorgado para acompafiar la documentacidn antes
sefialada, el Oferente adjudicado deberd acompafiar una garantia que cumpla
con las siguientes caracteristicas:

v Pagadero a la vista (a solo requerimiento).

v Irrevocable.

v Podra ser otorgado mediante cualquier instrumento (que cumpla
con todas las caracteristicas descritas en el presente numerai).
Tomado por el oferente o por un tercero a su nombre.

Podré constituirse por uno o varios instrumentos.

Podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos que se
otorgue de manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N° 19,799
sobre Documentos Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacion de dicha firma.

Que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

Extendido a la orden del Ministerio de Relaciones Exteriores

Tomada por uno o varios integrantes del adjudicatario.

Por un monto igual al 5% (cinco por ciento) del monto total del
contrato, en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica.

Con una vigencia de al menos 90 (noventa) dias después de
terminada la vigencia del contrato,

Debe individualizar al adjudicatario.

Debe contener la siguiente glosa “Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento dei Contrato — ID N9 520149-33-LR18",

NENAN AN

<

AN

Si la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato es otorgada en el
extranjero, el emisor del documento respectivo debe estar representado en Chile
o estar reconocido por un banco, institucién financiera o de garantia reciproca
chilena.
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Si el documento de garantia es otorgado fisicamente, deberd presentarse
dnicamente en la Direccién de Compras y Contrataciones (DICOMPRAS),
ubicada en calle Teatinos N° 180, Piso 2°, comuna de Santiago, hasta el
dia y hora establecido en el Anexo N© 2: Cronograma de la Licitacién. Si es
presentado  electréonicamente, deberd enviarse al correo electrénico
adquisiciones@minrel.gob.cl hasta el dia y hora establecido en el Anexo N° 2,
Unica casilla valida para el ingreso de este documento.

Si el Oferente adjudicado no hace entrega de la referida garantia en la forma y
dentro del plazo ya indicado, el Ministerio hara efectiva la garantia de seriedad
de la oferta, dejara sin efecto ia adjudicacién y readjudicara la licitacién, dentro
del plazo de veinte (20) dias corridos contados desde la publicacion de Ia
adjudicacion original, al Oferente que, segln el Acta Final de Evaluacién, haya
obtenido el siguiente mejor puntaje final, si la respectiva oferta resulta
conveniente a los intereses del Ministerio, vy asi sucesivamente, o declarard
desierta la licitacién, segun corresponda.

Una vez cumplido cada afio de vigencia del contrato y dentro de los 5 dias
habiles siguientes, el Contratista podrd reemplazar la garantia por otra de las
mismas caracteristicas ya indicadas, por un monto del 5% del saldo insoluto del
contrato y con una vigencia de al menos 90 dias después de terminada la
vigencia del contrato.

k) Cobro de la garantia de cumplimiento:

Sin perjuicio de ejercer las acciones legales que correspondan, el Ministerio hara
efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en los
siguientes ¢casos:

i En caso de aplicacién de multas, segun lo dispuesto en el punto 9.6.3
las presentes Bases, el Contratista podra pagar directamente el monto total de |a
sancién aplicada, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la
notificacién de la Resolucién que aplique la multa, si no lo hiciere, el Ministerio
estara facultado para deducirla de cualquier pago que corresponda efectuar. En
caso que ello no sea posible, se procederd a hacer efectiva la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

En caso que el Ministerio haga efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato por aplicacién de multas, el Contratista tendrad la
obligacion de sustituirla dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados
a partir de la solicitud de reemplazo. Dicha garantia deberd tener igual valor y
caracteristicas que las indicadas en la letra a) precedente.

ii. Al terminarse anticipadamente el contrato por cualquiera de las
causales sefialadas en los puntos 9.6.4, letras b), c), e) y f} de las presentes
Bases.

Ademds, dicha garantia caucionard el pago de las obligaciones laborales Y
sociales con los trabajadores del Contratista, sin necesidad de estipulacion
expresa.
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9.6.-

9.4.2.- Custodia y devolucion de la garantia de fiel cumplimiento de
contrato.

El Ministerio, a través de la Direccidén de Finanzas y Presupuestos (DIFYP)
mantendra en custodia la Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento de Contrato
desde su entrega por el oferente adjudicado hasta su devolucion.

El Ministerio hara devolucidén de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de
Contrato, una vez que se hayan recibidos conforme los servicios y luego de que
se haya extinguido la vigencia del documento de garantia. Para ello, la
Contraparte Técnica sefialada en el punto 9.6.2 de las presentes Bases debera
emitir un documento que acredite tal situacién, informando de ello a
DICOMPRAS quien gestionara ante la Direccidén de Finanzas y Presupuesto
(DIFYP) fa devolucion del documento de garantia.

La devolucidon del documento de garantia se hard mediante su endoso, en el
caso que el documento sea endosable o estampando al dorso la leyenda
"Devuelta al Tomador”, en caso que no lo sea, y se entregaréd directamente al
Contratista 0 a su representante legal, debidamente identificado, o a la persona
mandatada especialmente para retirar tal documento, quién deberd identificarse
presentando poder simple firmado por el representante legal.

PLAZO PARA FIRMAR EL CONTRATO.

El adjudicatario deberd suscribir el contrato dentro del plazo maximo de 30
(treinta) dias corridos, contados desde la fecha de notificacién del acto de
adjudicacién,

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo antes indicado, el
Ministerio hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, dejara sin efecto la
adjudicacion y readjudicara la licitaciéon dentro del plazo de cincuenta (50) dias
corridos desde la publicacién de la adjudicacién original al Oferente, que segun
el Acta Final de Evaluacion, haya obtenido el siguiente mejor puntaje final, si su
oferta resulta conveniente para los intereses del Ministerio, y asi sucesivamente,
o declarara desierta la licitacién, segln corresponda.

CLAUSULAS DEL CONTRATO.

9.6.1.- Del pago.

El Ministerio pagara por los servicios requeridos, hasta la suma maxima de Uss
2.500.000.- (Dos millones quinientos mil doélares de los Estados Unidos de
Norteamérica), segtin los valores ofertados por el proponente los Anexos N° 8,
N° 9, N° 10, N° 11, N° 12 y N° 15, correspondientes a los servicios
efectivamente prestados, méas el impuesto at valor agregado, si corresponde:

1) Transporte de valija diplomética entre Santiago y las Misiones y desde las
Misiones a Santiago.

2) Transporte de valijas diplomaticas entre Misiones.

3) Transporte de carga diplomatica entre Santiago y las Misiones y desde las
Misiones a Santiago.

4) Transporte de carga diplomatica entre Misiones.
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5) Embalajes especiales de carga diplomatica, cuando corresponda.

6) El valor de los servicios prestados en el mes respectivo por servicios
especiales, cuando corresponda, segun lo sefialado en el numeral 5, letra H),
de las Bases Técnicas.

7} Transporte de valijas y/o cargas diplomaticas a destinos no contemplados en
el Anexo N° S5, segln tarifa normal y publica, menos el porcentaje de
descuento ofertado por el Contratista en Anexo N° 15.

Para estos efectos, la valija diplomatica cuyo peso sea inferior a 1 kilo, se
considerara como de 1 kilo.

El Ministerio pagarad mediante el sistema de “facturacion Unica mensual” todos
los servicios prestados, que se describen en los numerales 1, 2, 3,4, 5, 6y 7
(cuando corresponda) dentro del mes respectivo, contra recepcién conforme
otorgada por la Contraparte Técnica del Ministerio.

Para iniciar el procedimiento de pago, el Contratista debera ingresar la factura,
unicamente, en alguna de las siguientes alternativas de ingreso para
documentos tributarios:

Alternativa Lugar o direccion de envio.

Oficina de Partes, ubicada en calle Bombero Salas
| 1 1345, comuna de Santiago de 9:00 a 14:00 hrs,

2 Correo electronico del Departamento de
Operaciones: operacicnes@minrel.gob.cl.

3 En el portal www.mercadopublico.cl / Modulo “Mis
Pagos”.

La factura deberd ser extendida a nombre del Ministerio de Relaciones
Exteriores, RUT N© 60.601.000-1, con domicilio en calle Teatinos NO 180,
comuna de Santiago, emitida dentro de los primeros 10 (diez) dias habiles de
realizado el servicio.

En caso que la factura sea devuelta para que el Contratista corrija errores u
omisiones al documento, el proveedor tendrd 10 dias corridos, desde la
notificacién de ta devolucién para hacer reingreso de la misma al Ministerio.

Los valores de las facturas que se presenten para pago deberan estar
expresados en moneda nacional, debiendo el detalle estar en ddlares de los
Estados Unides de Norteamérica. La conversidn en moneda nacional serd
conforme al valor del délar observado del dia de la emisidon de la factura. Sin
embargo, el pago de los servicios deberd realizarse en ddlares de los Estados
Unidos de Norteamérica. Asimismo, los valores de las facturas deberan
registrarse en nimeros enteros con hasta dos decimales, debiendo ajustarse al
decimal mas cercano,

Adicionalmente, el Contratista deberd entregar en el Departamento de
Documentacidn, ubicado en Calle Teatinos N° 180, piso -1, comuna de Santiago,
los siguientes antecedentes:



1.- Informe mensual, dicho documento debera contener el detalle del despacho
(export) y recepcion (import) de las valijas diplomaticas normales (quincenal y
mensual) extraordinarias y entre misién, con fecha del servicio, nimero de guia
area asociada, origen y destino, continente, tipo de valija, nimero de piezas,
kilos, tarifa por kilo, valor por destino, gastos incurridos por concepto de
seguros, embalajes especiales y valor total a facturar, en formato planilla Excel y
que se pueda filtrar por zona ( América, Europa, Africa, Asia y Oceania) seqgln
las especificaciones que indique el Ministerio, segin lo dispuesto en el numeral
9, punto ii, de las Bases Técnicas.

2.- Cada seis meses contados desde la entrada en vigencia del contrato y para
el ultimo, deberé acompafiar los Certificados de Antecedentes de Obligaciones
Laborales y Previsionales, emitido por la Direccidén del Trabajo (F30), en donde
conste que el Contratista no registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

3.- Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales (Ley
de Subcontratacién), emitido por la Direccién del Trabajo (F30-1), respecto de
los trabajadores destinados permanentemente a la prestacién de los servicios,
en las dependencias del Ministeric o en el Jugar dispuesto por éste,
correspondiente al mes de ejecucion de los servicios,

4.- Fotocopia de las planillas de pago de las cotizaciones previsionales y de
seguridad social, que acrediten que se han pasado las cotizaciones
correspondientes a los trabajadores destinados a la presentacién de los servicios,
en las dependencias del Ministerio.

5.- Fotocopia de las liquidaciones de remuneraciones de los trabajadores
indicados en el nimero precedente.

El Ministerio procederd a efectuar los pagos que correspondan dentro del plazo
de 30 dias corridos, una vez recibidos los documentos previamente indicados.

En todo caso, los pagos solo podrédn hacerse efectivos una vez cumplidos los
siguientes requisitos copulativos: recepcién conforme de los servicios y de los
antecedentes indicados en los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 (cuando corresponda) por
la Contraparte Técnica del Ministerio y total tramitacidn del acto administrativo
aprobatorio del contrato; y aceptacién electrénica de la Orden de Compra, por
parte del proveedor,

Si el Contratista registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en
los dltimos dos afios, los primeros pagos deberdn ser destinados al pago de
dichas obligaciones, debiendo acreditar el Contratista que la totalidad de las
mismas se encuentran liquidadas a la mitad del contrato, con un maximo de seis
meses. Su incumplimiento generard las consecuencias sefialadas en el numeral
9.6.4 de las presentes Bases.

Durante el primer afio de vigencia del contrato, los precios no estaran sujetos a
reajuste de ningun tipo.

Sin embargo, para el segundo y tercer afio de vigencia dei contrato los precios
se reajustaran, de acuerdo al porcentaje de variacién positiva gue haya
experimentado el Indice de Precios al Consumidor en el afio inmediatamente
anterior, debiendo ajustarse al decimal mas cercano.
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9.6.2.- Contraparte técnica y Administrador del Contrato

L. Contraparte Técnica.

Ejercerd la labor de Contraparte Técnica, la Jefa del Departamento de
Documentacién de la Direccidon de Asuntos Administratives, o el (la)
funcionario que la subrogue o reemplace. Serdn funciones de la
Contraparte Técnica, las siguientes:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los servicios
encomendados, velando por el estricto cumplimiento del contrato, la
calidad de los servicios y el cumplimiento de los plazos estipulados.

b) Recibir conforme la prestacion de los servicios y los productos o
informes requeridos, cuando corresponda.

c) Colaborar y asistir al Contratista, en el ambito de sus
competencias.

I1. Administrador del contrato.

El contrato serd administrado por el Director de Asuntos Administrativos o
por el funcionario que lo subrogue o reemplace. Serdn funciones del
Administrador de Contrato, las siguientes:

ay Validar la {s) factura (s), segln la conformidad de los servicios
y validacion de los productos o informes por la Contraparte Técnica.

b)  Requerir [a aplicacion de multas en los casos que corresponda.

c) Requerir la modificacion del contrato, previo informe de la
Contraparte Técnica.

d)  Requerir el término anticipado del contrato, si correspondiere.
9.6.3.- Sanciones
El Ministerio, en caso de que el Contratista incurra en alguna de las siguientes
conductas, aplicara las sanciones que se singularizan a continuacién, las que, en
todo caso no podridn exceder en su conjunto del 10% del monto total del
contrato, durante toda su vigencia:
I. Multas:
1) Infracciones respecto del servicio.

a) Atrasos en la entrega en destino.

En caso que el Contratista incurra en atrasos en la entrega de la valija o Ia
carga, el Ministerio aplicard una multa equivalente a U.F 0.5 {cero coma cinco
Unidad de Fomento) por cada dia habil de atraso hasta un maximo de hasta 10
dias habiles por cada evento, con un tope de hasta 12 eventos, durante la
vigencia del contrato.

Transcurridos 10 dias habiles de atraso en la entrega de la valija o carga, se
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entendera que la valija o carga se encuentra extraviada y en tal caso se aplicara
ademas la sancion establecida para el caso que corresponda. Transcurridos 30
dias habiles de atraso en la entrega de la valija o carga, se entenderd que la
misma se encuentra perdida.

b) Atraso en el retiro desde el lugar de origen.

En caso que el Contratista incurra en atrasos en el retiro de la valija o carga
desde el lugar de origen, el Ministerio aplicara una multa equivalente a U.F. 0.5
(cero coma cinco Unidad de Fomento) por cada dia habil de atraso hasta un
maximo de 10 dias habiles por cada evento, con un tope de hasta 12 eventos,
durante la vigencia del contrato.

¢) Extravio.

En caso de extravio de una valija o carga diplomaética, el Contratista pagard al
Ministerio, ademas de la multa por los dias habiles de extravio incurridos (U.F.
0,5 cero coma cinco Unidad de Fomento, por cada dia habil de extravio), las
siguientes multas en dinero, segun el tipo de documentacién extraviada, por
evento, con un tope de hasta 12 eventos durante la vigencia del contrato:

i Documentacion oficial valorada.

En caso de extravio de documentacién oficial valorada, el Ministerio aplicara una
multa equivalente al valor de los documentos incluidos en la valija extraviada.

ii. Documentacidn oficial no valorada.
En caso de extravio de documentacion oficial no valorada, el Ministerio aplicard
una multa equivalente a U.F. 0,5 (cero coma cinco Unidad de Fomento) por el
total de la documentacion incluida en la valija extraviada.

iii, Carga diplomatica.
En caso de extravio de carga diplomética, el Ministerio aplicara una multa
equivalente al valor de los elementos u objetos incluidos en la carga extraviada,
sefialado por la Contraparte Técnica del Ministerio.

iv. Correspondencia de otras Instituciones y/o correspondencia general.
En caso de extravio de documentacién correspondiente a otras instituciones o
correspondencia general, el Ministerio aplicard una multa de U.F. 0,25 {cero
coma veinticinco Unidad de fomento) por cada documento incluido en la valija
extraviada.
d) Pérdida.
En caso de perdida de la valija o carga diplomatica, el Contratista debera pagar
al Ministerio, ademas de una sancién de U.F. 15 (quince Unidades de Formento),
las siguientes multas en dinero, segln el tipo de documentacién perdida, por
evento, con un tope de hasta 12 eventos durante la vigencia del contrato:

i, Documentacién oficial valorada.

El monto de la multa por la pérdida de estos documentos corresponderd al valor
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de los documentos perdidos.
ii. Documentacion oficial no valorada.

El monto de la multa por la pérdida de estos documentos corresponderd a U.F.
0.5 (cero coma cince Unidad de fomento) por el total de los documentos
perdidos.

iii. Carga diplomatica.

El monto de la multa por el extravio de la carga corresponderd al valor de los
elementos u objetos perdidos, sefialado por la Contraparte Técnica del
Ministerio.

iv. Correspondencia de otras Instituciones y/o correspondencia general.

En caso de pérdida de documentaciéon correspondiente a otra instituciones o
correspondencia general, el Ministerio aplicard una multa de U.F. 0,25 {(cero
coma veinticinco Unidad de Fomento) por cada documento incluido en la valija
extraviada.

En caso de pérdida de la valija o carga diplomaética, el envio correspondiente no
podra ser cobrado al Ministerio por el Contratista. En caso de haber sido cobrado
antes de que transcurra el plazo de 30 dias habiles de atraso, se debera otorgar
un envio gratuito por cada valija y/o carga diplomatica perdida.

e) Dafigs.

Los dafios que pueden afectar a las valijas y/o cargas diplomaticas, pueden ser
totales o parciales.

Corresponderd al Ministerio, a través del Departamento de Documentacién o de
las Misiones en el Exterior, determinar si el dafio sufrido por las valijas es total o
parcial.

1. Daflos Totales.

Se entendera que existe dafio total cuando el contenido de la valija sea
absolutamente irrecuperable.

En caso que la valija sufra dafios totales, el Ministeric aplicard al Contratista las
sigulentes multas, segln el tipo de documentacién dafiada, por evento, con un
tope de 12 eventos durante la vigencia del contrato:

i. Documentacion oficial valorada.

El Ministerio aplicaréd una multa equivalente al valor de los documentos incluidos
en la valija destruida.

ii. Documentacion oficial no valorada.

El Ministerio aplicara una multa equivalente a U.F.0,5 (cero coma cinco Unidad
de Fomento) por el total de la documentacién incluida en la valija destruida.
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ili. Carga diplomatica.

En caso de extravio de carga diplomatica, el Ministerio aplicard una multa
equivalente al valor de los elementos u objetos incluidos en la carga destruida,
senalados por la Contraparte Técnica del Ministerio.

iv Correspondencia de otras Instituciones y/o correspondencia general.

En caso de dano total de documentacién correspondiente a otras instituciones o
correspondencia general, el Ministerio aplicard una multa de U.F. 0,25 (cero
coma veinticinco Unidad de Fomento) por cada documento incluido en la valija
destruida.

En caso de dafio total de la valija o carga diplomatica, el envio correspondiente
no podra ser cobrado al Ministerio por el Contratista. En caso de haber sido
cobrado antes, se deberd otorgar un envio gratuito por cada valija y/o carga
diplomatica perdida.

2. Dafos Parciales.

Se entendera que existe dafio parcial cuando el contenido de la valija sea
parcialmente recuperable.

Por otra parte, en caso que la valija sufra dafios parciales, el Ministerio aplicar
al Contratista las siguientes multas:

i. Documentacion oficial valorada.

El Ministerio aplicard una multa equivalente al valor de los documentos
efectivamente dafiados en la valija diplomatica.

ii. Documentacion oficial no valorada.

El Ministerio aplicara una multa equivalente a U.F. 0,25 (cero coma veinticinco
Unidad de Fomento) por el total de la documentacién incluida en ia valija
dafiada.

iii. Carga diplomatica.

En caso de dafio parcial de carga diplomatica, el Ministerio aplicard una multa
equivalente a la mitad del valor de los elementos u objetos incluidos en la carga
destruida, sefialados por la Contraparte Técnica del Ministerio.

iv. Correspondencia de otras Instituciones y/o correspondencia general.

En caso de dafio parcial de documentacidén correspondiente a otras instituciones
0 correspondencia general, el Ministerio aplicard una multa de U.F. 0,25 (cero
coma veinticinco Unidad de Fomento) por cada documento incluido en la valija
dafiada.

Los montos antes sefialados no estaran sujetos a deducible alguno.

f) No informar en caso de apertura de la valija,

En caso que la autoridad aduanera local requiera la apertura de la valija
diplomatica, el Contratista deberd informar inmediatamente a la Misién de Chile
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que corresponda y a la Contraparte Técnica del Ministerio, para solicitar la
presencia de un funcionario diplomatico chileno durante ese proceso. En caso
que el Contratista no cumpla con esta obligacidn, el Ministerio aplicard una multa
de U.F 2 (dos Unidades de Fomento} por evento, con un tope de hasta 12
eventos durante la vigencia del contrato.

g) Incumplimiento de las medidas de seguridad.

En caso que el Contratista no cumpla con las medidas de seguridad establecidas
en el apartado 6, letra B), de las Bases Técnicas, deberd pagar al Ministerio
U.F.1 (una Unidad de Fomento), por evento, con un tope de hasta 12 eventos
durante la vigencia del contrato,

h) Registro de terceristas.

El Contratista deberd proporcionar al Ministerio dentro de los primeros 5 dias
habiles siguientes al inicio de la vigencia del contratc o de cualquier
modificacién, una némina con los datos de contacto (nombre, direccién teléfono,
correo electrénico, etc.) de las empresas terceristas encargadas en aquellos
paises en donde no tenga cobertura directa. En caso que el Contratista no
cumpla con esta obligaciéon, el Ministerio aplicard una multa de U.F. 1 (una
Unidad de Fomento), por evento, con un tope de hasta 12 eventos durante la
vigencia del contrato,

i) Embalaje de la carga.

En caso que el Contratista no cumpla con los estandares minimos exigidos para
el embalaje de la carga diplomatica en cajas de madera, de acuerdo a la Norma
Internacional de Medidas Fitosanitarias N® 15 (NIMF N° 15), del 28 de abril de
2009, y a nivel nacional, por el Reglamento Especifico NIMF N°15, el Ministerio
aplicard una multa de U.F. 2.5 (dos coma cinco Unidades de Fomento), por cada
evento, con un tope de hasta 12 eventos durante toda la vigencia del contrato.

j) Atraso en la entrega o entrega incompleta de los sellos de sequridad.

En caso que el Contratista no entregue al Ministerio los sellos de seguridad a que
se refiere el apartado 5, letra E), de las Bases Técnicas, dentro del plazo maximo
de 5 dias habiles desde su entrega por el fabricante, o que no los entregue en su
totalidad, el Ministerio aplicard una multa de U.F, 2.5 (dos coma cinco Unidades
de Fomento) por evento, con un tope de hasta 12 eventos durante toda la
vigencia del contrato.

k) Falta de aviso por anomalia de servicio.,

En caso que el Contratista no dé aviso a la Contraparte Técnica de cualquier
anomalia que afecte el despacho y recepcién de Valijas y Cargas Diplomaticas,
dentro del plazo maximo de 24 horas, el Ministerio aplicard una muita de U.F. 5
(Cinco Unidades de Fomento)} por evento, con un tope de 12 eventos durante la
vigencia del contrato.

2) Infracciones respecto del personal.

a) Incumplimiento en la dotacién minima del personal.

En caso que el Contratista no cumpla con la dotacién minima exigida en el
apartado 8, letra A), de las Bases Técnicas, por mas de 2 dias habiles, el
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Ministerio aplicara una multa de U.F. 1 (una Unidad de Fomento), por cada dia
habil de incumplimiento, con un maximo de 5 dias habiles por evento y con un
tope de hasta 12 eventos durante la vigencia del contrato.

b) Incumplimiento en el cambio de trabajador requerido por el Ministerio.

No cambiar a un trabajador cuando el Ministerio lo requiere de conformidad al
apartado 8, letra C), punto v, de las Bases Técnicas, el Ministerio aplicara una
multa de U.F 10 (diez Unidades de Fomento), por evento. Con un tope de hasta
12 eventos durante la vigencia del contrato.

c) Incumplimiento en las prohibiciones establecidas al personal.

Incurrir el personal del Contratista en alguna de las prohibiciones establecidas en
el apartado 8, letra D), de las Bases Técnicas, el Ministerio aplicard una multa de
U.F. 10 (diez Unidades de Fomento), por evento, con un tope de hasta 12
eventos durante la vigencia del contrato.

d) Incumplimiento en el monto pagado como remuneracién bruta mensual.

Si el Contratista disminuyere la remuneracion bruta mensual del personal
permanente que requiere el Ministerio, segln el monto sefialado en el anexo N°
13 y de acuerdo a lo indicado en la respectiva liquidacién de remuneracién, el
Ministerio aplicara una multa de U.F. 10 (diez Unidades de Fomento) por cada
evento. Con un tope de hasta 12 eventos, durante la vigencia del contrato.

f) Conductas jnapropiadas del personal.

Constancia de conductas inapropiadas del personal asignado por el Contratista
para el cumplimiento de las funciones; tates como robo, hurto, faltas a la moral,
acoso sexual, acoso laboral, maltrato verbal o fisico a los funcionarios o a
terceros. Se aplicard una multa equivalente a U.F. 10 (diez Unidades de
Fomento), por evento acaecido, con un tope de hasta 12 eventos durante la
vigencia del contrato.

3) Otras Infracciones.

a) Uso de las instalaciones para fines no convenidos.

Uso de las instalaciones y/o equipamiento para fines no convenidos. Se aplicara
una multa equivalente a 2 U.F. (dos Unidades de Fomento), por evento acaecido,
con un tope de hasta 12 eventos durante la vigencia del contrato.,

b) Infraccion a la normativa de prevencién de riesqos y sequridad ocupacional.

Si existe una infraccién a la normativa de prevencién de riesgos y seguridad
ocupacional, en los términos sefialados en el humeral 10, letra L), de las Bases
Técnicas, el Ministerio aplicard una multa de 6 U.F. (seis Unidades de Fomento),
por evento, con un tope de hasta 12 eventos durante la vigencia del contrato.

c) Cualquier otra conducta u omisién_imputable al Contratista.

Toda conducta u omisidn imputable al Contratista que impida o perturbe la
ejecucién oportuna y eficiente de los servicios, el Ministerio aplicara una multa
de 5 U.F, (Cinco Unidades de Fomento) por evento, con un tope de hasta 12
eventos durante la vigencia del contrato.
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d) Acumulacién de amonestaciones.

Si el Contratista acumula 2 (dos) amonestaciones en un mes calendario o 4
(cuatro) en tres meses continuados, el Ministerio aplicard una multa de 5 U.F.
(cinco Unidades de Fomento), por evento, con un tope de hasta 12 eventos
durante la vigencia del contrato.

II. Amonestaciones:

El Ministerio amonestara al Contratista cuando los antecedentes que tenga a la
vista no revistan la gravedad que amerite la aplicacion de multa, pero
constituyen de igual forma una infraccidn a las obligaciones establecidas en las
presentes bases.

La amonestacion pasard a formar parte de su historial como proveedor, de
acuerdo al articulo 94, letra d), del Reglamento de la Ley N° 19.886 (Ley de
Compras Pulblicas), informacién que podrd ser tenida en cuenta al momento de
evaluar sus ofertas en futuras licitaciones,

III. Procedimiento de aplicacién de sanciones:

Dichas sanciones no se aplicaran si la falta se produce por caso fortuito o fuerza
mavyor y previa concurrencia de los siguientes requisitos copulativos:

1. Comunicacion por escrito del Contratista al Ministerio, indicando los
hechos que configurarian el caso fortuito o fuerza mayor alegado y, adjuntando
los antecedentes de respaldo correspondientes.

2. Calificacion conforme por parte del Ministerio, en orden a que los
hechos invocados efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor
alegado y que tales hechos se encuentran debidamente comprobados.

En caso que el Ministerio considere que existe mérito suficiente para aplicar
sanciones, comunicard esta circunstancia por carta certificada al Contratista,
indicando fundamento y el monto (si corresponde) de la sancidn, ademas de
acompafiar a esta comunicacion los antecedentes necesarios.

El Contratista dispondrd de un plazo de 10 dias hébiles, a contar de la
notificacion de la comunicacién sefialada precedentemente, para formular sus
descargos y aportar antecedentes. Con el mérito de los descargos v
antecedentes, o transcurride el plazo aludide sin que éstos se hubiesen
formulado, el Ministerio resolveré mediante resolucién fundada, previa
ponderacion de los antecedentes y descargos, remitiéndole al Contratista copia
del acto administrativo pertinente. Respecto de este acto administrativo, solo
procedera el recurso de reposicidn y el recurso de aclaracién, rectificacion y
enmienda.

En caso que el Ministerio aplique una multa, el Contratista deberd pagarla
conforme a lo dispuesto en el numeral 9.4.1, letra b), de las presentes bases
administrativas. En todo caso el pago de la multa no exonera al Contratista del
Cumplimiento de la obligacién principal.

9.6.4.- Término anticipado.

El Ministerio pondra término anticipado al contrato, por resolucién fundada, por
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las siguientes causales:

a) Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si el Contratista fuere declarado en quiebra o si éste cayere en
estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas
o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si tratandose de personas juridicas se disolviere la entidad
contratista.

d) Por exigirio el interés publico o 1a seguridad nacional.

e) Si a la mitad del periodo de ejecucidon del contrato, con un

maximo de seis meses, el Contratista registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
0 con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

f) Por incumplimiento grave, debidamente -calificado, de las
obligaciones contraidas por el Contratista. Se considerardn situaciones de
incumplimiento grave, las siguientes:

i La circunstancia de verificarse cualquiera de los topes
previstos para la aplicacion de sanciones contemplados en el punto 9.6.3 de las
presentes bases.

if. La circunstancia de verificarse la aplicacién de mds de 20

multas por cualquier de las causales contempladas en el punto 9.6.3 de las
presentes bases.

iif, El incumplimiento del deber de confidencialidad a que se
refiere el nimero 10, letra c) de las Bases Técnicas.

iv. El incumplimiento a la prohibicién de cesién de derechos
y obligaciones al que se refiere el punto 9.6.10 de las presentes bases.

V. Incurrir en alguna conducta que comprometa el interés
publico, la seguridad nacional, la imagen del pais o el cumplimiento de los
tratados internacionales firmados por Chile.

vi. Toda conducta u omisién imputable al Contratista que
impida o perturbe el otorgamiento oportuno y eficiente de los servicios
contratados, de modo que afecte el normal desarrollo de las funciones dei
Ministerio.

El Ministerio para la evaluacidn de la procedencia del término anticipado aplicara
el procedimiento establecido en el numeral 9.6.3, numeral III precedente.

La resolucion fundada que ponga término anticipado al contrato se notificara al
Contratista por medio del Sistema de Informacién de Compras y Contratacién
Publica. Sin perjuicio de ello, el Ministerio enviard una carta certificada al
proveedor comunicandole dicho término anticipado.

9.6.5.- Modificacion de contrato.

El contrato podra modificarse, previo informe de la Contraparte Técnica que
justifigue dicha modificacion, por las siguientes causales:

33



a) Por mutuo acuerdo de las partes.
b) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

Las modificaciones podran efectuarse con la finalidad de lograr un mejor
cumplimiento de los objetivos del contrato o de hacerse cargo de situaciones
imprevistas, ocurridas durante la ejecucion del contrato, que no sean imputables
a ninguno de los contratantes y que incidan en su normal desarrollo.

Las modificaciones introducidas podran significar una variacidn del precio del
contrato, hasta de un 30% del precio total, IVA incluido.

La resolucion fundada que apruebe [a modificaciéon de contrato se notificard al
Contratista por medio del Sistema de Informacién de Compras y Contratacion
Publica,

Con todo, dichas modificaciones no podran vulnerar los principios de estricta
sujecion a las bases ni de igualdad vy libre concurrencia de los oferentes.

9.6.6.~ Socios 0 accionistas principales.

En caso que una persona juridica se adjudique la licitacidén, se dejaré constancia
en una clausula del contrato acerca del nombre completo ¢ razén social y el Rol
Unico Tributario de los socios o accionistas principales de la entidad, segun
declaracién gque hubiere realizado el representante legal de la entidad en el
formato contenido en el Anexo N© 4-A.

9.6.7.- Vigencia del contrato.

El contrato comenzard a regir a contar de total tramitacion del acto
administrativo que lo apruebe, extendiéndose su vigencia por 3 (tres) afios,
contados desde esa fecha, sin perjuicio de lo sefialado en el numeral 7, letra B),
de las Bases Técnicas.

Sin perjuicio de lo anterior y por razones impostergables de buen servicio, se
podra comenzar a prestar los servicios requeridos a partir de la fecha del
contrato. No obstante, no procedera facturaciéon ni pago alguno mientras no se
encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el contrato.

9.6.8.- Recursos estimados para el financiamiento del contrato.

El presente proceso licitatorio cuenta con recursos estimados para su
financiamiento ascendentes a la suma de US$ 2.500.000.- (dos millones
quinientos mil ddélares de los Estados Unidos de Norteamérica), impuestos
incluidos. En el evento que se utilicen dichos recursos, el contrato respectivo
terminaréd anticipadamente su vigencia, a menos que el Ministerio cuente con
disponibilidad presupuestaria para continuar financiando los servicios
contratados.

9.6.9.~ Subcontratacion.
A fin de apoyar la ejecucion de alguna de las obligaciones contraidas en virtud
del respectivo contrato, el Proveedor podré celebrar acuerdos con terceros, sean

personas naturales o juridicas, hasta con un tope del 30 % del valor del
contrato.
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Sin perjuicio de lo anterior, la obligacién y responsabilidad en el cumplimiento de
las obligaciones emanadas del contrato, permaneceran siempre en el
Proponente.

De la misma forma, el Subcontratista debera ser habil para contratar con el
Estado y debera dar cumplimiento a toda la normativa de igual manera que el
Contratista.

9.6.10.- Prohibicién de Cesion.

El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parciaimente
los derechos y obligaciones establecidos en ias presentes bases y en el contrato
definitivo.

Salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y
obligaciones.

9.6.11.- Domicilio y prorroga de competencia.

Para todos los efectos derivados de este contrato, las partes fijan su domicilio en

la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de
Justicia.

10.- FUNCIONARIO ENCARGADO DE LA LICITACION.

Correspondera a la Direccion de Compras y Contrataciones del Ministeric de
Relaciones Exteriores (DICOMPRAS) coordinar y llevar a cabo, hajo su supervision
directa, todas las instancias y los procedimientos administrativos que formen parte de
la presente licitacién.

11.- ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA PUBLICA.

Serdn parte integrante de la presente propuesta publica los siguientes antecedentes:

Bases Administrativas;
Bases Técnicas;

Consultas, aclaraciones y respuestas; modificaciones si las hubiere;
Anexos.

Y VYVYY

I1.- BASES TECNICAS.

1. SERVICIO REQUERIDO.

El Ministerio de Relaciones Exteriores requiere contratar el servicio de transporte y
distribucién de documentacidn y articulos de uso oficial en la forma de valija y carga
diplomatica “Puerta a Puerta”, entre el Ministerio y sus misiones en el exterior, como
también, entre sus misiones y de manera excepcional en otra direccién que el
Ministerio determine, bajo la modalidad de contrato de suministro.

El Ministerio y sus Misiones comprende tanto, a sus dependencias en Santiago como a
las Misiones Diplomaticas y Consulares en el exterior y a las representaciones de Chile

ante los Organismos Internacionales, misiones y representaciones que en adelante se
denominaran “las Misiones”.
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El Ministerio podra agregar o disminuir destinos, por apertura o cierre de Misiones,
segun lo determine.

2. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.
El servicio requerido persigue los siguientes objetivos generales y especificos:
1. Objetivo general.,

Brindar un servicio eficiente y de calidad en el transporte y distribucién de la valija y
carga diplomatica entre el Ministerio, sus misiones y entre éstas, y de manera
excepcional en otra direccidn que el Ministerio determine, en forma oportuna y segura.

2. Objetivos especificos.

i Atender las necesidades de transporte y distribucidon de la valija y
carga diplomatica segln los requerimientos y estédndares del Ministerio.

ii. Ofrecer un servicio de calidad basado en la confianza y seguridad en la
recepcién, transporte y entrega de la valija y carga diplomatica a destino.

iii. Garantizar un eficiente sistema de control de los procesos
administrativos que se originen y generar ahorros para el Ministerio en tiempo,
recursos y costos por el servicio requerido,

iv.  Brindar un sitic web para uso de los Encargados en Misiones con el fin
de efectuar un seguimiento al estado de valijas y cargas diplométicas (Recepcion,
Embarcada, Transito, Arribada, Aduana, Retenida, Liberada, En Reparto y Entregada)
desde Santiago a Misiones y viceversa y entre misiones.

V. Otorgar un reporte consolidado diario al Departamento de
Documentacién de la Direccién de Asuntos Administrativos, por el estado de valija y
carga diplomatica (Recepcion, Embarcada, Transito, Arribada, Aduana, Retenida,
Liberada, En Reparto y Entregada) desde Santiago a Misiones y viceversa y entre
misiones.

3. ASPECTOS GENERALES.

Los aspectos generales de |la valija y carga diplomatica son los siguientes:

A) Valija diplomatica.

Para los efectos de las presentes bases se entenderd por valija diplomatica la
correspondencia, documentos y objetos de uso oficial del Ministerio y de las Misiones
en el exterior, cuyo peso es inferior a 25 kilogramos y que estd contenido en sacos,
bolsos o cualguier otro elemento, que ademés lleve adherida su respectiva tricota
diplomética o “pouch diplomatic”, que en adelante se denominarad “contenedor”.

i, Inviolabilidad de la valija diplomatica.

Segun lo dispuesto en el articulo 27 de la Convencidn de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas, suscrita y promulgada por Chile, a través del Decreto Supremo N° 666,
de 1967, del Ministerio de Relaciones Exteriores, la valija diplomatica dado su cardcter
oficial es inviclable, no pudiendo ser abierta ni retenida donde quiera que ésta se
encuentre, y cuenta con toda clase de facilidades garantizadas por el Estado receptor
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para su circulacion, en tanto no contravenga sus leyes y reglamentos.
ii. Elementos de la valija diplomatica.
La valija diplomatica podra contener los siguientes elementos:

1. Documentacidn oficial valorada.

Se refiere a todo tipo de documentacién oficial que tiene valor econdémico en si misma
tales como: pasaportes y cédulas de identidad, certificados emitidos por el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, documentos legalizados y traducciones, estampillas
consulares, cheques con remesas al Tesorero General de la Reptiblica, documentos
COn anexos como condecoraciones, letras, patentes, cartas credenciales y ofros
documentos oficiales que se intercambian entre el Ministerio y las misiones y entre las
misiones,

En este caso, el Departamento de Documentacion alertard al Ejecutivo Comercial del
Contratista a fin de que se tomen los resguardos respectivos para cada una de esas
valijas en particular.

2. Documentacién oficial no valorada.

Se refiere a toda la documentacion oficial que no tiene valor econémico en si misma,
tales como: oficios secretos y reservados, documentacion publica, rendiciones de
cuenta, correspondencia de usuarios y entidades externas y otros documentos
oficiales, que se intercambian entre el Ministerio y las misiones y entre las misiones.

3. Correspondencia de otras Instituciones.

Se refiere a toda la correspondencia y de manera excepcional objetos de uso oficial
que se envian a las Misiones y viceversa, otras instituciones publicas del Estado como
Ministerios, Gobernaciones o Municipalidades, FF. AA, entidades sin fines de lucro,
como fundaciones, ONGs. y otras entidades que el Director de Asuntos Administrativos
del Ministerio, autorice a hacer uso de la valija diplomatica.

4, Correspondencia General.

Se refiere a la correspondencia no contemplada en los puntos anteriores, tales como:
sobres, revistas, libros, cintas de peliculas, impresos y/o material de difusidn o
promocion, como también la correspondencia enviada entre los funcionarios,
intercambiada entre el Ministerio y entre |las Misiones.

B) Carga diplomatica.

Se refiere a todo tipo de elementos de uso oficial valorizado, cuyo pesc es igual o
superior a 25 kilogramos, tales como: equipos electronicos y equipamiento, muestras
culturales, artesania, vajilla, cristaleria, cuchilleria, etc., intercambiada desde y hacia
el Ministerio, entre las misiones y de manera excepcional en alguna otra direccién que
el Ministerio determine.

Sera el Departamento Documentacién quien alertard al Ejecutivo Comercial del
Contratista a fin de gue se tomen los resguardos respectivos para cada carga
diplomatica en particular.

4, MODALIDAD DEL SERVICIO.

La modalidad v los tipos de valija son los siguientes:
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A) Modalidad del servicio.

El Contratista prestard el servicio de transporte y distribucién de la valija y carga
diplomatica para todos los destinos indicados en el Anexo N° 5, bajo la modalidad
“puerta a puerta” (sin perjuicio de que el Ministerio podra agregar o disminuir destinos
por apertura o cierre de misiones, segln lo determine), conforme a las siguientes
caracteristicas:

i.- Desde Santiago a sus Misiones en el exterior. Las valijas deberdn ser
preparadas por el Contratista en las Oficinas del Departamento de Documentacion del
Ministerio, ubicadas en calle Teatinos N°® 180, comuna de Santiago, y entregadas en
las respectivas Misiones, y de manera excepcional en otra direccidn que el Ministerio
determine, dentro de los plazos ofertados por el contratista en el Anexo N° 7,

La carga diplomatica serd entregada al Contratista en el Departamento de
Documentacion del Ministerio o en el fugar que éste indique, dentro del radio urbano
de la ciudad de Santiago, y su entrega se efectuara en las respectivas Misiones o en el
lugar gue se indique.

ii.- Desde las Misiones en el exterior a Santiago. La valija diplomatica debera ser
retirada desde las Misiones y de manera excepcional en otra direccién que el Ministerio
determine y serd entregada al Departamento de Documentacién en sus oficinas
localizadas en las dependencias del Ministerio o en el lugar que se indique, dentro de
los plazos ofertados por el Contratista en el Anexo N°7,

La carga diplomatica debera ser retirada desde las Misiones o desde el lugar
donde se indique y seran entregadas al Departamento de Documentacion ¢ donde éste
determine dentro del radio urbano de la ciudad de Santiago.

ifl.- Entre Misiones. En el caso de que se requiera un despacho entre Misiones de
valija o carga diplomatica, el Contratista deberd retirar desde la misién los elementos
que constituyan dicha valija y entregarlos en la misién de destino ¢ donde ésta
indique, dentro de los plazos ofertados por el Contratista en el Anexo N°7.

B) Tipos de valijas y cargas diplomaticas.
Seguln su periodicidad, las valijas se clasifican de la siguiente manera:
i. Valija y Carga Normal: Corresponde a los envios hacia y desde las misiones de

Chile en el exterior en los tiempos calendarizados anualmente por el Departamento de
Documentacion, para un adecuado procesamiento.

La valija y carga normal se subdivide en:

v" Valija y Carga Normal Mensual: Su envio se realiza hacia y desde las Misiones
en el exterior, segln calendario, una vez al mes.

v Valija y Carga Normal Quincenal: Su envio se realiza hacia y desde Misiones
en el exterior, segin calendario, cada 15 dias. Este tipo de valija y carga diplomatica
aplica para destinos, tales como: la Embajada de Chile en Argentina y sus Consulados
dependientes, la Embajada de Chile en Perl y el Consulado General en Lima, Perl; el
Consulado General de Chile en La Paz, Bolivia; la Embajada de Chile en Venezuela, el
Consulado General de Chile en Puerto Ordaz, el Consulado General de Chile en
Caracas; ta Embajada de Chile en Estados Unidos (Washington); la Misién de Chile
ante la Organizacién de Estados Americanos (OEA) y la Misidn de Chile ante la
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organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

El Ministerio estara facultado para ampliar o disminuir los destinos de envios de valijas
y cargas diplomaticas que se realizan quincenalmente.

Asimismo, el Ministerio podra establecer una nueva periodicidad de envio, o bien,
meodificar los periodos descritos precedentemente.

fi. Valija y Carga Extraordinaria: Corresponde a los envios hacia y desde las
Misiones en el exterior, que, por razones de servicio, deban realizarse en fechas
distintas a las calendarizadas. El envio o despacho de valija o carga diplomatica entre
Misiones se considera como valija extraordinaria.

5. ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES.

El servicio de transporte y distribucion de la valija diploméatica, comprende las
siguientes actividades:

A) Preparacion de la valija diplomatica.
1. En Santiago:

El Contratista recibird del Departamento de Documentacién del Ministerio, mediante
guias de entrega (General y Pluma), toda la documentacién descrita en el apartado 3,
letra A), numeral ii, de las presentes bases técnicas, para su posterior preparacién y
despacho como valija y/o carga diplomatica.

Sera de responsabilidad del Contratista efectuar todos los procesos correspondientes a
su recepcién, preparacion, embalaje, peso, despacho y transporte, previa verificacion
que el contenido de ésta se encuentre en buen estado.

2. En el Exterior:

Ei Contratista recibird de las Misiones o de manera excepcional en otra direccién que
el Ministerio determine €l o los contenedores con la valija y/o carga diptomatica, listos
para su despacho, previa verificacion de que esté debidamente embalado, sellado y
etiquetado conforme a lo establecido en la Convencién de Viena y que se acompafie el
correspondiente documento de transito.

En caso de necesitar de manera excepcional embalaje especial, éste deberd ser
brindado por el Contratista, previa coordinacidén con el Departamento de
Documentacion del Ministerio y el Ejecutivo comercial.

3. Valija y carga diplomatica entre Misiones:
Sera el Ministerio o la Misidn, cuando requiera enviar una valija o carga diplomatica a
otra Mision quién deberd solicitar por escrito y en forma debidamente justificada la
autorizacién a la Direccién de Asuntos Administrativos, quién evaiuard la factibitidad y
beneficios de dicho despacho.
Asimismo, el Departamento Documentacién tendra la facultad de requerir el servicio al
Contratista, entregando la documentacion oficial para la valija y/o carga, considerando
para ésta Uitima a lo menos los siguientes datos:

1) Fecha en que se requiere el servicio.
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2) Indicaciéon de los elementos que forman la carga. (Formulario Carga de
Volumen + Packing List + Ficha de Seguridad de ser el caso y valorizacidn).

3) Elolostugares de destino.

4) Funcionarios responsables que remiten y recepcionaran la carga en destino.

En ningun caso podra el Contratista transportar como valija y/o carga diplomatica
algin objeto no entregado formalmente por el Departamento de Documentacién del
Ministerio o por un funcionario de Misién de Chile en el exterior 0, sin la certificacién ni
la respectiva etiqueta haciendo referencia a “VALIJA DIPLOMATICA” o “DIPLOMATIC
POUCH". En tal caso, el empleado del Contratista no debera recoger esa valiia y/o
carga diplomatica.

Asimismo, el Contratista debera recibir todo tipo de envios que efectlie el Ministerio en
Santiago o desde sus Misiones, excepto aquellos que contengan mercaderias
prohibidas por las normas internacionales sobre transporte aéreo, maritimo vy
terrestre,

B) Contenedores de la valija y carga diplomatica.

Sera de responsabilidad y cargo del Contratista proporcionar, sin costo alguno para el
Ministerio, los siguientes tipos de contenedores para transportar la valija diplomatica:

i. Sacos y bolsos.

Los sacos y bolsos deberan ser elaborados en material liviano e impermeable de alta
resistencia, tela vinilica cubierta con PVC lavable, en color rojo, con tarjetero
transparente y broche seguro. Sus dimensiones seran: 64 cm. de alto x 54 cm. de
ancho y 25 cm. de fuelle.

Los sacos o bolsos deberan considerar |la instalacién de cuatro ojetillos metalicos para
cerrarlos con su respectivo precinto de seguridad, 1 bolsillo tarjetero con mica y
velcro; manilla apernada y remachada, fondo de madera aglomerada o prensada y
cuatro pasa correas con cierre metélico. Su peso no podrd exceder los 2,5 kilos., De
sobrepasarse este peso, el valor de su diferencia en los despachos serd de cargo del
Contratista. La capacidad de carga que deberd contener sera de 25 kilogramos de
peso y su calidad quedara sujeta a la aprobacion del Ministerio.

it. Sobres de polietileno y de carton.

En lo que respecta a los sobres de polietileno, estos deben ser de los siguientes
tamafios:

1) Sobres de 40 x 30 cms.
2) Sobres de 55 x 40 cms.

En lo que respecta a los sobres de cartdn, estos deben ser de los siguientes tamafios:

1) Sobres de 35 x 30 cms.
2) Sobres de 40 x 30 cms.

iii. Cajas de cartén,
En lo que respecta a las cajas de cartdn, éstas deben ser de los siguientes tamafios:

1) De 40x30x30 cms.
2) De 60x30x30 cms.
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3) De 50x46x17 cms.

El Ministerio podra solicitar el cambio de aquellos contenedores de valijas o cargas
diploraticas que no cumplan los requisitos antes sefialados.

iv. Film vy Plastico burbuja: E! primero para proteger el envio y el segundo, para
amortiguar impactos, debe ser proporcionado por el Oferente sin costo alguno para el
Ministetio,

v. Cartén Corrugado: Para proteger la carga, deberd ser proporcionado por el
Oferente, sin costo alguno para el Ministerio.

C) Embalajes especiales.

En caso de necesitar embalaje especial, éste debera ser brindado por el Contratista y
con cargo al Ministerio, brindandose de manera excepcional a equipos electrénicos y
equipamiento, pinturas, esculturas, artesania, vajilla, cristaleria, cuchillerias u otro
que determine el Ministerio, previa coordinacién con el Departamento de
Documentacién y el Ejecutivo Comercial del Contratista. El embalaje especial esta
conformado de:

i. Las cajas de madera: seran de responsabilidad del Contratista proporcionar las
cajas de maderas solicitadas a pedido y por cuenta del Ministerio, las que deberan
cumplir {as normas utilizadas en el comercio internacional, que se encuentran
reguladas por la Norma Internacional de Medidas Fitosanitarias N°15 (NIMF N° 15),
del 28 de abril de 2009, y a nivel nacional por el Reglamento Especifico NIMF N°15.

Esta regulacién contempla el uso de madera descortezada para la confeccidon de los
embalajes y la aplicacion de algin tratamiento fitosanitario para impedir el
alojamiento de plagas. Ademads, se establece que los embalajes de madera deben ser
marcados con un simbolo reconocido internacionalmente para certificar que el
tratamiento ha sido realizado correctamente.

il. Portaplanos: El Ministerio podré solicitar ademas que determinados contenidos
sean transportados en portaplanos extensibles (tubo de plastico con tapa de
seguridad que permite extender el largo total de [a estructura a fin de proteger su
contenido).

El Contratista posterior a la solicitud realizada por el Ministerio, debera presentar una
cotizacién de acuerdo a los valores y/o indicaciones sefialados en el Anexo N°12. Sélo
previa autorizacion escrita otorgada por la Contraparte Técnica de Ministerio, podra
proceder con el embalaje especial de la carga al que este literal se refiere.

D) Identificacién de la valija y carga diplomatica.

La valija diplomatica debe ir provista de los siguientes elementos exteriores
indicadores de su cardcter: identificacién de destino, con su precinto de seguridad y su
etiqueta con la leyenda "DIPLOMATIC POUCH” O “VALIJA DIPLOMATICA”, que acredita
la calidad de oficial de su contenido y que se debera adherir al contenedor.

Al momento del retiro desde el origen, el Contratista deberd verificar que cada valija
diplomatica vaya debidamente identificada, con su guia drea y su tricota diplomatica
acreditando la calidad de oficial.

E) Provisién de precintos de seguridad.
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Sera de responsabilidad y cargo del Contratista proporcionar al Departamento de
Documentacién sin cargo alguno para el Ministerio, en cantidad suficiente, el set
completo de precintos de seguridad para las valijas diplomdticas, debidamente
identificados con la frase “Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile”, y numerados
correlativamente, los cuales seran de uso exclusivo de esta Secretaria de Estado.

El Contratista deberad entregar al Ministerio la totalidad de set de precintos de
seguridad dentro del plazo de 10 dias habiles, desde la entrega del fabricante. Para
ello, el Contratista deberd entregar los precintos adjuntando la correspondiente guia de
despacho.

También serd de cargo del Contratista la elaboracién y disposicién de la documentacién
referente al despacho, recepcién y seguimiento de las valijas.

F) Despacho de |la valija y carga diplomatica,

Todas las valijas diplomaticas deberan estar amparadas por la correspondiente “Guia
de Transporte, la que deberd encontrarse en buen estado y sin enmiendas”.

La numeracién de |a Guia de Transporte deberd, sin excepcién, estar incluida en un
sistema computacional, cédigo de barras u otro similar, que permita conocer en
cualquier momento, la ubicacion exacta de cada valija, su destino, peso, valor en
délares de los Estados Unidos de Norteamérica, y fecha de despacho y recepcién,

i. Despacho en Santiago.

Se entendera despachada la valija en Santiago, en la fecha que el Departamento de
Documentacién del Ministerio entregue al Contratista los contenidos de la valija. A
partir de ese momento, el Contratista dispondra del plazo de 24 horas para la
preparacion de la valija y su despacho a destine.

Tratédndose de carga diplomatica, el Contratista dispondra del plazo de 48 horas para |a
preparacién de la carga y su despacho a destino contados desde la entrega de la carga
por parte del Ministerio.

Cumplidos estos plazos se comenzaran a contar los plazos de entrega ofertados por el
Contratista.

il. Despacho en el exterior.

Se entendera despachada la valija en el exterior, en |la fecha que la respectiva Misién
entregue al Contratista la valija lista para su transporte. A partir de ese momento el
Contratista dispondra del plazo de 24 horas para su preparacion y despacho a destino.
Tratdndose de carga diplomatica, el Contratista dispondra del plazo de 48 horas para la
preparacién de la carga y su despacho a destino contados desde |a entrega de la carga
por parte de la respectiva Mision.

Cumplidos estos plazos se comenzardn a contar los plazos de entrega ofertados por el
Contratista.

iil. Despacho entre misiones,
Se entendera el despacho de la valija y carga diplomatica entre misiones, cuando el

Contratista reciba la instruccién del Departamento de Documentaciéon (Contraparte
Técnica) de efectuar el servicio. A partir de ese momento el Contratista dispondra de
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un plazo de 24 a 72 horas para realizar el retiro de la valija diplomética desde una
mision para despacho a otra.

G) Plazo de entrega de las valijas diplomaticas.

El Contratista debera entregar las valijas y cargas diplomaticas dentro de los plazos de
entrega ofertados en el Anexo N° 7. Con todo, los plazos de entrega no podran
exceder de los plazos maximos establecidos por el Ministerio en el mencionado anexo.

Los plazos seran de dias hébiles contados desde que se entiende despachada la valija
por el Contratista.

H) Servicios especiales.

En caso presentarse eventos especiales, como el Proceso de Sufragio de Chilenos en el
Exterior u otro, el Ministerio segun sus requerimientos, podrd solicitarle al Contratista,
servicios tales como:

i.  Envio y/o entregas en plazos especiales de valijas o cargas diplomaticas.

il.  Servicio Courier On Board, entendiendo por tal, el servicio personalizado por
medio del cual un agente del Contratista retira o entrega en el exterior para ser
entregado en Chile o viceversa.

ili.  Servicios en que los retiros o entregas en destinos deba realizarse en dias
inhabiles,

Para la recepcidn de envios al extranjero, las partes se atendran también a las
normas generales de los transportistas. No obstante, el Contratista designara
un empleado especial en cada sucursal, para coordinar con cada misién en el
exterior, la recepcion de envios en dias feriados, sdbados y/o domingos y para
comunicaciones de emergencia.

lv.  Servicios de transporte y distribucién internacional de valijas y cargas
diplomaticas, a través de vuelos directos.

v.  Contratacion de personal adicional a la dotacidn sefialada en el numeral 8, de
las presentes bases técnicas.

vi.  Servicio de instalacién de oficina espejo, en las dependencias del Edificio José
Miguel Carrera o en otra dependencia, que preste servicios las 24 horas en las
fechas requeridas por Contraparte Técnica, para apoyar la labor del Ministerio.

vii.  Contratacién de personal en dias inhdbiles (sdbados, domingos vy festivos).
viii.  Servicio de transporte para la entrega de valija y carga diplomatica en la Region
Metropolitana, para determinados eventos.

En este caso, el Contratista a requerimiento del Ministerio, remitird una cotizacién
donde se indicara los valores definitivos de los servicios solicitados ¥, si corresponde,
los plazos de ejecucién de los mismos.

Una vez que el Ministerio apruebe la cotizacién, enviard una Orden de Trabajo al
Contratista, autorizando a partir de ese momento la ejecucion de los servicios
requeridos.

I} Recepcién de la_valija.
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El Contratista debera certificar la recepcién de la valija, dejando constancia de ello en
la guia de despacho emitida por el Departamento de Documentacién o las Misiones,
segln corresponda, indicando nombre, firma y timbre o sello de la persona
responsable que recibe la valija diplomatica.

El extravio de la valija se notificard al Contratista por el Departamento de
Documentacidén o la Misidn, segin corresponda, cuando no se recepcione la valija
despachada y no exista un informe de parte del Contratista respecto a su ubicacion.

A contar del dia 30 desde la fecha en que se notifique extraviada una valija, el
Ministerio la declararé oficialmente perdida.

Sin perjuicio de lo anterior, el Contratista debera continuar la bisqueda de toda valija
diplomatica declarada perdida; interponer y hacer seguimiento a las acciones legales y
administrativas que correspondan ante las autoridades pertinentes del pals donde se
produjo la pérdida y mantener informado al Ministerio a través del Departamento de
Documentacion de estas gestiones.

J) Misiones diplométicas que recibirdn y despacharan valijas diplomaticas.

El listado de las misiones que podran recibir y despachar valija y carga diplomatica,
estd indicado en el Anexo N° 5, “Listado de Embajadas, Misiones Diplomaticas y
Consulares de Chile en el Exterior”. Cualquier variacién que dicho listado pudiera tener
sera informada oportunamente al Contratista,

No obstante lo anterior, en circunstancias de excepcion, el Ministerio podré solicitar al
Contratista el envio a destinos que no estén contemplados en el listado de Misiones al
que se refiere el parrafo anterior. En tal caso, los envios tendran un cargo equivalente
la tarifa normal o plblica, menos la rebaja ofertada por el Contratista, contenida en el
Anexo N°15 “Porcentajes de descuento”.

K) Seguridad de las valijas y sus contenidos.

El Contratista deberd proteger la inviolabilidad de las valijas y cargas diplomaticas, lo
que implica que donde quiera que ellas se encuentren no podran ser retenidas y/o
abiertas por ninguna persona o autoridad, conforme a lo establecido en el articulo 27
de la Convencién de Viena,.

En caso que la autoridad aduanera locai requiera la apertura de la valija y la carga
diplomatica, el Contratista deberd informar inmediatamente al Departamento de
Documentacién y a la misidn de Chile que corresponda, para solicitar la presencia de
un funcionario diplomatico chileno durante ese proceso de ser necesario,

L) Registro de corresponsales o agencias locales.

El Contratista debera proporcionar al Ministerio y dentro del primer mes de vigencia del
contrato un registro con los nombres, direccién, correo electrénico, teléfonos, etc. de
los operadores jefes en cada pais del recibo y despacho de las valijas y cargas
diplomaticas, de manera que permita a las misiones de Chile, mantener una adecuada
comunicacidn con los representantes del Contratista, a fin de poder resolver de forma
répida y expedita cualquier problema o inconveniente que se presente. Serd
responsabilidad del Contratista mantener actualizado dicho registro.

Dentro del mismo plazo el Ministerio entregard al Contratista el listado de los
funcionarios encargados de la valija diplomatica en cada misién de Chile en el exterior.
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M) Aviso por anomalia del Servicio.

El Contratista tendra la responsabilidad de dar aviso por escrito a la Contraparte
Teécnica de cuaiquier anomalia que afecte el despacho y recepcién de valijas y cargas
diplomaticas hacia y desde misién, en un plazo de maximo de 24 horas a fin de tomar
las medidas pertinentes ante posibles problemas con Aduanas, Lineas Areas
Comerciales, Malas condiciones climéticas etc.

6. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.
Sera de responsabilidad del Contratista lo siguiente:
A) Responsabilidad por las valijas diplomaticas y la carga.

Desde el momento que el Contratista recibe a través de las guias de entrega los
contenidos de valija y la carga, bajo nombre, firma y timbre del recepcionista
encargado, asume la total responsabilidad de su preparacién, despacho, transporte y
entrega en destino.

La responsabilidad del Contratista finaliza con la entrega conforme de la valija y la
carga diplomatica en su destino, a través del registro del nombre, firma, fecha y
timbre de quien recibe en el Departamento de Documentacion o en la misién, en la
gufa de entrega emitida por el Contratista.

Sin perjuicio de lo anterior, serd obligacién del Contratista continuar la busqueda de
toda valija diplomatica declarada extraviada y de su restitucién fisica al Ministerio si
ésta fuera recuperada. Asimismo, deberd mantener informado periédicamente al
Ministerio, de los avances de las gestiones efectuadas ante las autoridades locales
pertinentes, de las acciones legales o administrativas solicitadas respecto a estas
pérdidas.

B) Medidas de seguridad en los despachos y entregas en destino de las valijas
diplomaticas.

Sera responsabilidad del Contratista contar con las siguientes medidas de seguridad:
i. Contar con alertas previas para los envios.
ii. Realizar un seguimiento diario de las entregas,

iii. Entregar al Ministerio informacion sobre las restricciones para los envios
diplomaticos segln la legislacién aduanera de los paises de destino.

iv. Coordinar los retiros y despachos de valijas entre Misiones.
v. Adoptar las medidas de seguridad en los vehiculos que distribuyen en destino
las valijas diplomaticas, tales como: instalacién de GPS, alarmas, etc.

C) Deterioro parcial o total de la valija diplomaética.

En el caso de que la valija presente signos de haber sido abierta y/o dafiada, parcial o
totalmente, el Contratista dara aviso oportuno del incidente al funcionario encargado
de su recepcién en el Ministerio o la Misidn, segin corresponda, quien dejara
constancia por escrito de tal hecho en la guia y dard aviso inmediatamente de esta
situacion a la Jefa del Departamento de Documentacion del Ministerio.
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7. INSTALACIONES, EQUIPAMIENTO E INSUMOS.
A) De las instalaciones.

El Ministerio proporcionara al Contratista en Santiago los espacios adecuados para el
desarrollo de los servicios que se contraten, obligdndose éste a devolverlos limpios y
ordenados. El Contratista podrd, con autorizacién por escrito del Ministerio, hacer las
mejoras y modificaciones que sean necesarias en dichas instalaciones, las que seran
de su costo y a su cargo, quedando éstas en definitiva para el Ministerio al momento
del término del contrato. Seran también de cargo de Contratista la reparacidn de los
deterioros que se ocasionen por su culpa o negligencia.

B) Puesta en marcha.

Serd de responsabilidad del Contratista la puesta en marcha del servicio de transporte
y distribucién de la valija y/o carga diplomdtica. Todos los costos que por este
concepto se originen serdn de su cargo, si corresponde.

Se entendera por puesta en marcha del servicio la entrega de todos los trabajos de
readecuacion y habilitacion de las dependencias que el Ministerio proporcione al
Contratista y la instalacién y funcionamiento operative de los equipos, que deba
aportar o que reciba del Ministerio, seglin correspondiere,

En un plazo maximo de quince (15) dias habiles contados desde la fecha del contrato y
hasta la fecha de entrada en vigencia del mismo, deberd cumplirse con la puesta en
marcha integral del servicio si correspondiere. Al término de este proceso, la Direccién
de Asuntos Administrativos verificara la finalizacion de la puesta en marcha del mismo.

No obstante, el Contratista deberd asegurar la continuidad del servicio, es decir,
ejecutar el servicio de transporte y la distribucién de la valija a partir del dia que entre
en vigencia el contrato.

Por otra parte, al Contratista saliente, se le daradn las facilidades para continuar su
operatividad, a fin de concluir satisfactoriamente con el servicio hasta el término de su
contrato, mientras que el oferente adjudicado entre para su instalacidon en
dependencias del Departamento de Documentacion.

C) Del equipamiento.

El Contratista debera contar, a o menos, con los siguientes elementos: mobiliario y
equipamiento computacional para su personal, linea telefénica propia, linea de internet
propia, carros y medios de carga y descarga, equipos de pesaje y otros que sean
necesarios para la debida ejecucidn del servicio contratado.

Estos equipos seran instalados y quedarén ubicados en los lugares o recintos que el
Ministerio asigne para estos efectos. Al término del contrato, dichos bienes deberan ser
retirados por el Contratista.

D) De los insumos.

Sera también de cargo del Contratista la provisién de todos los materiales de embalaje
(salvo lo dispuesto en el apartado 5, letra C, de las presentes Bases Técnicas) y de
articulos e insumos de oficina que se utilicen en la prestacién de los servicios. Estos
deberan ser nuevos, de primera calidad y sin defectos. El Ministerio podra ordenar el
reemplazo de algin insumo que a su juicio estime no sea el adecuado.
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E) Certificacién en Normas ISO.

Es deseable que el Contratista cuente con certificaciones de las normas ISO 9001
“Sistema de Gestion de Calidad y 14001 “Gestibn Ambiental”, estandares
internacionales, que permitiran al Ministerio, contar con un servicio eficiente, de
mejora continua y de excelencia.

En materia ambiental, es de preocupacién conservar el medic ambiente, solicitando
una politica ambiental que no deje de lado las responsabilidades e impactos
ambientales de las empresas parficipes, minimizando todas las afecciones y dando un
cabal cumplimiento al marco legal de esa norma.

8. DEL PERSONAL.
A) Dotacién,

Sera de cargo del Contratista, la contratacién y provisién de todo el personal idoneo y
suficiente para la debida prestacién del servicio.

Para atender los requerimientos del Ministerio, el Contratista deberd destinar una
dotaciéon minima a contar de la fecha de entrada en vigencia del contrato, la que
debera estar integrada por un supervisor, un ejecutivo comercial, dos operarios de
procesos y un conductor.

1) El ejecutivo comercial y los operarios,

Solo el ejecutivo comercial y los operarios deberan estar permanentemente en las
dependencias del Departamento de Documentacién de! Ministerio, para el desarrollo de
los servicios contratados con una jornada laboral de lunes a jueves, de 9:00 hrs. a
18:00 hrs., y el dia viernes, de 9:00 hrs. a 17:00 hrs. Debiéndose otorgar diariamente
una hecra de colacién al personal.

El ejecutivo comercial deberd realizar la funcion de contraparte administrativa de los
servicios requeridos para la generacion de informes, canalizacién de reclamos y
monitoreo de la valija, entre otros.

Asimismo, los operarios seran los responsables de ejecutar 10s procesos gue implican
la preparacion, el despacho y recepcién de la valija.

Se entendera por atraso en el ingreso de la jornada de trabajo, cuando un trabajador
no se presente a su lugar de trabajo en un plazo mayor a 60 minutos al mes,

La responsabilidad extracontractual que pudiera derivarse por hecho o actos de este
personal se regird por las normas pertinentes del Cédigo Civil, y en ningln caso
afectard al Ministerio de Relaciones Exteriores.

Durante el plazo de puesta en marcha, referido en el numeral 7, letra B) de las Bases
Técnicas y antes del inicio de la prestacién de los servicios, el Contratista debera
entregar al Ministerio el nombre, numero de la cédula de identidad, curriculum vitae y
certificado de antecedentes del personal que destinard a la ejecucién de las labores
contratadas y de sus reemplazantes, cuando procediere. El Ministerio se reserva la
facuitad de rechazar, expresando el debido fundamento y por razones qgue no
impliquen una discriminacidn arbitraria, la autorizacién en todo momento de cualquier
empleado del Contratista.

2) Supervisor(a).
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El Contratista deberd designar, a contar de la fecha de suscripcién del contrato, un (a)
supervisor (a), quien sera su representante permanente ante el Ministeric y ademas
debera estar siempre disponible para una comunicacién répida y eficaz con los
funcionarios del Ministerio.

El funcionario del Contratista asignado para este cargo, deberd tener a lo menos 5
anos de experiencia en la supervision de servicios de similar naturaleza a los
regueridos en este proceso licitatorio, lo que se acreditard mediante su Curriculum
Vitae, que debera ser presentado dentro del plazo de puesta en marcha, al que se
refiere el numeral 7, letra B) de las presentes bases técnicas.

El o la Supervisor(a) deberd asistir a las dependencias del Departamento de
Documentacidn el primer afio de vigencia del contrato a lo menos una vez por semana,
a fin de supervisar el debido desarrollo de las labores estipuladas en el presente
contrato, debiendo dejar constancia de ellos en el “Libro de Asistencia y Novedades”.
Para el segundo y tercer afo de vigencia del contrato, debera concurrir al menos dos
veces al mes. En casos de urgencia, calificados asi por la Contraparte Técnica del
Ministerio, se podra exigir excepcionalmente la visita del Supervisor, para los fines que
estime necesarios.

El Contratista debera informar al Ministerio con cinco (5) dias de anticipacién si él o la
Supervisor (a) se ausentara por periodos superiores a una semana y deberd
designarse en su reemplazo un funcionario con su mismo perfil o superior, debiendo
contar con la autorizacién previa del Ministerio, quien estard facultado, por razones
que lo justifiquen y que no impliquen una discriminacién arbitraria, para solicitar el
cambio del reemplazante.

3) El conductor.
El Contratista debera designar un conductor que realice labores de conduccién y
despacho de valijas y cargas diplomaticas, junto con apoyar las labores de los
operarios, si asi {o requiere el operario de mayor rango.
C) De las obligaciones del Contratista con su personal.
El Contratista deberd cumplir las siguientes obligaciones en relacién a su personal:

i. Contratar a su personal por medio de contrato de trabajo.
El Contratista deberd contratar a su personal permanente, a través de contrato de
trabajo, a objeto de velar por el cumplimiento de las obligaciones laborales y sociales

para con sus trabajadores.

Con todo, en caso que se requieran servicios esporddicos y discontinuos, podra
contratar a personas para realizar estas labores.

ii. El Contratista, debera respetar Io ofertado en anexo 13 “Dotacién de! Personal
y Remuneracién” en cuanto al sueldo bruto mensual del personal permanente gue se
desempefie en las instalaciones del Departamento de Documentacién para la
adecuada ejecucion del servicio.

ifi. Control de la jornada del personal.

El Contratista deberéd controlar y fiscalizar diariamente, por medio de un mecanismo
idoneo, la hora de ingreso y salida de su personal, siendo de su cargo que los
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trabajadores cumplan la jornada de trabajo. El Ministerio podra requerir informacién
relativa a la asistencia del personal del Cantratista.

iv. Feriados legales y permiso.

El Contratista deberad dar aviso a la Contraparte Técnica del Ministerio cada vez que
requiera reemplazar a un trabajador, ya sea porque éste haga uso de su feriado legal
o por otro beneficio o motivo, previamente acordado entre el trabajador y el
Contratista.

Este aviso debera otorgarse por escrito y con un minimo de 5 (cinco) dias de
anticipacién a aquel en que se hara efectivo el reemplazo, a objeto que el Ministerio
apruebe dicho remplazo.

Junto con esta notificacién, el Contratista debera remitir todos los antecedentes del
trabajador reemplazante, entre los cuales debera indicar el nombre y cédula nacional
de identidad. Con todo, el Ministerio se reserva el derecho de rechazar en todo
momento, expresando el debido fundamento y siempre que ello no constituya una
discriminacion arbitraria, la autorizaciéon para que una persona contratada por el
Contratista o por un tercero vinculado contractualmente con aquel, ingrese a las
dependencias del Ministerio a prestar los servicios requeridos, debiendo el Contratista
proceder al cambio del personal.

v. Cambio de personal solicitado por el Ministerio:

En el evento que cuaiquiera de los trabajadores no ejecute los trabajos con la calidad
o rendimiento requeridos, o que no proporcione el debido trato, el Ministerio solicitara
al Contratista el cambio de él o los trabajadores, debiendo expresas el debido
fundamento y siempre que ello no constituya una discriminacién arbitraria. El
Contratista tendra un plazo de hasta 2 dias habiles para reemplazar al trabajador por
otro.

vi. Presentacién del personal e identificacién:
El Contratista proporcionard a su personal los uniformes que sean necesarios para su
presentacion, seguridad y proteccion. Asimismo, para circular por las dependencias de
esta Secretaria de Estado, el personal del Contratista deberd portar la tarjeta de
identificacién otorgada por el Ministerio y la identificacidn del Contratista.

D) Prohibiciones del personal.

El Contratista debera velar porque su personal no incurra en las siguientes
prohibiciones:

i Divulgar a una persona externa cualquier tipo de informacién sobre el
contenido de las valijas, carga, transporte y distribucién.

ii. Utilizar las instalaciones para un objeto distinto al especificado o
permitir el ingreso de personas no expresamente autorizadas.

iii. Ingresar en areas restringidas o que no tengan relacién con el trabajo
que realicen, sin previa autorizacién del Ministerio o del respectivo Organismo
competente,

iv. Desempefiar labores ajenas a las del servicio contratado.
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V. Ingresar a las instalaciones bajo los efectos del alcohol y/o drogas.

vi, Fumar durante la ejecucién de los trabajos en lugares no permitidos
para tal efecto.

9. INFORMES.

El Contratista debera entregar al Ministerio y en forma separada (lo que ingresa y lo
que se despacha), los siguientes informes con la periodicidad que se indica a
continuacion:

i. Otorgar un reporte consolidado diario al Departamento de Documentacién, por
el estado de Valijas y carga (Recepcién, Embarcada, Transito, Arribada, Aduana,
Retenida, Liberada, En Reparto y Entregada) desde Santiago a Misiones y viceversa y
entre misiones.

ii. Informe mensual, deberd contener el detalle del despacho (export) vy
recepcion (import) de las valijas diplométicas normales (quincenal y mensual)
extraordinarias y entre misién, con fecha del servicio, nimero de guia &rea asociada,
origen y destino, continente, tipo de valija, nimero de piezas, kilos, tarifa por kilo,
valor por destino, gastos incurridos por concepto de segurcs, embalajes especiales y
valor total a facturar, en formato planilla Excel y que se pueda filtrar por zona (
América, Europa, Africa, Asia y Oceania) segun las especificaciones que indique el
Ministerio. Afadiendo y actualizando con nuevos campos de informacién si asi fuera
requerido por la Contraparte Técnica.

iif. Informe por los retrasos, extravios, pérdidas definitivas o dafios, sus causas y
las gestiones realizadas en cada caso. Dicho informe se deberd entregar a més tardar
dentro de los siete (7) dias habiles siguientes desde ocurrido el hecho, sin perjuicio de
lo sefialado en el numeral 5, letra M) de las presentes Bases Técnicas.

10. OTRAS OBLIGACIONES.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las presentes bases, el Contratista
debera dar cumplimiento a las siguientes obligaciones generales:

A) Cumplimiento de la legislacién laboral vigente,

Seréd de responsabilidad del Contratista el pago de las remuneraciones, de los aportes
0 cotizaciones a los sistemas de previsién, salud, seguro de desempleo, tributarios,
etc. y el cumplimiento de las demds disposiciones legales que resuiten aplicables al
personal que sea destinado a la ejecucidon de los servicios, sin perjuicio de lo
establecido en la Ley N© 20.123.

El Contratista deberd acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales ¥
previsionales en la forma a que se refiere el parrafo anterior en la oportunidad y forma
establecida en el punto 9.6.1 de las Bases Administrativas.

En caso que el Contratista no acredite oportunamente el cumplimiento integro de las
obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada, el Ministerio podra retener
el o los pagos que correspondan efectuar o hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento de contrato,

El Contratista estard obligado a no disminuir el monto ofertado en el Anexo N°13
"Remuneracién dei personal”, para cada trabajador durante la vigencia del contrato.
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B) Responsabilidad extracontractual.

La responsabilidad extracontractual que pudiera derivarse por hechos o actos del
personal del Contratista sera siempre del Contratista y en ningln caso afectara al
Ministerio. Asimismo, en los contratos de trabajo de este personal, el Contratista
deberd dejar expresa constancia que a éstos no los une vinculacién de ninguna especie
con el Ministerio.

C) Deber de confidencialidad.

El Contratista estard obligado a guardar absocluta confidencialidad sobre todos los
asuntos del Ministerio a que puede tener acceso, en razén de la ejecucién del contrato
o que hubiese obtenido por cualguier medio con motivo del mismo. Esta obligacién
pesard, ademas, sobre las personas que trabajen bajo su dependencia o le presten
servicios, permanentes o no a cualquier titulo.

D) Prevencién de Riesgos.

Durante el periodo de ejecucién de los servicios, el Contratista deberd adoptar todas
las medidas de seguridad necesarias para proteger eficazmente la vida de sus
trabajadores y dar cumplimiento a la legislacién vigente en materia de Prevencién de
Riesgos, especialmente a las siguientes:

Ley N° 16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
especialmente su articulo N° 66 bis.

ii. Decreto Supremo N° 76, del afio 2006, de! Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, que aprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la ley N°©
16.744 sobre la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o
servicios que indica.

iil.  Ley N° 20.123, sobre trabajo en régimen de subcontratacion, el funcionamiento de
las empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios
transitorios.

iv.  Ley N° 20.949, sobre reduccién del peso de las cargas de manipulacion manual.

v. Decreto Supremo N° 594, de 1.999, del Ministerio de Salud, que aprueba
reglamento sobre condiciones sanitarias bésicas en los lugares de trabajo.

vi.  Reglamento Especial para Empresas Contratistas de |la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores, aprobado mediante Resolucién Exenta N°1691, de 22 de julio de 2014,
de esta Secretaria de Estado.

Asimismo, el Contratista deberd remitir dentro de 15 dias habiles siguientes a la
suscripcion del contrato, toda la documentacién exigida por el Departamento de
Prevencidn de Riesgos, requerimiento que se formalizard mediante entrega de Acta de
solicitud, que se entregara al momento de suscribir el contrato.

E) Libro de asistencia y novedades.

El Contratista deberd mantener permanentemente en las dependencias asignadas por el
Ministerio, un libro que se denominard “Libro de Novedades”, el que deberd estar
foliado. En el mencionado libro se deberd dejar constancia de las necesidades,
observaciones, novedades, deficiencias, solicitudes especiales, problemas que se
produzcan y otras materias que sean necesarias de dejar constancia.
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Este libro serd revisado por las partes en forma periddica, dejando constancia de ello,
con el objeto de corregir las deficiencias y sirviendo ademas como un elemento
evaluador de los servicios contratados.
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II1.- ANEXOS
ANEXO N° 1-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

DECLARACION JURADA

........................................ de 2.018, don / dofa:
.............................................................................................. , cédula de identidad

1) No es funcionario (a) directivo (a) del Ministerio de Relaciones Exteriores y que tampoco esta
unido (a} a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley
N0 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.
Asimismo, declara que no es gerente, administrador, representante o director de sociedades de
personas en las que formen parte tales funcionarios directivos o parientes; ni de sociedades en
comanditas por acciones o anonimas cerradas en gque aquellos o éstos sean accionistas; ni
sociedades andnimas abiertas en que aquellos o éstos sean duefos de acciones gue representen
el 10% o mas del capital.

2} No ha sido condenado (a) por practicas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales dispuestos por el Codigo Penal, dentro de los anteriores dos

afios.
Firma
ANEXO N° 1-B
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

DECLARACION JURADA
En Santiago de Chile, a ..........ccoeennils e e de 2.018, don / dofia
.................................................... e aaeeeaea, CEdula de  identidad
N , representante legal de ......... R s .
[RUT: i eree i vreniaaan .., viene en declarar que:

|1) La entidad que representa no es una sociedad de personas de la que forme parte algdn funcionario
|(a) directivo (@) del Ministerio de Relaciones Exteriores o alguna perscna que esté unida a ellos por los
\vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articule 54 de Ia Ley N® 18.575; ni tampoco una
|sociedad en comanditas por acciones o andnima cerrada en que aquellos o éstas sean accionistas; ni

|una sociedad andnima abierta en aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o
| mas del capital.

2) La entidad gue representa no ha sido condenada por practicas antisindicales o infraccién a los
|derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales dispuestas por el Cédigo Penal,
| dentro de |los anteriores dos aiios,
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ANEXO N©° 2

CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Plazos

Fecha de Publicacion de las Bases de Licitacidn

Fecha de Inicio de Preguntas

Fecha de Visita a Terreno y Reunién Informativa 15 Dias corridos a

(Facultativa) partir de lia fgf:ha de 10:00
publicacién
18 Dias corridos a
Fecha de Cierre de Recepcion de Preguntas partir de la fecha de 12:00
publicacién
20 Dias corridos a
Fecha de Publicacion de Respuestas a Consultas partir de la fecha de 12:00
publicacion
” ; ; 31 Dias corridos a
gizttaa de Presentacidon de Garantia de Seriedad de la partir de la fecha de 12:00

publicacién (3)
31 Dias corridos a
Fecha de Cierre de Recepcion de Ofertas partir de la fecha de 12:00

publicacién (3)
31 Dias corridos a
Fecha de Apertura (Técnica y Econdmica) partir de la fecha de 12:05
publicaciéon  (3)

Evaluacidn Técnica y Econdmica 15 dias habiles (4)

Adjudicacion 20 dias habiles (4)

10 Dias habiles de la

notificacion del acto 12:00
de adjudicacién
5 Dias corridos a

Consultas a la adjudicacion partir de la fecha de

adjudicacién (5)

Fecha de Presentacion de la Garantia de Fiel
Cumplimiento

Firma de Contrato 30 dias corridos (5)

(1): El dia 1 sera el dia de publicacién de las Bases en el portal www.mercadopublico.cl.
(2): El inicio del plazo para formular consultas sera el dia 1.

(3): Este plazo serd ampliado automdticamente en 2 dias habiles, en caso de recibir 2 © menos
propuestas.

(4): Estos plazos se cuentan desde el cierre de |la recepcidn de ofertas.

(5): Este plazo se cuenta desde la notificacién en el portal de la resolucién de adjudicacion.

(*): En caso que el plazo de cierre para la recepcion de las Ofertas venciere en sabado, domingo ©
feriado, el Ultimo dia del plazo se prorrogard para el dia siguiente habil, después de las 15:00 horas.

Si dicho plazo de cierre venciere en un dia lunes o en un dia siguiente a un inhébil, a las 15:00 horas
0 antes, éste se prorrogara para después de las 15:00 horas del mismo dia.
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**): En caso de que el vencimiento de cualquier plazo (distinto al del cierre de recepcién de ofertas)
syere en sabado, domingo o feriado, el Uitimo dia del plazo se prorrogara para el dia siguiente habil,
#d misma hora dispuesta para el plaze criginal.

ANEXO N° 3-A

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

£En Santiago de Chile, a .......cooeeenlL del . s L L aETe s A, de 2.018, don / doiia:
................................................................................................................. , cédula de Iidentidad

SI registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afios.

NO registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

{Marcar con una X la opcion escogida).

ANEXO N° 3-B

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a .........co.uuene. s L= de 2.018, don / dofia
.............................................................................................................. , ¢cédula de identidad
N TR e , representante legal de ...t .
RUT: (e , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa S¥ registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltirmos dos afios.

La entidad que representa NO registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos
afios.

{Marcar con una X la opcion escogida).
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, @ ..cocoovivvivinnnnnn e i de 2.018, don / dofia
................................................................................................. , cédula de identidad
P , Tepresentante |egal e v e .
RUT: e , viene en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

NOMBRE COMPLETO O RAZON SOCIAL | PARTICIPACION (%)

o]

N O ;AW e

II.

Se entenderd por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que
tengan una participacién del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de tener un
porcentaje inferior, a aquellos socios o accionistas que, por si o en acuerdo con otros, tengan
el control en su administracidn, esto es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a
la mayoria del Directorio, en su caso.

Anexo N°4-B.

Al momento de presentacién de la oferta, la entidad que representa si se
encuentra con prohibicidn perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con
organismos del Estadeo, de acuerdo a lo dispuesto en fa Ley N® 20.393, que establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

Al momento de presentacion de la oferta, la entidad que representa NQ
se encuentra con prohibicion perpetua o temporal para celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.393, que estabiece Ia
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en lgs Delitos de lLavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

{Marcar con una X [a opcidn escogida).
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ANEXO N° 5

LISTADO DE MISIONES DE CHILE EN EL EXTERIOR

N° AREA GEOGRAFICA PAIS CIUDAD
1 | Africa Africa ARGELIA ARGEL
2 | Africa Africa EGIPTO EL CAIRO
3 | Africa Africa KENYA NAIROBI
4 | Africa Africa | MARRUECOS | RABAT
5 | Africa Africa | SUDAFRICA | CIUDAD DEL CABO
6 | Africa Africa SUDAFRICA PRETORIA
7 | Africa Africa GHANA ACRA
8 | Africa Africa ETIOPIA ADIS ABEBA
S | América Norte América | CANADA MONTREAL
10 | América Norte America | CANADA OTAWA
11 | América Norte América | CANADA TORONTO
12 | América Norte América | CANADA VANCOUVER
| 13 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS CHICAGO
14 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS FILADELFIA ;
' 15 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS HOUSTON
i 16 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS LOS ANGELES |
| 17 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS MIAMI |
. N. YORK
| 1B | América Norte América | ESTADOS UNIDOS (CN.General)
N. YORK (Misidn i
19 | América Norte América | ESTADQOS UNIDOS ONU)
20 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS SAN FRANCISCO !
21 | América Norte América | ESTADOS UNIDOS WASHINGTON ]
22 | América Norte América | MEXICO CIUDAD DE MEXICO
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Centro
23 | América América COSTA RICA SAN JOSE
Centro
24 | América América EL SALVADOR SAN SALVADOR
Centro
25 | América Ameérica GUATEMALA C. DE GUATEMALA
Centro
26 | América América HAITI PUERTO PRINCIPE
Centro
27 | América América HONDURAS TEGUCIGALPA
N° AREA GEOGRAFICA PAIS CIUDAD
28 | América Centro América | JAMAICA KINGSTON
259 | América Centro América | NICARAGUA MANAGUA
30 | América Centro América | PANAMA C. DE PANAMA
31 | América Centro América | PUERTO RICO SAN JUAN
32 | América Centro América | REP. DOMINICANA SANTO DOMINGO
33 | Ameérica Centro América | TRINIDAD Y TOBAGO PORT OF SPAIN
34 | América Sudameérica ARGENTINA BAHIA BLANCA
35 | América Sudamérica ARGENTINA BARILOCHE
36 | América Sudameérica ARGENTINA BUENOS AIRES
37 | América Sudamérica ARGENTINA COMODORO RIVADAVIA
38 | América Sudamérica ARGENTINA CORDOBA
39 | América Sudamérica ARGENTINA MAR DEL PLATA
40 | América Sudamérica ARGENTINA MENDOZA
41 | América Sudamérica ARGENTINA NEUQUEN
42 | América Sudameérica ARGENTINA RIO GALLEGOS
43 | América Sudamérica ARGENTINA RIO GRANDE
44 | América Sudamérica ARGENTINA ROSARIO
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[ 45 | América Sudamérica ARGENTINA SALTA
46 | Ameérica Sudamérica ARGENTINA USHUAIA
47 | América Sudamérica BOLIVIA LA PAZ
48 | América Sudameérica BOLIVIA STA. CRUZ DE LA
49 | América Sudameérica BRASIL BRASILIA
50 | América Sudamérica BRASIL PORTO ALEGRE
51 | América Sudamérica | BRASIL RIO JANEIRO
52 | América Sudamérica | BRASIL SAO PAULO
53 | América Sudamérica COLOMBIA BOGOTA
54 | América Sudameérica ECUADGR GUAYAQUIL
N° AREA GEOGRAFICA PAis CIUDAD
| 55| América Sudameérica ECUADOR QUITO
| 56 | América Sudamérica PARAGUAY ASUNCION
lh 57 E América Sudamérica PERU LIMA
{ 58 | América Sudamérica PERU TACNA
| 59 | América Sudamérica URUGUAY MONTEVIDEO
60 | América Sudamérica GUYANA GEORGETOWN
61 | América Sudamérica VENEZUELA CARACAS
62 | América Sudameérica VENEZUELA PUERTO ORDAZ
63 | Asia Asia COREA SEUL
64 | Asia Asia | INDIA NUEVA DELHI
65 | Asia Asia FILIPINAS MANILA
66 | Asla Asia INDONESIA YAKARTA
67 | Asia Asia JAPON TOKIO
Pﬁ68 Asia Asia MALASIA KUALA LUMPUR
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69 | Asia Asia REP. POPULAR CHINA BEIJIN

70 | Asia Asia REP. POPULAR CHINA HONG KONG
71 | Asia Asia REP. POPULAR CHINA SHANGHAI
72 | Asia Asia REP:POPULAR CHINA GUANGZHOU
73 | Asia | Asia SINGAPUR SINGAPUR
74 | Asia Asia TAILANDIA BANGKOK
75 | Asia Asia VIETNAM HANOI

76 | Asia Medio Oriente EL LIBANO BEIRUT

77 | Asia Medio Oriente EMIRATOS ARABES ABU DHABI
78 | Asia Medio Oriente ISRAEL TEL AVIV

79 | Asia Medio Oriente JORDANIA AMMAN

80 | Asia Medio Oriente PAKISTAN ISLAMABAD
81 ! Asia Medic Oriente PALESTINA RAMALA

82 | Europa Europa ALEMANIA BERLIN

83 | Europa Europa ALEMANIA FRANKFURT
N° AREA GEOGRAFICA PAis CIUDAD
84 | Europa Europa ALEMANIA HAMBURGO
85 | Europa Europa ALEMANIA MUNICH

86 | Europa Europa AUSTRIA VIENA

87 | Europa Europa BELGICA BRUSELAS
88 | Europa Europa ESPANA BARCELONA
89 | Europa | Europa ESPANA MADRID

90 | Europa Europa FRANCIA PARIS

91 | Europa Europa GRECIA ATENAS

92 | Europa Europa IRLANDA DUBLIN
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93 | Europa Europa ITALIA MILAN
94 | Eurcpa Europa [TALIA ROMA
7_95 Europa Europa PAISES BAIQS AMSTERDAM
96 | Europa Europa PAISES BAJOS LA HAYA
97 | Europa Europa PORTUGAL LISBOA
1 98 | Eurcpa Europa REINO UNIDO LONDRES
} 99 | Europa Europa SANTA SEDE EL VATICANO
100 | Europa Europa SUIZA GINEBRA
101 | Europa Europa SUIZA | BERNA
102 | Europa Europa TURQUIA ANKARA
103 | Europa Eurcpa del Este | CROACIA ZAGREB
104 | Europa Europa del Este | FEDERACION RUSA MOSCU
| 105 | Europa Europa del Este | HUNGRIA BUDAPEST
106 | Europa Europa del Este | POLONIA VARSOVIA
107 | Europa Europa del Este | REP.CHECA PRAGA
108 | Europa Europa del Este | RUMANIA BUCAREST
5_109 Europa Paises Nérdicos | DINAMARCA - COPENHAGEN
110 | Europa Paises Nordicos | FINLANDIA | HELSINKI
N° AREA GEOGRAFICA PALs CIUDAD
111 | Europa Paises Nordicos | NORUEGA OSLO
| 112 | Europa Paises Nordicos | SUECIA ESTOCOLMO
;_113 Europa Paises Nordicos | SUECIA GOTEMBURGO
| 114 | Oceania Oceania AUSTRALIA CAMBERRA
i 115 | Oceania Oceania AUSTRALIA MELBOURNE
116 | Oceania Oceania AUSTRALIA SIDNEY
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117

Qceania

Oceania

NUEVA ZELANDIA

WELLINGTON

118

Oceania

Oceania

TAHITI

PAPEETE
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ANEXO N° 10

CUADRO TARIFARIO PARA EL TRANSPORTE DE LA CARGA DIPLOMATICA ENTRE
SANTIAGO Y MISIONES (IMPORT Y EXPORT)

VALOR |y ALOR NETO
ALV POR KILO
N° | AREA GEOGRAFICA PAIS CIUDAD KILO
EXPORT EN
IMPORT EN uss
uss
1 | Africa Africa ARGELIA ARGEL
2 |Africa Africa EGIPTO EL CAIRO
3 |Africa Africa KENYA NAIROBI
4 | Africa Africa MARRUECOS |RABAT
5 |Africa Africa SUDAFRICA CIUDAD DEL CABO
6 |Africa | Africa SUDAFRICA | PRETORIA
7 |Africa | Africa GHANA ACRA
8 |Africa Africa ETIOPIA ADIS ABEBA
Norte
9 | América |América CANADA MONTREAL
Norte
10 |América |América CANADA OTAWA
:Norte
11 |América | América CANADA TORONTO
| Norte
12 |América | América CANADA VANCOUVER
Norte ESTADOS
13 |América | América UNIDOS CHICAGQ
Norte ESTADOS
14 |América |América UNIDOS FILADELFIA
Norte ESTADOS
15 |Ameérica | América UNIDQS | HOUSTON .
; Norte ESTADOS
16 | América | América UNIDOS LOS ANGELES 1
" Norte ESTADOS
17 |América | América UNIDOS | MIAMI
Norte ESTADOS N. YORK
18 |América | América UNIDQS (CN.General)
Norte ESTADOS N. YORK (Misién
19 | América | América UNIDOS ONLY
Norte ESTADOS
20 |América |América UNIDOS SAN FRANCISCO
[ Norte ESTADOS n
21 | América | América UNIDOS WASHINGTON
Norte CIUDAD DE
22 |América | América MEXICO MEXICO
| Centro
23 | América | América COSTA RICA SAN JOSE
Centro
24 | América | América EL SALVADOR |SAN SALVADOR
| Centro
25 | América | América GUATEMALA | C. DE GUATEMALA
!Centro
26 | América | América HAITI PUERTO PRINCIPE
| Centro
27 | América | América HONDURAS TEGUCIGALPA
28 Ameérica | Centro | JAMAICA | KINGSTON
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América

Centro
29 |América | América NICARAGUA MANAGUA
Centro
30 |América |América PANAMA C. DE PANAMA
Centro
31 [Ameérica | América PUERTO RICO | SAN JUAN
Centro REP.
32 |América |América DOMINICANA | SANTC DOMINGO
Centro TRINIDAD Y
33 {América |América TOBAGO PORT OF SPAIN
34 |América |Sudamérica |ARGENTINA BAHIA BLANCA
35 [América |Sudamérica ARGENTINA BARILOCHE
36 |América |Sudamérica |ARGENTINA | BUENOS AIRES
ARGENTINA COMODORQ
37 |América |Sudamérica RIVADAVIA
38 |América | Sudamérica |ARGENTINA | CORDOBA
39 | América ! Sudamérica ARGENTINA MAR DEL PLATA
40 |América |Sudamérica |ARGENTINA MENDOZA
41 |América |Sudamérica |ARGENTINA | NEUQUEN
42 | América | Sudamérica ARGENTINA RIO GALLEGOS
43 |América |Sudamérica |ARGENTINA RIO GRANDE
44 |América |Sudamérica |ARGENTINA  |ROSARIO
45 |América |Sudamérica |ARGENTINA SALTA
46 |América |Sudamérica |ARGENTINA | USHUAIA
47 |América |Sudamérica |BOLIVIA LA PAZ
48 |América | Sudamérica BOLIVIA STA. CRUZ DE LA
49 |América |Sudamérica |BRASIL BRASILIA
50 |América |Sudamérica BRASIL PORTQO ALEGRE
51 |América |Sudamérica BRASIL RIO JANEIRO
52 |América |Sudamérica |BRASIL SAQ PAULO
53 |América | Sudamérica COLOMBIA BOGOTA
54 |América | Sudamérica ECUADOR GUAYAQUIL
55 |América | Sudamérica ECUADOR QUITO
56 |América |Sudamérica PARAGUAY ASUNCION
57 |América |Sudamérica |PERU LIMA
58 |América |Sudamérica PERU TACNA
59 | América |Sudamérica URUGUAY MONTEVIDEO
60 |América |Sudamérica | GUYANA GEORGETOWN
61 |América |Sudamérica |VENEZUELA CARACAS
62 |América |Sudamérica VENEZUELA PUERTO ORDAZ
63 |Asia Asia COREA SEUL
64 | Asia Asia INDIA NUEVA DELHI
65 | Asia Asia FILIPINAS MANILA
66 | Asia Asia INDONESIA YAKARTA
67 |Asia Asia JAPON TOKIO
68 | Asia Asia MALASIA KUALA LUMPUR
REP. POPULAR
69 | Asia Asia CHINA BEIJIN
REP. POPULAR
70 | Asia Asia CHINA HONG KONG
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REP. POPULAR
71 | Asia Asia CHINA SHANGHAL
REP. POPULAR
72 1Asia Asia CHINA GUANZHOU
73 | Asia Asia SINGAPUR SINGAPUR
74 | Asia I Asia TAILANDIA BANGKOK
75 |Asia Asia VIETNAM HANOI
76 | Asia | Medio Oriente | EL LIBANO BEIRUT
EMIRATOS
77 Asia Medio Oriente | ARABES ABU DHABI
78 |Asia Medio Oriente | ISRAEL TEL AVIV
79 |Asia Medio Oriente | JORDANIA AMMAN
80 |Asia Medio Qriente | PAKISTAN ISLAMABAD
B1 | Asia Medio Oriente | PALESTINA RAMALA
82 | Europa Europa ALEMANIA BERLIN
83 |Europa Europa ALEMANIA FRANKFURT
84 |Europa Europa ALEMANIA HAMBURGO
85 |Europa Europa ALEMANIA MUNICH
86 |Europa Europa AUSTRIA VIENA
87 |Europa Europa BELGICA BRUSELAS
88 |Europa |Europa ESPANA BARCELONA
89 |Europa |Europa ESPANA MADRID
90 | Eurcpa Europa FRANCIA PARIS
91 | Europa Europa GRECIA ATENAS
92 |Europa | Europa IRLANDA DUBLIN
93 |Europa | Europa ITALIA MILAN
94 | Europa Eurcpa ITALIA ROMA
95 | Europa Europa PAISES BAJOS | AMSTERDAM
96 | Europa Europa PAISES BAJOS | LA HAYA
97 |Europa Europa PORTUGAL LISBOA
98 |Eturopa | Europa REINO UNIDO | LONDRES
99 |Europa ‘ Europa SANTA SEDE EL VATICANO
100 | Europa Europa SUIZA GINEBRA
101 | Europa Europa SUIZA BERNA
102 | Europa Europa TURQUIA ANKARA
Europa del
103 | Europa Este CROACIA ZAGREB
Europa del FEDERACION
104 | Europa Este RUSA MOSCU
. Europa del
105 | Europa Este HUNGRIA BUDAPEST
Europa del
106 | Europa Este POLONIA VARSOVIA
Europa del
107 |Europa Este REP.CHECA PRAGA
Europa del
108 (Europa |Este RUMANIA BUCAREST
Paises
109 |Europa Nérdicos DINAMARCA COPENHAGEN
Paises |
110 | Eurcpa Nordicos FINLANDIA HELSINKI ;
111 |Europa | Paises NORUEGA 0SLO j
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Nérdicos |
Paises
112 | Europa Nérdicos SUECIA ESTOCOLMO
Paises
113 | Europa Nérdicos SUECIA GOTEMBURGO
114 | Oceania |Oceania AUSTRALIA CAMBERRA
115 | Oceania | Oceania AUSTRALIA MELBOURNE
116 | Oceania | Qceania AUSTRALIA SIDNEY
NUEVA
117 | Oceania |Oceania ZELANDIA WELLINGTON
118 | Oceania |Qceania TAHITI PAPEETE
PROMEDIO
II. . . A\

* La Oferta que no presente la informacion requerida o la modifique en todo o parte, serd declarada
técnicamente inadmisible, guedando excluida del proceso de licitacidn.
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ANEXO N° 12
TARIFAS DE EMBALAJES ESPECIALES PARA CARGA DIPLOMATICA

Valor
. delos EE.LL
I) EMBALAJE EN MADERA e s
EQUIPOS ELECTRONICOS
Computador completo (CPU, Monitor, Teclado, Mouse) Uss
Impresora uss
Firewall o similares Uss
Servidores ¢ similares uUss$
Scanner uss
PINTURAS
1 Pintura de 1 mts2. Uss$
2 Pinturas de 1 mts2. Uss$
1 a 5 Pinturas hasta 1 mts2. Uss
ESCULTURAS
1 Escultura de 1 mts2. (Diferencia dependerd del peso,
material y dificultad de embalaje). Uss
ARTESANIA, VAJILLA, CRISTALERIA Y CUCHILLERIA
Artesania, vajilla, cristaleria y cuchilleria por 1 mts3.
(Dependera de la calidad y material de fabricacion de la
artesania, vajilla y cristaleria). Uss
TOTAL VALOR NETO PROMEDIO uss
Valor
II) PORTAPLANO Neto en ddlares delos EEUUde
Norteamérica
Portaplano bazuka extensible (minimo 60 crms con una
extensién maxima de 130 cms aproximados x 14 cms de
diarmetro del tubo) material de la estructura pléstico. uss
NOTAS

1) Los valores no deben incluir IVA; 2) Se consideraran las medidas exterlores del
Embalaje para el calculo en mts. 3) El Ministerio podra solicitar al Contratista medidas
distintas de embalajes de madera y de portaplanos de requerirse, debiendo el
Contratista entregar su cotizacion expresada en ddlar de los EE. UU de Norteamérica.

* La Oferta que no presente la informacién requerida o la modifique en todo o parte en
el presente numeral, serd declarada técnicamente inadmisible, guedando excluida del
proceso de licitacion.
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ANEXO N° 15

“OTROS DESTINOS”

PORCENTAJE PORCENTAJE
MINIMO DE DE
ZONA PAISES CIUDADES DESCUENTOS DESCUENTO
SOBRE OFERTADO
TARIFAS
NORMALES O
PUBLICAS
Zonal AFRICA Todos Io§ destinos de 30 %
Africa
Zona 2 MEDIO Todos los destinos de 30 %
ORIENTE Medio Oriente
Zona 3 AMERICA AMERICA DEL NORTE 30 %
Zona 4 AMERICA CENTRO AMERICA Y 30 %
EL CARIBE
Zona 5 AMERICA AMERICA DEL SUR 30 %
Zona 6 ASIA Todos los destinos de 30 %
Asia
Zona 7 OCEANIA Todos los destinos de 30 %
Qceania

Zona 8 EUROPA EURQOPA CENTRAL 30 %
Zona @ EUROPA EUROPA DEL ESTE 30 %
Zona 10 EUROPA PAISES NORDICOS 30 %

*E| Ministerio podra solicitar al Oferente el envio a destinos que no estén contemplados en el
listado de Misiones al que se refiere el Anexo N° 5. En tal caso, los envios tendran un cargo

equivalente a la tarifa normal o plbiica, menos la rebaja ofertada por el Contratista en el
presente anexo.
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ANEXO 16

“CERTIFICACIONES 1S0”

Adjunta Certificados en las Normas ISO | Marque con una
9001 y 14001, para  actividades | X, la opcién que
relacionadas con los servicios requeridos. | corresponda.

El Oferente presenta certificacién en ambas
normas I1S0O.

El Oferente presenta certificacién en sdlo una
de las normas 150 requeridas.

El Oferente no presenta certificacién en las
normas ISO requeridas.

La Oferta que no presente la certificacion, se le aplicard “0” punto en el criterio de evaluacién;
sin perjuicio de lo sefialado en [a letra G) del Apartado 7.2 de las Bases Administrativas.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION
DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
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